Izvorni znanstveni ¢lanak Acta Med Hist Adriat 2024; 22(1);53-81

Original scientific article https://doi.org/10.31952/amha.22.1.3

OBRAZOVANJE I STRUKTURA POMOCNOGA
ZDRAVSTVENOG OSOBLJA U OPCOJ BOLNICI
KARLOVAC OD KRAJA DRUGOGA SVJETSKOG RATA DO
60-IH GODINA

EDUCATION AND STRUCTURE OF AUXILIARY HEALTH
PERSONNEL IN GENERAL HOSPITAL KARLOVAC FROM
THE END OF WORLD WAR II TO THE 1960s

Snjezana Mirilovi¢*, Sanda Frankovic¢**

SAZETAK

Organizirano i formalizirano obrazovanje medicinskih sestara u Hrvatskoj zapocinje 1921.
osnivanjem Skole za sestre pomocnice u Zagrebu. Od osnutka prvih zdravstvenih ustanova
u Karlovca do kraja Drugoga svjetskog rata iznimno je malo obrazovanog osoblja za njegu
bolesnika. Taj su posao obavljale priucene osobe i redovnice koje su pohadale bolnicar-
ske skole organizirane u sklopu bolnica kojima su upravijale ili su imale diplomu Skole
za sestre pomocnice u Zagrebu. Nakon Drugoga svjetskog rata mnoge su redovnice bile
prisiljene napustiti sluzbu, $to je u velikoj mjeri pridonijelo osipanju $kolovanog osoblja
kojega je ionako bilo premalo. Opéa bolnica u Karlovcu nastali ée problem rjesavati otva-
ranjem $kola za djecje njegovateljice, bolnicare, higijenicare i zubne asistente, koji ce sve do
otvaranja Skole za medicinske sestre u Karlovcu 1960. Ciniti vecinu osoblja koje je pruzalo
izravnu skrb bolesnicima. Cilj je ovog rada dati pregled obrazovanja pomocnog osoblja i
strukturu zaposlenika koji su bili izravni pruzatelji skrbi, uz osvrt na uvjete rada u Opcoj
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bolnici Karlovac od kraja Drugoga svjetskog rata do 60-ih godina 20. stolje¢a. Prikazani su
pronadeni programi skolovanja za djecje njegovateljice i bolnicare te navedene osobe koje
su te programe provodile.

Kljuéne rijeci: povijest sestrinstva Karlovca, medicinske sestre, bolnicari, djeje
njegovateljice, higijenicari, zubni asistenti

Uvob

Organizirano i formalizirano obrazovanje medicinskih sestara u Hrvatskoj za-
pocinje 1921. osnivanjem Skole za sestre pomo¢nice u Zagrebu (Hofgriff i Fran-
kovi¢, 2017; Trgovec i Frankovi¢, 2021). Do tada su njegu bolesnika i rad u bolni-
cama obavljale priucene civilne bolnicarke i/ili redovnice.

Nakon Drugoga svjetskog rata u zdravstvenim se ustanovama osjeca velik
nedostatak medicinskih sestara. Na tom tragu u Hrvatskoj se od 1947. po¢inju
otvarati nove $kole, najprije u Rijeci, Osijeku, Splitu i Sibeniku, poslije i u drugim
gradovima (Abou Aldan, 2019). Polovicom prosloga stolje¢a na Medicinskom fa-
kultetu Sveudilista u Zagrebu zapocela su s radom dva programa koja su omogu-
¢avala daljnje $kolovanje medicinskih sestara. Tecaj za usavrsavanje sestara u tra-
janju od tri semestra mogle su upisati medicinske sestre sa zavr§enom srednjom
$kolom i Visa $kola za medicinske sestre u trajanju od Sest semestara u koju se
moglo upisati nakon zavr§ene gimnazije (Abou Aldan i Frankovi¢, 2022).

Od osnutka prvih zdravstvenih ustanova u Karlovca do kraja Drugoga svjet-
skog rata iznimno je malo obrazovanog osoblja za njegu bolesnika. Taj su posao
obavljale priuc¢ene osobe i redovnice koje su pohadale kratke tecajeve i u rjedim
slu¢ajevima imale diplomu Skole za sestre pomoc¢nice u Zagrebu. One su se brinu-
le o bolesnima, pripremale hranu, uredivale okoli$ i provodile higijenu u bolnici.
Rad je bio zahtjevan i popracen teSkim radnim uvjetima (Mirilovi¢ i sur., 2021).

Flis Rozalija (s. Notburga) diplomirala je u Skoli za sestre pomo¢nice u Zagre-
bu 1931. godine. Radila je u bolnicama u Splitu, Dubrovniku, Zagrebu i Petrovara-
dinu. U Gradskoj javnoj bolnici u Karlovcu bila je zaposlena od 9. prosinca 1927.
do 1. rujna 1930. godine i od 15. srpnja 1931. do 1. rujna 1949. te se moZe smatrati
prvom $kolovanom medicinskom sestrom u karlovackoj bolnici."

Pismohrana Druzbe sestara milosrdnica sv. Vinka Paulskog u Zagrebu, Flis Rozalija (s.
Notburga) — osobnik.

Katarina Kovaci¢ (s. Perpetua) diplomirala je 1925. u Skoli za sestre pomoénice u Zagre-
bu. U Gradskoj javnoj bolnici u Karlovcu zaposlila se 19. rujna 1945. te se prema dosad
proucenoj gradi smatrala prvom $kolovanom medicinskom sestrom u karlovackoj bolnici
(Mirilovi¢ i sur., 2021).
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U razdoblju nakon Drugoga svjetskog rata mnoge redovnice bile su prisiljene
napustiti sluzbu jer su odbijale raditi u civilnom odjjelu ili su bile izlozene pritis-
cima na radnome mjestu (Popi¢, 2016).

Prve civilne medicinske sestre zaposljavaju se u Karlovcu 40-ih i 50-ih go-
dina proslog stolje¢a u kotarskim zdravstvenim stanicama, gradskoj poliklinici,
dje¢jem vrticu, djecjoj i $kolskoj ambulanti i malo poslije u bolnici. Po zavrsetku
$kolovanja bile su na raspolaganju Ministarstvu zdravstva i narodnim odborima
koji ih rasporeduju prema potrebama na odredena radna mjesta. Sofija Skrobe
dolazi u Dom narodnog zdravlja u Karlovac 1943. i smatra se prvom civilnom me-
dicinskom sestrom zaposlenom u Karlovcu (Mirilovi¢, Pavli¢ i Frankovi¢, 2021).

Tek ¢e osnutak Skole za medicinske sestre 1960. oznaciti pocetak razdoblja u
kojemu se medicinske sestre u ve¢em broju zaposljavaju u zdravstvenim ustanova-
ma u Karlovcu.? Do tada vecinu djelatnika ¢ine osobe sa zavrSenim tecajevima ili
$kolom za dje¢je njegovateljice, bolnicare, higijenicare i zubne asistente.

MATERIJALI I METODE

Vrlo je malo sustavno prikupljenih i objavljenih podataka o $kolovanju i radu
medicinskih sestara i pomo¢nog osoblja u Karlovcu. Ti su podaci ve¢inom sastav-
ni dijelovi monografije Opce bolnice Karlovac (OB Karlovac) (Polovi¢, 2006). Do-
datne izvore nalazimo u Cetiri objavljena rada koja obraduju rad redovnic¢kih za-
jednica i dolazak prvih medicinskih sestara u karlovacke zdravstvene ustanove, te
u biografijama medicinskih sestara Sofije Skrobe i Tatjane Valjo Zani¢ (Mirilovié,
Mirilovié, 2021, 2023; Mirilovi¢ i sur., 2021; Mirilovié, Pavli¢ i Frankovié, 2021).

Temelj za izradu rada bili su dokumenti pohranjeni u pismohrani OB Karlovac
- zapisnici sjednica Upravnog odbora bolnice iz 1947. i 1949. te od 1953. do 1962.
godine. Od toga su djelomi¢no sacuvani zapisnici od 1953. do 1962., izuzevsi
1955. godinu koja je sacuvana u cijelosti, a zapisnici u razdoblju od 1948. do 1952.
i 1961. godine nisu pronadeni. Koristeni su i godi$nji izvjestaji bolnice od 1962.
do 1965., zatim Mati¢na knjiga zaposlenika, a za rekonstrukciju programa $kolo-
vanja posluzili su i osobni dosjei zaposlenika. Podaci koju su interpretirani u ta-
blicama analizirani su iz dostupne grade i sintetizirani u tablicnom prikazu. Time
je dobivena jasnija slika o uvjetima boravka pacijenata u bolnici, profilu i broju
zaposlenog osoblja u promatranim godinama te o broju upisanih i zavrenih po-
laznika odredenih programa skolovanja. Od ostalih izvora koriSteni su dokumen-

3 HR-DAKA 37. Narodni odbor op¢ine Karlovac. Rjesenje o osnivanju Skole za medicinske

sestre u Karlovcu. br. 01-12942/1-1960., 30. rujna 1960.
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ti pohranjeni u Drzavnom arhivu Karlovac, Arhivu Druzbe sestara milosrdnica
sv. Vinka Paulskog u Zagrebu, pismohrani Medicinske $kole Karlovac te doku-
menti objavljeni u Narodnim novinama i usmena svjedocanstva bivsih djelatnika.

REZULTATI

Uvjeti rada u bolnici

Bolnica je prije rata imala kirurski i internistic¢ki odjel s 202 bolesnicka kreve-
ta. U svibnju 1946. otvoren je Ginekoloski odjel s 34 bolesnicka kreveta. Izgrad-
nja barake s 30 kreveta za bolesnike oboljele od tuberkuloze zapocela je 1947.
godine. Prema izvjestaju iz te godine, u bolnici je zaposleno 39 zdravstvenih i
29 nezdravstvenih djelatnika. Od zdravstvenih djelatnika zaposleno je 19 civil-
nih bolnicarki, 14 redovnica i $est lije¢nika. Od nezdravstvenih djelatnika pet je
osoba zaposleno na administrativnim poslovima, a 24 osobe, od kojih su tri bile
redovnice, na ostalim poslovima: u kuhinji i vrtu te na radnim mjestima vratara,
lozaca, majstora, pekarice, kocijasa, svinjarice, kravarice, radnika — drvara, $velje
i podvornika (slika 1.). U poratnim godinama u bolnici je nedostajalo posteljnog
i operacijskog rublja, bolesni¢kih ogrtaca, obuce i hrane. Hospitalizirani bolesnici
donosili su hranu i svoje rublje od kuce, a rodilje i plahte. Nedostatak se ubrzo
nadomjestio intervencijom Ministarstva narodnog zdravlja koje je bilo nadlezno
za gradevinske radove na zgradi bolnice i nabavu bolni¢kog inventara i posteljnog
rublja. UNRRA" je pomogla u nabavi madraca i posteljnog rublja, a od Crvenog
kriza su uz posteljno rublje, sapun, lijekove, zavojni materijal i vatu, nabavljene i
zivezne namirnice ($ljive, maslac, sardine).”

Postojece stanje u bolnici otezavao je velik broj hospitaliziranih bolesnika i
produzene hospitalizacije pa nije bila rijetkost da u jednom krevetu lezi po dvoje
bolesnika (slika 2.). Uvjete smjestaja bolesnika najbolje opisuje polugodisnji izvje-
8taj iz 1957.:

[...] zauzetost kreveta u bolnici iznosi 100%, posebice na dje¢jem i ki-
rurSkom odjelu gdje je lezalo po dvoje, a Cesto i po troje na jednom kre-
vetu. Bolesnici leze i po podovima, ali ni na njima nema mjesta, nema ni
dovoljno madraca da se postave na pod. Ta prenatrpanost nije trenutac¢na,
ve¢ je redovita pojava na odjelima nase bolnice, stoga je i rad i njega pod

4 UNRRA (United Nations Relief and Rehabilitiation and Administration) Uprava Ujedi-
njenih naroda za pomo¢ i obnovu. Osnovana 9. studenoga 1943. na prijedlog americkog
predsjednika E. D. Roosevelta i uz potporu koalicijskih snaga, radi pruzanja pomo¢i civi-
lima na podrucjima oslobodenima od okupacije sila Osovine (UNRRA, 2023).
Pismohrana OB Karlovac. Izvjestaj Okruzne bolnice Karlovac, 17. veljace 1947.
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takvim uslovima otezana i ne moze nikada zadovoljiti. Posebno je tesko
stanje na dje¢jem odjelu, gdje ima 38 kreveta a svakodnevno lezi 50 djece i
na djecjoj kirurgiji gdje lezi i po troje u jednom bolesnickom krevetu ili se
djeca smjestavaju u krevet sa odraslima.®

Slika 1. Djelatnici u vrtu ispred bolnice na Dubovcu, 1954.

(Izvor: www.kafotka.net)

Podaci o to¢nom broju bolesnika koji leze po dvoje u krevetu ili na pomoé¢nom
krevetu pronadeni su samo za razdoblje od 1962. do 1965. (tablica 1.). Podaci koji
su interpretirani u tablici analizirani su iz dostupne grade i sintetizirani u tabli¢-
nom prikazu. Pridruzeni su podaci o broju hospitaliziranih bolesnika u promatra-
noj godini kako bi se mogao izracunati postotak bolesnika koji su po dvoje lezali
u krevetu i prosjecan broj dana boravka u bolnici. Iz zapisnika sjednica Upravnog
odbora doznaje se da su se od pocetka 1950-ih godina bolesnici smjestali po dvoje
u krevet ili na pomo¢ni krevet, ali konkretni brojevi nisu navedeni. Nije naden
podatak koje je godine takva praksa napustena.

¢ Pismohrana OB Karlovac. Zapisnik VI. sjednice Upravnog odbora OB Karlovac, br.

5233/57., 21. listopada 1957.
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Tablica 1. Broj bolesnika koji su lezali po dvoje u krevetu ili na pomo¢nom
krevetu, broj ukupno hospitaliziranih bolesnika, postotak bolesnika koji leze po
dvoje u krevetu i prosje¢an broj dana boravka u bolnici.

Odjel / Godine 1962 1963 1964 1965
Interni 378 269 46 46
Zarazni 242 145 2 0
Djedji 448 213 237 132
Tuberkulozni 43 8 14 4
Kirurski 798 526 441 325
ORL 198 224 213 192
Ginekoloski 187 854 962 866
Porodajni 367 231 66 236
KoZnoveneri¢ni 211 180 168 55
Oc¢ni - - 8 48
UKUPNO 2872 2650 2157 1904
Ukupno hospitaliziranih
bolesnika u promatranoj 13 585 13807 | 13265 13 418
godini
ll:(r)cfrsljifcziéa.n broj dana boravkau 12.8 12,5 13,1 13,1

Izvor: Godisnji izvjestaji Medicinskog centra Karlovac 1962. — 1965.

Od ukupno hospitaliziranih bolesnika, udio bolesnika koji su lezali po dvoje ili
na pomo¢nom krevetu iznosio je od 14% do 21%. Vidljivo je da se tijekom godina
broj bolesnika koji leze po dvoje u krevetu smanjuje na svim odjelima, osim na
ginekoloskom.

Velikom broju hospitaliziranih bolesnika pridonosila je produzena hospita-
lizacija socijalno ugrozenih osoba kojima pomo¢ u iznosu od 3000 dinara koju
su dobivali od Op¢ine nije bila dovoljna za Zivotne potrebe. Savjet za narodno
zdravlje bio je upoznat s tom praksom, ali nije ponudeno neko drugo rjesenje.”

7 Pismohrana OB Karlovac. Zapisnik I sjednice Savjeta Medicinskog centra, br. 03-4/2-

62., 10. travnja 1962.
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Slika 2. Gradska javna bolnica u Karlovcu sredinom 1950-ih
(Izvor: Preuzeto iz Polovié, 2006)

Upravni odbor bolnice 1953. zakljucuje da je nedovoljan broj dje¢jih njego-
vateljica i prisutnost samo jednog lije¢nika na dje¢jem odjelu, koji radi dva sata
dnevno, razlog povecane smrtnosti djece. Ravnatelj bolnice obustavio je rad na
odjelu, a svi hitni slucajevi i teze bolesna djeca preusmjeravana su prema zagre-
backim bolnicama. Odluka je bila na snazi dok se nisu zaposlile dodatne njegova-
teljice i voditelj odjela. Pet mjeseci poslije na mjesto voditelja odjela zaposlena je
dr. Vi$nja Feri¢ Orban i rad na odjelu se nastavio.*’

Oganizacija rada na odjelima popra¢ena nedostatnim brojem zdravstvenog
osoblja dovodila je do optereéenosti radnim rasporedom i opsegom posla. Nalazi-
mo navod da su djecje njegovateljice bile toliko iscrpljene da nisu Zeljele isplatu za
prekovremene sate nego su zatrazile slobodne dane."

Tako su uvjeti rada bili iznimno teski, primjenjivale su se kazne zbog zanemari-
vanja radnih obaveza ili nesavjesnog postupanja s bolni¢kim inventarom. Tako su
djecje njegovateljice platile 50% Stete jer su zrncima hipermangana unistile plahte.
Ostalih 50% odbilo se od nominalne vrijednosti plahti jer su ve¢ bile u upotrebi

Pismohrana OB Karlovac. Zapisnik I. sjednice Upravnog odbora OB Karlovac, 29. listo-
pada 1953.

Pismohrana OB Karlovac. Zapisnik VII. sjednice Upravnog odbora OB Karlovac, 19.
ozujka 1954.

Pismohrana OB Karlovac. Zapisnik VII. sjednice Upravnog odbora OB Karlovac, br.
6248/57., 12. prosinca 1957.
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pet mjeseci.'’ Osim kazni, primjenjivale su se i jednokratne nov¢ane nagrade u
obliku stipendija za skolovanje ili dodatka na pla¢i. Nagrade su se dodjeljivale za
narocito zalaganje u poslu, za brigu o lijeCenju i njezi bolesnika, za izvanredan
uspjeh na medicinskom i organizacijskom polju rada, za racionalno tro$enje i ¢u-
vanje inventara. Visinu nov¢ane nagrade odredivao je Upravni odbor bolnice na
prijedlog ravnatelja uz prethodno misljenje Sefova sluzbi i sindikalne podruznice.
Nagrada se ispladivala s redovnog prora¢una bolnice za tekué¢u godinu.'

Jedan od razloga za zabrinutost uprave bolnice bila je i stalna izmjena osoblja.
Samo u 1956. godini: ,[...] 49 stru¢nih kadrova otidlo iz bolnice onih najboljih, a
48 je doslo i to slabije kvalitete. Ti koji dodu ostaju neko vrijeme u bolnici dok se
ne snadu i odlaze dalje.“"* Ujedno se na raspisane natje¢aje javljao nedovoljan broj
dje¢jih njegovateljica i medicinskih sestara. Razlog su bile nize pla¢e u karlovac-
koj bolnici u odnosu na druge zdravstvene ustanove u Hrvatskoj, ali i nedostatak
stambenog prostora za medicinske sestre u sklopu bolnice. Da bi se povecao inte-
res za zaposljavanje srednjeg i nizega medicinskog kadra, krajem 1957. ravnatel;
bolnice dr. Rudolf Jerini¢ donosi odluku o nadogradnji prvoga kata gospodarske
zgrade kako bi se osiguralo pet-Sest soba za stanovanje. Sredstva su osigurana iz
zajma stambenih fondova."

Iste godine glavna sestra bolnice Zorka Lasi¢ i ravnatelj Jerini¢ odlaze na sasta-
nak u Savjet za narodno zdravlje s tada$njim ministrom Segavcem i medicinskom
sestrom Mihaelom Terzi¢ kako bi ishodili dozvolu za osnivanje Skole za djecje
njegovateljice (Lasi¢, 2022).

Organizacija tecaja i Skole za djecje njegovateljice

Sredinom 1954. ravnatelj Jerini¢ zatrazio je od Republickoga savjeta za narod-
no zdravlje odobrenje za odrzavanje tecaja u bolnici radi osposobljavanja djecjih
njegovateljica. Tecaj je trajao Sest mjeseci Cetiri puta tjedno po dva sata, a nastavni
program propisao je Republicki savjet. Po zavrSetku tecaja polagao se ispit pred
izaslanikom Republi¢kog savjeta, koji je izdavao svjedodzbu o zavrSenom tecaju.
Predavaci su bili zaposlenici bolnice: pedijatar Vi$nja Feri¢ Orban, pedijatar Zlat-

Pismohrana OB Karlovac. Zapisnik V. sjednice Upravnog odbora OB Karlovac, 3. kolo-
voza 1956.

Pismohrana OB Karlovac. Zapisnik sjednice Upravnog odbora OB Karlovac. Pravilnik o
pla¢ama i naknadama osoblja zaposlenog u OB Karlovac, ¢l. 28., 21. ozujka 1960.
Pismohrana OB Karlovac. Zapisnik XIII. sjednice Upravnog odbora OB Karlovac, 1.
ozujka 1956.

Pismohrana OB Karlovac. Zapisnik VI. sjednice Upravnog odbora OB Karlovac, br.
5233/57, 21. listopada 1957.
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ko Santi¢, sudac Slavisa Koscevi¢ i medicinska sestra Tatjana Valjo. Visina hono-
rara za nastavnike iznosila je 150 dinara po satu.”®

Tecaj za djecje njegovateljice upisalo je 25 ucenica sa zavr§enom osnovnom
$kolom. Od ukupnog broja, tijekom pohadanja tecaja Sest je ucenica odustalo, a
19 ih je nastavilo $kolovanje. Polaganje ispita odrzalo se 5. i 6. studenoga 1954.
godine. Od 17 ucenica koje su pristupile ispitu, njih 16 polozilo je ispit. Jedna s
odli¢nim uspjehom, pet s vrlo dobrim, osam s dobrim i dvije s dovoljnim, a jedna
ucenica nije zadovoljila. U bolnici se zaposlilo 12 dje¢jih njegovateljica, a za Cetiri
nije navedeno mjesto zaposlenja.'® Tecaj je privremeno zadovoljio potrebe za djec-
jim njegovateljicama, ali kao trajno rjesenje nametnulo se osnivanje Skole za dje¢je
njegovateljice.

Rjesenje o osnivanju Skole za djecje njegovateljice u Karlovcu kao stru¢ne $ko-
le s prakti¢nim radom doneseno je 18. travnja 1958., a Skola je zapocela s radom 1.
rujna 1958. godine."” Za ravnateljicu $kole postavljena je Zorka Lasi¢ uz mjese¢ni
honorar od 13 640 dinara bruto.'® Skola je, zajedno s poslije osnovanim $kolama
za bolnicare i higijenicare, djelovala u sklopu bolnice na Dubovcu u prostorija-
ma nekadasnje kroja¢nice, tzv. Barake.” Za rad $kole osigurane su prostorije, na-
stavna sredstva, inventar i nastavno osoblje. Zadatak $kole bio je osposobljavanje
polaznica za obavljanje odredenih poslova njege djece i odgoja u dje¢jim zdrav-
stvenim i socijalnim ustanovama te organiziranje i provodenje nastave za usa-
vr$avanje dje¢jih njegovateljica putem tecaja, seminara i drugih oblika stru¢nog
obrazovanja. (NN br. 61/57, ¢lanak 2.)

Skola je imala $kolski odbor koji se sastojao od sedam ¢lanova. Po jednog ¢la-

na imenovao je Narodni odbor op¢ine Karlovac, zbor biraca, nastavnicko vijece,
Upravni odbor bolnice, Udruzenje medicinskih sestara,”® a jedan je ¢lan bio pola-

Pismohrana OB Karlovac. Zapisnik X. sjednice Upravnog odbora OB Karlovac, 20. svib-
nja 1954.

Pismohrana OB Karlovac. Zapisnik XVTI. sjednice Upravnog odbora OB Karlovac, 1. pro-
sinca 1954.

HR-DAKA-37 Narodni odbor op¢ine Karlovac. Zapisnici sjednica Opcinskog vijeca,
Rjesenje o osnivanju Skole za djecje njegovateljice u Karlovcu, br. 01-6548/1-1958., 18.
travnja 1958.

HR-DAKA-37 Narodni odbor opéine Karlovac. Rjesenje za v.d. direktora Skole za djecje
njegovateljice u Karlovcu, br. 05-10472/2-1958, Karlovac, 6. kolovoza 1958.

Pismohrana Medicinska $kola Karlovac. Mati¢na knjiga. 1960. — danas.

Hrvatska udruga medicinskih sestara profesionalna je udruga osnovana 1927. godine.
Do 1991. kada je osnovan Hrvatski strukovni sindikat medicinskih sestara / medicinskih
tehnicara i nakon toga 2003. Hrvatska komora medicinskih sestara, bila je jedina sestrin-
ska organizacija na na$im prostorima (Frankovi¢ i sur., 2020). Imala je znatan utjecaj na
kreiranje zdravstvenih i obrazovnih politika koje su se ticale medicinskih sestara. Zanim-
ljiv je podatak da se njezin predstavnik nalazio u $kolskom odboru.
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znik $kole kojega su birali uenici. Ravnatelj Skole je po polozaju bio ¢lan $kolskog
odbora.*! Prema odluci Upravnog odbora bolnice imenovan je Stjepan Skrti¢, li-
jecnik specijalist Ginekologko-porodajnog odjela.? Drugi ¢lanovi $kolskog odbo-
ra nisu poznati. ,Uvjet za upis u $kolu bio je zavr$ena osnovna $kola. Mogle su se
upisati i osobe koje nisu zavrsile osnovnu $kolu ako njihovo iskustvo u radu i opée
obrazovanje omogucuje pracenje nastave“ (NN br. 61/57, ¢l. 10.).

Skola je osposobljavala dje¢je njegovateljice za potrebe bolnicke i izvanbol-
nicke sluzbe za $ire podrudje cijelog kotara Karlovac.” Upisivale su se ucenice iz
Karlovca, Ogulina, Krapine, Slunja, Vrginmosta, Ozlja i Duga Rese. Najvise upi-
sanih polaznica bilo je iz Karlovca.** Prema navodu ravnateljice Lasié: ,,Skolu su
pohadale ucenice od Rijeke do Topuskog. Osposobljene dje¢je njegovateljice bile
su potrebne Ljecilistu Topusko jer su se tamo rehabilitirala djeca oboljela od djecje
paralize® (Lasi¢, 2022).

Nastava se organizirala prema nastavnom planu i programu koji je propisao
Savjet za narodno zdravlje Narodne Republike Hrvatske (NR Hrvatske) uz su-
glasnost Savjeta za socijalnu zastitu i Savjeta za prosvjetu NR Hrvatske. Nastav-
ni program trebao je osigurati da polaznice tijekom $kolovanja steknu prakti¢no
znanje i vje$tine s odgovarajuc¢im teoretskim znanjem za obavljanje poslova djecje
njegovateljice (NN br. 61/57).

Prema svjedodzbi o zavr$nom ispitu,® teorijska je nastava trajala dvije godine.
Nastava na tre¢oj godini provodila se isklju¢ivo na prakti¢cnom radu u dje¢jim
zdravstvenim i socijalnim ustanovama pod nadzorom nastavnika skole (NN br.
61/57, ¢l. 9). Nastavnici su bili honorarni i stalni sluzbenici sa zavr$enim fakulte-
tom ili viSom Skolom. Za vodenje prakti¢nog dijela nastave i za izvodenje nastave
odredenih predmeta bile su zaduzene medicinske sestre (NN br. 61/57).

Moze se samo pretpostaviti da se tre¢a godina $kolovanja smatrala odrade-
nom u zdravstvenoj ili socijalnoj ustanovi u kojoj je polaznica skole bila zapo-
slena. Ucenici su imali prakti¢nu nastavu Sest sati dnevno u bolnici, uglavnom
na dje¢jem i zaraznom odjelu, a dva sata dnevno trajala je teoretska nastava. Bilo

2l HR-DAKA-37 Narodni odbor op¢ine Karlovac. Rjesenje o osnivanju $kole za dje¢je nje-

govateljice u Karlovcu, br. 01-6548/1-1958., 18. travnja 1958.

Pismohrana OB Karlovac. Zapisnik VI. sjednice Upravnog odbora OB Karlovac, br. 05-
7005/1-1958., 23. prosinca 1958.

Pismohrana OB Karlovac. Zapisnik VII. sjednice Upravnog odbora OB Karlovac, br.
6248/57., 12. prosinca 1957.

HR-DAKA-37 Narodni odbor opéine Karlovac. Izvjestaj Skole za djeéje njegovateljice o
broju upisanih u¢enika po kotarima i op¢inama, br. 13298/1960.

Pismohrana OB Karlovac. Omréen, Ana. (1960., 30. lipnja). Osobni dosje zaposlenika
OB Karlovac. Svjedodzba o zavr§nom ispitu, br. u imeniku 21/1959-60.
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je predvideno da se ,,polaznicama odredi honorar prema posebnim propisima“*
Dokument o isplati honorara nije pronaden, a na temelju razgovora s biv§im na-
stavnicama i ravnateljicom $kole, podatak o isplati honorara nije potvrden (Busic¢,
2023; Butkovi¢, 2022; Lasi¢, 2022).

Tijekom $kolovanja polagali su se ovi predmeti: Anatomija i fiziologija, Higi-
jena i epidemiologija, Op¢a njega bolesnika, Razvoj i njega zdravog djeteta, Pre-
hrana bolesnog djeteta, Njega bolesnog djeteta, Psihologija djeteta, Porodiljstvo,
Poznavanje lijekova, Domacinstvo, Predvojnicka obuka, Organizacija zdravstvene
sluzbe, Osnovi drustvenog uredenja, Hrvatski jezik, Povijest i Matematika.?” Hr-
vatski jezik predavala je medicinska sestra Ana Gértner (s. Leopoldina), ujedno
profesorica germanistike i slavistike. Organizaciju zdravstvene sluzbe predavala
je medicinska sestra Zorka Lasi¢ (Zorka, 2022), Dje¢ju njegu, medicinska sestra
Ankica Slavni¢, a Opéu njegu bolesnika medicinska sestra Zdenka Caci¢ (Polovié,
2006). Za ostale predavace nisu pronadeni podatci.

Ucenice su na zavr$nom ispitu polagale Pedijatriju i Njegu bolesnog djeteta,
ocjenjivao se Prakti¢ni rad, Pismena radnja i vladanje. Clanovi ispitne komisije
bili su pedijatar Zlatko Santi¢, glavna sestra Djecjeg odjela Ankica Slavni¢ i glavna
sestra Odjela za otorinolaringologiju Ana Gértner. Predsjednik ispitne komisije
bio je dr. Ivan Rogoz. Polaznice su poloZenim zavr$nim ispitom stekle zvanje djec-
ja njegovateljica.?®

Prema opisu poslova Medicinskog centra Karlovac iz 1960., djecja njegova-
teljica bila je zaduzena za provodenje njege i prehrane djece, odrzavanje reda i
higijene djec¢je sobe.” Propisana radna odjeca sastojala se od ruzicaste platnene
haljine s bijelim ovratnikom i bijelim manzetama, platnene pregace i bijele kape.*

U Mati¢noj knjizi uc¢enika ne nalazimo imena, ve¢ samo podatke o broju uce-
nica koje su upisale prvi razred Skole za djecje njegovateljice u razdoblju od 1958.
do 1962. (tablica 2.).

26 Pismohrana OB Karlovac. Zapisnik VI sjednice Upravnog odbora OB Karlovac, br.

6248/57., 12. prosinca 1957.

Pismohrana OB Karlovac. Omrcen, Ana. (1960, 30. lipnja). Osobni dosje zaposlenika OB
Karlovac. Svjedodzba o zavr$nom ispitu, br. u imeniku 21/1959-60.

Pismohrana OB Karlovac. Omrcen, Ana. (1960, 30. lipnja). Osobni dosje zaposlenika OB
Karlovac. Svjedodzba o zavr$nom ispitu, br. u imeniku 21/1959-60.

Pismohrana OB Karlovac. Zapisnik sjednice Upravnog odbora OB Karlovac. Pravilnik o
pla¢ama i naknadama osoblja zaposlenog u OB Karlovac, ¢l. 7., 21. ozujka 1960.
Pismohrana OB Karlovac. Zapisnik sjednice Upravnog odbora OB Karlovac. Pravilnik o
pla¢ama i naknadama osoblja zaposlenog u OB Karlovac, ¢l. 40., 21. ozujka 1960.
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Tablica 2. Broj upisanih u¢enica u prvi razred Skole za djecje njegovateljice.’!

5 SKOLA ZA DJECJE NJEGOVATELJICE
Sk. god.
Broj upisanih uc¢enica u prvi razred

1958/59 35

1959/60 20

1960/61 30

1961/62 37

1962/63 32

Skolske godine 1963./1964. s uspjehom je $kolu zavrsila 21 u¢enica. Iste godine
$kola prestaje s radom.* Podatak o to¢nom datumu prestanka rada $kole nije pro-
naden niti se moze utvrditi koliko je ukupno dje¢jih njegovateljica zavrsilo skolu.

Prije polaska u $kolu stipendistice bolnice potpisale su RjeSenje o sporazu-
mnom otkazu i Ugovor. U Ugovoru je navedeno da se bolnica obvezuje na redo-
vito ispla¢ivanje stipendije cijelo vrijeme $kolovanja u iznosu od ukupne mjese¢ne
place koju prima kao sluzbenik bolnice. Stipendistica se obvezuje da ¢e redovito
pohadati $kolu, polagati propisane ispite i u roku zavrsiti $kolu. Ako zanemari
$kolovanje, ne polaze redovito ispite ili pokaze slab uspjeh obustavit e se stipen-
diranje i odrediti rok za polaganje ispita. Nadalje se obvezuje da e se po zavrsetku
$kolovanja zaposliti u bolnici i provesti na radu toliko vremena koliko je primala
stipendiju, u protivnhom e vratiti primljenu stipendiju sa svim dodacima.*

Analizom dokumenata u osobnim dosjeima zaposlenika bolnice doznaje se da
je stipendija prema Uredbi o placama tehnickog osoblja i pomo¢nih sluzbenika u
1958. godini iznosila 13 800 dinara.** Pri ponovnom zaposljavanju u bolnici, kan-
didatkinje su uz molbu prilagale krsni list, svjedodzbu o drzavljanstvu, svjedodz-
bu o nekaznjavanju, lije¢nicku svjedodzba o radnoj sposobnosti, radnu knjizica i
diplomu o zavrsenoj Skoli za dje¢je njegovateljice.”
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Pismohrana Medicinska Skola Karlovac. Mati¢na knjiga ucenika 1960 - danas.
Pismohrana Medicinska $kola Karlovac. Mati¢na knjiga u¢enika 1960 - danas.
Pismohrana OB Karlovac. Jovi¢, Andelka (1958, 24. listopada). Osobni dosje zaposlenika
OB Karlovac. Ugovor o stipendiji, br. 05-5913/1-1958.

Pismohrana OB Karlovac. Jovi¢, Andelka (1959, 13. veljace). Osobni dosje zaposlenika
OB Karlovac, br. 05-4376/2-1958.

Pismohrana OB Karlovac. Mejaski, Dragica. (1960, 4. kolovoza). Osobni dosje zaposle-
nika OB Karlovac. Molba za namjestenje u zvanju dje¢je njegovateljice, br. 05 4328/1.
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Skola za bolnicare

Na tragu trajnog problema nedostatka $kolovanog osoblja, uprava bolnice zak-

lju¢uje da bi: ,Osnivanje Skole za bolniare rijesilo problem manjka prijeko po-

trebnog skolovanog pomo¢nog kadra u bolnici.“** Ravnatelj bolnice salje prijedlog

Narodnom odboru opéine Karlovac u kojem je navedeno:

Trenutno u bolnici ima 41 bolni¢ar, odnosno 37 bolni¢ara na odjelima, a
prema broju kreveta u bolnici nedostaje jo$ 21 bolnicar. Takoder je manjak
bolnicara i u drugim bolnicama i vanbolni¢kim ustanovama $to nalaze po-
trebu da se $kolovani bolnicari posalju na rad u druga mjesta u Zagreb,
Pakrac, Sisak, Rijeku, Split u kojima se ne planira otvoriti niti jedna Skola
za bolnicare. Do sada je otvoreno svega 15 $kola u Hrvatskoj. Osnivanjem
Skole za bolni¢are kroz izvjesno vrijeme dobilo bi se toliko kadrova da bi
na svakih 5 kreveta do$ao jedan bolnic¢ar §to znaci da na jedan odjel od
30 kreveta, dolazi 6 bolni¢ara, od kojih bi 3 radila u jutarnjoj smjeni, 2
u popodnevnoj, a 1 u no¢noj. Navedena projekcija je prema prijedlogu
Republickog savjeta i smatra se minimumom. Skola bi imala u jednom
razredu od 25 do 30 ucenika i trajala bi dvije godine. Ukoliko $kola ne bi
bila osnovana, bolnica ée morati stipendirati u¢enike u najblizoj Skoli za
bolnicare i zbog manjka kadra placati prekovremeni rad $to ¢e iziskivati jos
vece troskove za bolnicu.”

Skole za bolnicare osnivali su narodni odbori kotara i op¢ina, koji su bili za-

duzeni osigurati prostor za odrzavanje nastave, financijska sredstva za rad gkole i

nastavni materijal i inventar (NN br. 37/56).

Prema proracunu Republi¢kog savjeta za $kolsku godinu 1957/58. za rad
$kole bilo je potrebno osigurati oko 500 000 dinara. Bolnica je osigurala
stru¢ne predavace za teoretsku i prakti¢nu nastavu. Prakti¢na nastava odr-
zavala se 6 sati dnevno u Opcoj bolnici Karlovac, od 1962. godine, Medi-
cinski centar Karlovac.*®¥
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Pismohrana OB Karlovac. Zapisnik XII. sjednice Upravnog odbora Opce bolnice Karlo-
vag, 22. sije¢nja 1957.

HR-DAKA-17 Narodni odbor kotara Karlovac. 3.2.3. Op¢i spisi, br. 978/57. Dopis Opce
bolnice Karlovac u predmetu osnivanja Skola za bolnicare, br. 235/57., 23. sije¢nja 1957.
RjeSenjem Narodnog odbora opc¢ine Karlovac, 27. studenoga 1961. godine osnovan je
Medicinski centar Karlovac koji je u svom sastavu obuhvacao bivse zdravstvene ustanove
Opcu bolnicu Karlovac, Dom narodnog zdravlja i Zavod za zastitu zdravlja Karlovac.
(Medicinski centar Karlovac. Godisnji izvjestaj za 1963. god.)

HR-DAKA-17 Narodni odbor kotara Karlovac. 3.2.3. Op¢i spisi, br. 978/57. Dopis Opce
bolnice Karlovac u predmetu osnivanja Skola za bolnicare, br. 235/57., 23. sije¢nja 1957.
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Prema zakonu o Skoli za bolnicare u¢enicima je bila propisana novéana nagra-
da za rad (NN br. 37/56). Nisu pronadeni dokumenti koji bi taj podatak potvrdili.
Moze se pretpostaviti da se nov¢ana nagrada odnosila na stipendije koje su dobi-
vali od mati¢ne ustanove, s obzirom na to da bi se ,,polaznici uzdrzavali sami od

nagrade“*

Odlukom Kotarskog vije¢a i Vije¢a proizvodaca Karlovac, 22. rujna 1959.
»osnovana je Skola s prakticnom obukom za bolni¢are u Karlovcu“*' Rjesenje o
pocetku rada Skole donio je Sekretarijat Savjeta za narodno zdravlje NR Hrvatske
i Sekretarijat Savjeta za prosvjetu NR Hrvatske na temelju Opceg zakona o $kol-
stvu i Zakona o medicinskim $kolama. Prema nalazu stru¢ne komisije, 8. listopa-
da 1959. utvrdeno je da su ispunjeni svi uvjeti za pocetak rada skole, odnosno da
$kola ,,ima jednu ucionicu, moguénost za obavljanje praktickog dijela nastave na
bolni¢kim odjelima te da ima nastavnicki odbor.*> Skolom upravljaju $kolski od-
bor, nastavnicko vijece i ravnatelj. Za v.d. ravnatelja $kole imenovana je Zorka La-
si¢ (Butkovi¢, 2022; Lasi¢, 2022). Nadzor nad provedbom nastave u $koli obavljala
je prosvjetno-pedagoska sluzba Narodnog kotara Karlovac. Pravilnik $kole donio
je 8kolski odbor uz odobrenje Savjeta za prosvjetu Narodnog odbora Karlovac.*

Zadatak Skole bio je ,osposobljavanje bolni¢ara za samostalno obavljanje
odredenih poslova njege bolesnika po uputama i pod nadzorom medicinskih se-
stara ili pomo¢ medicinskim sestrama i drugom medicinskom osoblju u obavlja-
nju poslova oko njege bolesnika te obavljanje drugih pomo¢nih stru¢nih poslo-
va“ (NN 37/56, ¢l. 2.). Nastavni plan i program Skole donio je Savjet za narodno
zdravlje NR Hrvatske u suglasnosti sa Savjetom za prosvjetu NR Hrvatske. Bio
je koncipiran tako da bolni¢arima osigura potrebno ,teorijsko i stru¢no znanje
i vjestine koje odgovaraju potrebama zdravstvene sluzbe“ (NN br. 37/56, ¢l. 4.).

Uvjeti za upis bili su zavr$ena osnovna $kola i navrsenih 18 godina Zzivota.
U skolskim godinama 1956/57. i 1957/58. mogle su se upisati i osobe koje
su imale zavrSeno najmanje cetverogodi$nje obrazovanje pod uvjetom da

40 HR-DAKA-17 Narodni odbor kotara Karlovac. 3.2.3. Op¢i spisi, br. 978/57. Dopis Opée
bolnice Karlovac u predmetu osnivanja Skola za bolnicare, br. 235/57., 23. sije¢nja 1957.
41" HR-DAKA-17 Narodni odbor kotara Karlovac. 3.2.3. Op¢i spisi, br. 7359/59. Rjesenje o
pocetku rada Skole s praktiénom obukom za bolnic¢are u Karlovcu Sekretarijata Savjeta
za prosvjetu Narodne Republike Hrvatske, br. 3370/1-1959., 13. listopada 1959.
42 HR-DAKA-17 Narodni odbor kotara Karlovac. 3.2.3. Opéi spisi, br. 7359/59. Rjesenje o
pocetku rada Skole s prakticnom obukom za bolnicare u Karlovcu Sekretarijata Savjeta
za prosvjetu Narodne Republike Hrvatske, br. 3370/1-1959., 13. listopada 1959.
HR-DAKA- 17 Narodni odbor kotara Karlovac. 3.2.3. Op¢i spisi. Rjesenje o osnivanju
$kole za bolni¢are u Karlovcu, br. 02-7357/1-1959., 22. rujna 1959.
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su bile zaposlene u zdravstvenoj ustanovi najmanje godinu dana na poslo-
vima bolniéar (NN 37/56, ¢l. 12.).

U Skolu su se upisivali zaposlenici karlovacke bolnice, ali i oni zaposleni u bol-
nic¢kim i izvanbolni¢kim sluzbama na cijelom podruéju bivse oblasti Karlovac.*
Upis se obavljao na temelju natjecaja ili prijedloga drugih zdravstvenih ustano-
va kotara. Dokumentacija Skole za bolni¢are u Karlovcu nije pronadena. Prema
usmenom svijedocanstvu bivie nastavnice, Skola je obrazovala dvije do tri genera-
cije bolnicara, odnosno do osnivanja Skole za medicinske sestre (Butkovi¢, 2022).

Prema podacima iz Mati¢ne knjige Skole za medicinske sestre, u $k. god.
1961./1962. bio je upisan 31 ucenik. Sljedece skolske godine upisano je 19 uceni-
ka. Skolsku godinu 1963./1964. s uspjehom je zavrsilo 20 ucenika i te godine Skola
za bolnicare prestaje s radom.* Rekonstrukcija popisa predmeta, kao i nastavnog
plana i programa Skole za bolni¢are moguca je jedino na temelju dokumenata
drugih $kola za bolni¢are ako pretpostavimo da je nastavni plan i program bio
istovjetan za sve $kole u NR Hrvatskoj. U tablici 5. prikazan je popis predmeta
prvog i drugog razreda Skole za bolni¢are u Sisku.

Tablica 3. Popis predmeta prvog (sk. god. 1961./1962.) i drugog razreda
(8k. g0d.1962./1963.) Skole za bolnicare u Sisku.

Skola za bolnicare Sisak***’
1. razred 2. razred
Hrvatsko-srpski jezik Hrvatsko-srpski jezik

Op¢a njega bolesnika Interna

Higijena Psihijatrija
Anatomija i fiziologija Kirurgija

Domacinstvo Zarazne bolesti
Organizacija zdravstvene sluzbe i Ginekologija
zdravstveno zakonodavstvo

4 HR-DAKA-17 Narodni odbor kotara Karlovac. 3.2.3. Op¢i spisi, br. 978/57. Dopis Opée
bolnice Karlovac u predmetu osnivanja Skola za bolnicare, br. 235/57., 23. sije¢nja 1957.
Pismohrana Medicinske $kole Karlovac. Mati¢na knjiga. 1960. — danas.

Pismohrana Medicinske $kole Karlovac. Loncar, Zeljka. (1962, 22. lipnja). SvjedodZba.
Dvogodi$nja bolnicarska $kola pri Medicinskom centru Sisak.

Pismohrana Medicinske kole Karlovac. Lonéar, Zeljka. (1975, 13. listopada). Potvrda
o zavrsenoj Skoli za bolnicare. Medicinski centar Sisak. OOUR Kirursko-internisticke
djelatnosti.
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Matematika Domadinstvo

Tjelesni odgoj Fizicki odgoj

Drustveno i privredno uredenje Predvojnicka obuka

FNRJ

Predvojnicka obuka ORL
Specijalna njega bolesnika Okulistika
Njega internih bolesnika D ¢ .,
Njega kirurskih bolesnika crmarovenerici
Njega zaraznih bolesnika Organizacija zdravstvene sluzbe

Njega djece N A

Njega ocnih bolesnika Laboratorijske tehnike

Njega ziv¢anih bolesnika Vladanje

Njega ginekoloskih bolesnika
Njega koznoveneri¢nih bolesnika
Njega bolesnika uha, grla, nosa

Prakti¢ni rad

Vladanje

Iz opisa programa skolovanja bolnicara u Koprivnici doznaju se jos neki detalji
koje ne nalazimo u sa¢uvanim dokumentima karlovacke $kole. Prakti¢ni dio na-
stave organizirao se na bolni¢ckim odjelima i ukljucivao je op¢u njegu bolesnika,
a postojao je i posebni program koji je propisivao $to ucenik treba usvojiti na
pojedinom odjelu. Nakon $to su polozili sve predmete, ucenici su pristupali zavrs-
nom ispitu u kojem se ocjenjivalo vladanje teorijskim i prakti¢nim dijelom opce i
specijalne njege bolesnika. Polagali su se i predmeti: Interna i njega internih bole-
snika, Kirurgija i njega kirurskih bolesnika, Matematika i Hrvatsko-srpski jezik i
knjizevnost. Nakon stjecanja zvanja ,bolnicar, uc¢enici su mogli polagati razlikov-
ne ispite i nastaviti $kolovanje u Skoli za medicinske sestre (Abou Aldan, 2015).

Prema opisu poslova Medicinskog centra Karlovac iz 1960., bolnicar ,,[...] vr$i
sve poslove posluZivanja, njege i prehrane bolesnika po odredbama $efa odjela, li-
je¢nika i medicinskih sestara. Brine o odrzavanju reda i ¢istoce i o radu tehnickog
osoblja. Vr$i dezurnu sluzbu®*® Bolnicar zaposlen u operaciji ili ambulanti ,,[...]
vrsi sterilizaciju instrumenata te ostalog materijala. Obavlja sve poslove u ambu-

48 Pismohrana OB Karlovac. Zapisnik sjednice Upravnog odbora OB Karlovac. Pravilnik o

pla¢ama i naknadama osoblja zaposlenog u OB Karlovac, ¢l. 7., 21. ozujka 1960.
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lanti i operacijskoj sali vezano za pripremu i pregled bolesnika“*’ Propisana radna
odjeca za bolnicare sastojala se od bijeloga platnenog ogrtaca sa sivim ovratnikom
koji se kopcao sprijeda, bijelih hlaca i bijele kape. Bolnicarke su nosile sive platne-
ne haljine s bijelim ovratnikom i bijelim manzetama na rukavima, bijelu platnenu
pregacu i bijelu kapu.*

Skola za higijenicare

Na temelju Zakona o medicinskim $kolama (NN 33/59), Skola za higijeni¢are
u Karlovcu osnovana je 22. rujna 1959. godine.” Zadatak skole bio je ,,osposoblja-
vanje kadrova za vr$enje dezinfekcije, deratizacije i dezinsekcije pod nadzorom
sanitarnog tehnicara odnosno lije¢nika i za obavljanje odredenih poslova higi-
jenske i epidemioloske sluzbe“>* Osigurane su prostorije za rad, nastavno osoblje,
nastavna sredstva i oprema. Skolom su upravljali $kolski odbor, nastavnicko vije¢e
i ravnatelj. Nadzor nad provedbom nastave u $koli obavljala je prosvjetno-peda-
goska sluzba Narodnog odbora kotara Karlovac.”

Za vrsiteljicu duznosti ravnatelja Skole za higijenicare 12. veljace 1960. ime-
novana je medicinska sestra Tatjana Valjo Zani¢ i na tom ¢e mjestu kao honorar-
na zaposlenica ostati do 31. prosinca 1961. godine. Radila je prema propisanom
vremenu, svaki radni dan od 15 do 17.30 (Mirilovi¢, 2023). Skola za higijenicare
prestaje s radom u $k. god. 1962./1963.> Drugi dokumenti o radu $kole nisu pro-
nadeni.

Tecaj za zubne asistente

S obzirom na znatan deficit zubnih asistenata u odnosu na stvarne potrebe i
sistematizaciju, Upravni odbor 1962. predlaze da se otvori Tecaj za zubne asisten-
te. Prema navodu voditelja sluzbe zubne njege dr. Jankova, za nesmetan rad bilo je
potrebno 12 do 18 zubnih asistenata. Tada ih je bilo zaposleno troje, a prema siste-
matizaciji radnih mjesta bilo ih je potrebno dvadeset. Jedna je asistentica zavrsila

4 Pismohrana OB Karlovac. Zapisnik sjednice Upravnog odbora OB Karlovac. Pravilnik o

pla¢ama i naknadama osoblja zaposlenog u OB Karlovac, ¢l. 7., 21. ozujka 1960
Pismohrana OB Karlovac. Zapisnik sjednice Upravnog odbora OB Karlovac. Pravilnik o
pla¢ama i naknadama osoblja zaposlenog u OB Karlovac, ¢l. 40., 21. ozujka 1960.

*l HR-DAKA-17 Narodni odbor kotara Karlovac. 3.2.3. Op¢i spisi, br. 4311/59. Rjesenje o
pocetku rada Skole s praktiénom obukom za higijeni¢are u Karlovcu Sekretarijata Savje-
ta za prosvjetu Narodne Republike Hrvatske,br. 3620/1-1959., 13. listopada 1959.
HR-DAKA- 17 Narodni odbor kotara Karlovac. 3.2.3. Op¢i spisi. RjeSenje o osnivanje
$kole za higijenicare, br. 02-4311/1-1959, 22. rujna 1959.

HR-DAKA- 17 Narodni odbor kotara Karlovac. 3.2.3. Op¢i spisi. RjeSenje o osnivanje
$kole za higijenicare, br. 02-4311/1-1959., 22. rujna 1959.

Pismohrana Skole za medicinske sestre. Mati¢na knjiga u¢enika 1960. - danas.
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te¢aj u Ljubljani, a dvije su polozile ispit pred komisijom biv§ega Doma narodnog
zdravlja. Ostala radna mjesta zubnih asistenata popunjena su pomo¢nim kance-
larijskim referentima, priuc¢enim za rad u zubnim ambulantama, i higijeni¢arima
koji ,,se tesko privikavaju na rad u zubnim ambulantama, a i od strane zubara
postoji nezadovoljstvo takvim privremenim radnicima“® Predvideno je da pravo
upisa na tecaj za zubne asistente imaju kancelarijski referenti koji rade u zubnim
ambulantama i higijeni¢ari koji Zele upisati te¢aj. Ostala mjesta predvidalo se po-
puniti kandidatima koji se jave na natjecaj. Tecaj je trebao trajati jednu skolsku
godinu, 20 sati tjedno, a odrzavao bi se u vecernjim satima. Predvideno je da pre-
davaci na te¢aju budu djelatnici Medicinske $kole u Karlovcu i stomatolozi Medi-
cinskog centra Karlovac. Tecaj se trebao odrzavati u zgradi Centra, u Ulici JNA br.
4, ili u Medicinskoj $koli. Skola bi se organizirala prema Pravilniku o organizaciji i
radu $kole za zubne asistente koji je objavljen u Narodnim novinama.* Nisu pro-
nadeni dokumenti koji opisuju organizaciju skole, nastavni plan i program te broj
polaznika i zavr$enih zubnih asistenata.

Broj i struktura zdravstvenog osoblja zaposlenog
u bolnici od 1947. do 1965.

U tablici 4. prikazano je brojno stanje srednjeg (lije¢nicki pomoc¢nik/medi-
cinska sestra®, primalja) i niZeg ili pomo¢noga zdravstvenog osoblja (djecje nje-
govateljice, bolnicari) u bolnici i njihov omjer prije i nakon uspostave dredenog
oblika obrazovanja. Prijelomne godine bile su 1954. kada se u bolnici organizirao
$estomjesedni te¢aj za djecje njegovateljice, 1958. kada je otvorena Skola za djecje
njegovateljice i 1960. kada je osnovana Skola za medicinske sestre.®

Zdravstveni profil u kurzivu odnosi se na djelatnike koji nisu direktni pru-
zatelji skrbi bolesnicima, a navedeni su kako bi se dao uvid u cjelovitu strukturu
zdravstvenih djelatnika u navedenoj godini. Obradeni su podaci direktnih pruza-
telja skrbi bolesnicima i oni su u tablici oznaceni boldom. Kontinuitet navodenja
godina u tablici narusen je zbog neposjedovanja ili posjedovanja djelomi¢ne do-
kumentacije u arhivima. Broj kreveta u 1949. godini procijenjen je prema dostup-

> Pismohrana OB Karlovac. Zapisnik XX. sjednice Upravnog odbora Medicinskog centra

Karlovac, br. 03-5/25-1962., str. 8-9., 6. prosinca 1962.

Pismohrana OB Karlovac. Zapisnik XX. sjednice Upravnog odbora Medicinskog centra
Karlovac, br. 03-5/25-1962., str. 8-9., 6. prosinca 1962.

Stru¢ni nazivi medicinskih sestara mijenjali su se krozpovijesna razdoblja. Od 1921. do
1945. koristio se naziv sestra pomo¢nica/sestra bolnicarka, od 1945. do 1949. koristio
se naziv medicinska sestra, a od 1949. do 1952. lije¢nickipomoc¢nik. Od 1952. do danas
koristi se naziv medicinska sestra/tehnic¢ar (Mati¢na knjiga u¢enika 1921 - 1962.).
HR-DAKA-37 Narodni odbor op¢ine Karlovac. Rjeenje o osnivanju Skole za medicin-
ske sestre u Karlovcu, br. 01-12942/1-1960., 30. rujna 1960.
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nim podacima jer se izrijekom ne navodi za tu godinu. Za 1962. i 1965. godinu na-

vedeni broj osoblja razdvojen je kosom crtom. Prvi podatak oznac¢ava ukupan broj

osoblja Medicinskog centra, a drugi, u boldu, oznacava broj zaposlenih u bolnici,

bez osoblja Doma narodnog zdravlja i Zavoda za zastitu zdravlja.

Tablica 4. Profil zdravstvenih djelatnika u bolnici od 1947. do 1965.

59
60

1946.
61

sinca 1953.
62

Godina
Broj osoblja/ S % A s g 8

. (o)) (o)) (o)} [e)} (o)) [e)}
zdravstveni profil/ — — — — — —
radno mjesto
Broj bolesnickih
kreveta u bolnici 236 266 350 402 433 488
Medicinska sestra - 1 -
Lije¢nicka

s . - - 8
pomocnica - odjelna
Lijecnicka i i 14
pomoc¢nica - sobna 17 41/26 62/39
Lijecnicka pomocnica i i 5
- instrumentarka
Lije¢nicka pomocnica
. - - 1
- akuserka
Primalja u radaoni 2 1 2
Primalja kod porodaja i i 5
i djece 16 | 24/19 | 30/22
Primalja na
. - - 3

ginekologiji

Pismohrana OB Karlovac. Izvjestaj Okruzne bolnice Karlovac, 17. veljace 1947.
Pismohrana OB Karlovac. Mati¢na knjiga osoblja Medicinskog centra i Opce bolnice,

Pismohrana OB Karlovac. Zapisnik IV. sjednice Upravnog odbora OB Karlovac, 18. pro-
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Pismohrana OB Karlovac. Zapisnik VIII. sjednice Upravnog odbora OB Karlovac, br.
05-831/1-1959., 25. veljace 1959.

Pismohrana OB Karlovac. Godisnji izvjestaj za 1962. godinu. Medicinski centar Karlo-
vac.

Pismohrana OB Karlovac. Godi$nji izvjestaj za 1965. godinu. Medicinski centar Karlo-
vac.
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Djecje njegovateljice - - 7 16 43/38 | 51/49

Bolnicarke -

. 1 - 2

instrumentarke

Bolnicari u 1 - 2 54 | 100/80 | 114/79
ambulantama

Bolnicari po sobama 27 27 20

Pomo¢ni bolnicar - 15 - - -

Medicinski tehnicar na
fizikalnoj terapiji/ od - - 1 - 1/1 311
1962. fizioterapeut

Laboratorijski tehnicar - - - - 12/4 17/7
Medicinski laborant 1 2 2 5 5 5/4
Lijecnici 6 8 - 25 73/41 | 92/44
Lije¢nik staZer 6 nejasno
Studenti medicine - 4 - - -
Stomatolog - - - - 2 8
Zubni asistent - - - - 18 20

Zubar, visa i srednja

p 3 6

struc. sprema
Farmaceuti - - - 6 3/3 4/3
Farmace/utz‘skl tehnicar 1 ] i i 5/4 6/5
+ pomocnik
Sanitarni tehnicar - - - - 4 3
Higijenicar - - - - 8 12
Nije navedeno zvanje/

Vales 1 20 - - -
necitljivo
Rtg tehnicar 11 4/2
UKUPNO 39 79 69 126 |344/222|462/266

Razvidno je da se ukupan broj zaposlenika neprestano poveéavao, kao i broj
bolesnickih kreveta.
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U 1962. 1 1965. godini broj osoba koje rade kao instrumentari u radaonici i
ambulantama, prema godi$njim izvjestajima, oduzet je od ukupnog broja (medi-
cinska sestra/lije¢nicki pomoc¢nik, primalje i bolnicari) jer su u tablici 4. prikazani
zbirno. Zbroj djelatnika koji su direktni pruzatelji skrbi bolesnicima prikazan je
u tablici 5. Ako se broj bolesnickih kreveta podijeli sa zbrojem tih djelatnika na
odjelima, za svaku smjenu dobije se prosjecan broj kreveta na jednog djelatnika u
smjeni (tablica 5.). Smjenski rad odnosio se na jutarnji, popodnevni i no¢ni rad.

Tablica 5. Broj direktnih pruzatelja skrbi na broj bolesnickih kreveta u jednoj
smjeni u navedenim godinama

Godina 1947. | 1949. | 1953. |1958.| 1962. | 1965.

Ukupan broj bolesnic¢kih

236 266 350 402 433 488
kreveta

Zbroj direktnih pruzatelja
skrbi bolesnicima na 27 43 52 104* 129 165
odjelima

Broj kreveta na jednog
pruzatelja skrbi u jednoj 26 19 20 11* 10 9
smjeni

Vidljivo je da je 1947. jedan djelatnik bio zaduZzen za 26 kreveta, 1958. za 11
kreveta, a 1965. godine za devet kreveta. Uzimajuéi u obzir da u prikazu nisu pred-
videni dani godi$njeg odmora i slobodni dani, a za bolovanja nisu bile predvidene
zamjene, radno opterecenje bilo je zasigurno vece.

Za 1949. godinu ne mozZe se sa sigurnos¢u utvrditi je li rije¢ o cjelokupnom
zdravstvenom osoblju jer za 20 zaposlenika nije navedeno zanimanje pa podaci

Vees

Do 1953. omjer nizeg i srednjega zdravstvenog osoblja bio je u korist nizeg. U
1953. godini omjer se izjednacio, odnosno 32 osobe srednjega zdravstvenog kadra
i 31 osoba nizega zdravstvenog kadra. U tablici 5. vidljivo je da je 1953. bilo zapo-
sleno 25 lije¢nickih pomo¢nica/medicinskih sestara. Upadljiv je podatak iz zapis-
nika Upravnog odbora bolnice o broju medicinskih sestara dvije godine poslije.
U bolnici je tada bilo zaposleno $est medicinskih sestara, a sistematizirano je 26
radnih mjesta. Na 20 radnih mjesta radilo je priuc¢eno nize medicinsko osoblje.®

65
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Za 1958. godinu nisu pronadeni podaci po profilima, samo zbirni.
Pismohrana OB Karlovac. Zapisnik IX. sjednice Upravnog odbora OB Karlovac, 9. stu-
denoga 1955.
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Iz zapisnika se doznaje da su medicinske sestre na poziv nacelnika Savjeta iz Gra-
¢aca otigle raditi u bolnicu u Gracac jer im je za isti posao ponudena via osnovna
placa, dopunska placa i naknada za terenski rad za tri dana u tjednu. Drugi razlozi
odlazaka medicinskih sestara iz bolnice bili su obiteljske prirode te dobivanje sti-
pendije za daljnje obrazovanje.®” U godinama 1958., 1962. i 1965. bilo je zaposleno
oko 25% srednjeg i 50 — 75% nizega zdravstvenog osoblja. U tim se godinama bi-
ljezi porast $kolovanoga nizeg zdravstvenog osoblja. U tablici 5. vidljivo je da se u
1962. godini znatno povecao broj dje¢jih njegovateljica u odnosu na 1958. kada je
otvorena Skola za dje¢je njegovateljice. Isti je slucaj i s brojem medicinskih sestara
u 1965. godini s obzirom na to da je prva generacija medicinskih sestara zavrsila
gkolu 1964. godine. Osnivanje $kola za bolnicare i higijeni¢are 1959., u pozitivnoj
je korelaciji s brojem zaposlenih bolnic¢ara i higijeni¢ara u 1962. i 1965. godini.

Razina obrazovanja nizeg i srednjega zdravstvenog kadra pri zaposlja-
vanju u bolnici u razdoblju od 1943. do 1961.

Prema Zakonu o trajanju obaveznog obrazovanja u Hrvatskoj, od 1946. obavez-
no je sedmogodi$nje, a od 1951. osmogodi$nje $kolovanje. S obzirom na to da je
bilo vrlo malo $kolovanoga nastavni¢kog kadra za vise razrede, zakonska odredba
provodila se postupno. U Karlovcu je sedmogodisnje obrazovanje zapocelo 1949.,
a osmogodisnje 1953. godine (Bernardi¢, 1979).

U mati¢noj knjizi zaposlenika OB Karlovac pronalazimo podatke o stru¢noj
spremi pri zaposljavanju bolnicara, djecjih njegovateljica, primalja i medicinskih
sestara u razdoblju od 1943. do 1961. godine.®® Pomo¢no osoblje ve¢inom se za-
posljavalo sa zavrSenim te¢ajevima i polozenim stru¢nim ispitom sve do osniva-
nja Skola za pomo¢no osoblje. Ta konstatacija potvrdena je i odlukom Upravnog
odbora bolnice da se ,,zbog nedostatka nizeg i srednjeg zdravstvenog kadra kao
i sluzbenika koji nisu imali propisanu stru¢nu spremu, u iznimnim situacijama
prizna potpuna stru¢na sprema‘*” a ona je podrazumijevala zvanje koje se trazi
sistematizacijom i poloZen stru¢ni ispit. ,,U tom slucaju ako djelatnik nema stru¢-
nu spremu, a pokaze radnu sposobnost ispla¢ivalo mu se 60% od ukupnog iznosa
place®’® Dokumenti koji bi potvrdili dodatno $kolovanje osoblja u dosjeima zapo-

slenika se ne nalaze, nego se samo navodi promjena stru¢nog naziva.

67 Pismohrana OB Karlovac. Zapisnik II. sjednice Upravnog odbora OB Karlovac, 24. ve-

ljace 1955.

Pismohrana OB Karlovac. Mati¢na knjiga zaposljenog osoblja u bolnici, Karlovac, 1962.
Pismohrana OB Karlovac. Zapisnik XI. sjednice Upravnog odbora OB Karlovac, tocka
1., 15. lipnja 1954.

Pismohrana OB Karlovac. Zapisnik XI. sjednice Upravnog odbora OB Karlovac, tocka
1., 15. lipnja 1954.
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Osobe koje su se zaposljavale dolazile su iz drugih hrvatskih gradova u kojima
su se $kolovale, kao i Karlov¢ani koji su pohadali $kolu u drugom gradu. Kod ve-
¢ine zaposlenih nije naveden podatak o mjestu skolovanja.

Bolnicari su se ve¢inom zaposljavali sa zavr$§enom osnovnom $kolom u traja-
nju od 3 do 8 godina i zavrSenim bolni¢kim tecajem u trajanju od 6 do 12 mje-
seci. U razdoblju od 1943. do 1953. prevladava osoblje sa zavrsena Cetiri razreda
osnovne $kole i polozenim bolni¢arskim ispitom ili te¢ajem. Vojno sposobne oso-
be zavrsavale su bolnicarski tecaj u vojsci gdje su sluzile vojni rok. To je evidentno
u razdoblju od 1954. do 1958. kada se od ukupno 38 zaposlenih bolnicara, 14
zaposlilo sa zavrSenim tecajem u JNA. U razdoblju od 1959. do 1961. polovica
zaposlenih bolni¢ara imala je zavr$enu $kolu za bolnicare.

U razdoblju od 1943. do 1949. u bolnici nije bilo zaposlenih djecjih njegovate-
ljica. One su se pocele zaposljavati u razdoblju od 1950. do 1953. i to ve¢inom sa
zavr§enom osnovnom $kolom i jednogodi$njom skolom za dje¢je njegovateljice.
U razdoblju od 1954. do 1958. najvise je zaposlenih sa Cetiri razreda gimnazije i
zavrSenim tecajem za dje¢je njegovateljice. Od 1959. do 1961. gotovo sve djecje
njegovateljice zaposljavaju se sa zavr§enom $kolom za djecje njegovateljice.

U razdoblju od 1943. do 1949. na radno mjesto medicinske sestre zaposlena
je jedna osoba s fakultetskom naobrazbom. Bududi da je jedan od uvjeta za upis
u skolu za medicinske sestre bio zavr$ena osnovna $kola, od 1950. godine medi-
cinske sestre zapo$ljavale su se sa zavr§enom osnovnom i srednjom medicinskom
$kolom. S obzirom na to da obrazovanje za viSe medicinske sestre zapocinje aka-
demske godine 1953./1954. (Abou Aldan i Frankovi¢, 2023), sestre se od 1957. po-
¢inju zaposljavati u bolnici sa zavr$enom viSom stru¢nom spremom. U razdoblju
od 1959. do 1961. od ukupno 18 zaposlenih medicinskih sestara, 13 ih se zaposlilo
s viSom stru¢nom spremom.

Na radno mjesto primalje ve¢ od 1943. zaposljavalo se osoblje sa zavr§enom
Cetverogodisnjom osnovnom $kolom i primaljskom $kolom. Taj podatak ne
iznenaduje jer se primaljske $kole u Hrvatskoj osnivaju prije medicinskih $kola
(Uremovi¢, Mirosevi¢ i Vukeli¢, 2006). U razdoblju od 1954. do 1958. od ukupno
zaposlenih, polovica je imala zavr§ena Cetiri razreda osnovne $kole i dva razreda
primaljske $kole. U razdoblju od 1959. do 1961. zaposleno je pet osoba sa zavrse-
nom primaljskom $kolom, dvije s dvogodi$njom i jedna s trogodi$njom primalj-
skom $kolom.
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Prema uvjetima zaposlenja iz 1960. razvidno je da je u razdoblju 1959. — 1961.
sve vise osoba ispunjavalo uvjete pri zaposljavanju.” Tome je znacajno pridonijelo
osnivanje skola za srednje i niZe zdravstveno osoblje jer je u bolnici bilo zaposleno
sve vi$e kvalificiranog kadra.

U monografiji karlovacke bolnice navodi se podatak da je Ministarstvo za
zdravstvo 1964. donijelo odluku da svi zdravstveni djelatnici s nizom stru¢nom
spremom moraju zavrsiti dodatno obrazovanje. Ve¢ otvorenom Skolom za me-
dicinske sestre i organiziranjem $kola za odrasle u Karlovcu i okolnim gradovi-
ma, pocinje realizacija te odluke. U bolnici su do 1977. njegovateljice, bolnic¢ari
i higijenicari zavr$avali dodatno obrazovanje i stekli zvanje medicinska sestra ili
medicinski tehnicar. Djelatnicima koji su navrsili vise od 25 godina radnog staza
u bolnici, internom odlukom priznala se srednja stru¢na sprema (Polovi¢, 2006).

ZAKLJUCAK

Nakon Drugoga svjetskog rata pa sve do 60-ih godina prosloga stolje¢a po-
moc¢no zdravstveno osoblje ¢inilo je najbrojniji kadar u zdravstvenim ustanovama
u Karlovcu. Iz danasnje perspektive, posao im je bio prili¢no jednostavan i ne oso-
bito zahtjevan, ali uvjeti u kojima su radili bili su iznimno teski. Nedovoljan broj i
Ceste fluktuacije srednjeg i nizega zdravstvenog osoblja, mali broj $kolovanog ka-
dra, prekapacitiranost odjela rezultirali su optere¢enos¢u osoblja, loijom njegom
bolesnika i higijene odjela. Tome treba dodati i navode da su place u karlovackoj
bolnici bile niZe u odnosu na druge ustanove u Hrvatskoj.

Donosenje zakona o $kolama za pomo¢no osoblje koje su se organizirale u
sklopu bolnice omogucilo je da za bolesnika skrbi osoblje koje je imalo propisano
$kolovanje. Medutim, iako je $kolovanje trajalo dvije godine, ve¢ina je zavrsila dje-
lomi¢no osnovno obrazovanje te nisu mogli biti adekvatna zamjena za medicinske
sestre. Bez obzira na zahtjevne uvjete rada, moze se uociti da je cijelo vrijeme
prisutna visoka razina kontrole rada i zahtjeva za odgovorno ponasanje, $to je bilo
pra¢eno nagradama i kaznama.

Razvoj novih metoda u dijagnostici i lije¢enju odrazio se i na zdravstvenu nje-
gu. Pristup usmjeren prema bolesniku, zdravstvenom odgoju i organizaciji zdrav-
stvene njege izvan funkcionalnog modela orijentiranog za zadatke, nije se mo-
gao ostvariti s obzirom na razinu obrazovanja pomoc¢nog osoblja. Zazivjet ¢e tek
dolaskom veceg broja medicinskih sestara, koje su svojim znanjem i vje$tinama
stvarale nove uvjete za rad i pristup bolesniku.

71 Pismohrana OB Karlovac. Mati¢na knjiga zaposlenog osoblja u bolnici, Karlovac, 1962.
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Zbog oskudnih podataka o radu i broju pomo¢nog osoblja, autori nisu uspje-
li prikupljene rezultate usporediti sa sli¢cnim uvidima promatranog razdoblja u
drugim ustanovama. Djelomi¢ne podatke nalazimo kao kratke napomene u mo-
nografijama zdravstvenih ustanova. Ipak, ono $to je vidljivo iz tih tekstova i iz mo-
nografija medicinskih s$kola, od 50-ih do 60-ih godina prosloga stolje¢a ucestalo
je otvaranje skola za bolnicare u sklopu zdravstvenih ustanova ili ve¢ postojecih
medicinskih $kola. Stoga mozemo pretpostaviti da su i ostale ustanove na sli¢an
nacin pokusavale rijesiti problem manjka educiranog osoblja.

Ako uzmemo u obzir ¢injenicu da je do 1947. Skolu za medicinske sestre u
Zagrebu, do tada jedinu $kolu na prostoru danasnje drzave, zavrsilo 390 civilnih
ucenica, jasno je da su sve zdravstvene ustanove biljezile iznimno mali broj medi-
cinskih sestara (Gazzari i Vitez, 2021).

Nisu pronadeni podaci za druge zdravstvene ustanove kada je rije¢ o praksi
kori$tenja jednog kreveta za dva bolesnika. Medutim, iz usmenog svjedoc¢anstva
djelatnika danasnje Opce bolnice Varazdin, moze se zakljuciti da ta praksa nije
bila nepoznata ni u drugim bolnicama: “Tata je lezao u bolnici 60-ih na kirurgiji i
s odraslima su bila i djeca u krevetu® (Bozi¢, 2024).

U svjetlu danasnjih problema i rasprava o uvjetima rada zdravstvenog osoblja
mozda nije naodmet istaknuti da su medicinske sestre u promatranom razdoblju
odlazile iz Karlovca u druge zdravstvene ustanove zbog boljih uvjeta rada i veéih
primanja.
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SUMMARY

Organized and formal education of nurses in Croatia began in 1921 with the establishment
of the School for Nursing Assistants in Zagreb. From the establishment of the first health in-
stitutions in Karlovac until the end of the Second World War, there were extremely few edu-
cated personnel for patient care. Patient care was performed by apprentices and nuns who
attended nursing schools organized as part of the hospitals they managed or who had a di-
ploma from the School for Assistant Nurses in Zagreb. In the period after the Second World
War, many nuns were forced to leave the service, which contributed to a large extent to the
attrition of trained personnel, who were already scarce. The General Hospital in Karlovac
solved this problem by opening schools for childcare workers, paramedics, hygienists, and
dental assistants, who, until the opening of the School for Nurses in Karlovac in 1960, will
make up the majority of the staff providing direct care to patients. The aim of this article
is to provide an overview of the education of auxiliary staff and the structure of employees
who were direct care providers, with a review of the working conditions in General Hospital
Karlovac from the end of the Second World War to the 1960s. The educational programs
found for childcare workers and paramedics and the listed persons who implemented these
programs are shown.

Keywords: history of Karlovac nursing, nurses, paramedics, childcare workers, hygienists,
dental assistants
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