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Struéni rad

Projektom e-Kultura — Digitalizacija kulturne bastine uspostavljen je sredis-
nji sustav za pohranu i pristup te agregaciju i pretragivanje kulturnoga gradiva unu-
tar zajednice arhiva, knjiznica i muzeja (AKM). Kako bi snimljeno arbivsko gradivo
moglo biti pohranjeno u Sredisnjem sustavu, arbivska zajednica u Hrvatskoj koristi
mregnu aplikaciju Goobi kao jedan od osnovnib alata s tom svrhom. Ovim clankom
nastojimo prikazati aplikaciju Goobi, poblize objasniti surhu i nacin na koji radi te
predstaviti dosadasnja iskustva rada s aplikacijom, ukazujuci ujedno na moguce pro-
bleme u praksi. Sljedeci redci pruzaju opis tijeka rada u aplikaciji Goobi, prvenstveno
odnose(i se na digitalizaciju arbivskoga gradiva.

Kljuéne rijeéi: Goobi; digitalizacija; Sredisnji sustav; agregacija; e-Kultura
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Uvod

Goobi je softver otvorenoga koda, a u okviru projekta e-Kultura — Digita-
lizacija kulturne bastine' koriste se lokalne i prilagodene verzije te aplikacije.> Sof-
tver s otvorenim kodom (eng. open source software) racunalni je softver dostupan
za distribuciju sa svojim izvornim kodom pogodnim za izmjenu, odnosno pobolj-
sanje funkcija ili prilagodavanje softvera svojim potrebama.? Aplikacija Goobi ¢ini
temelj servisa za podrsku tijeku digitalizacije kojim je svakomu pojedinomu se-
gmentu AKM zajednice omogucena digitalizacija kulturnoga nasljeda.

Goobi je aplikacija radnih tijekova (eng. workflow application),* tj. u njoj
tijek radnih postupaka predstavlja osnovnu komponentu toga alata. U ovom kon-
tekstu jedan radni tijek predstavlja jedan fond ili dio fonda u sluc¢aju da je fond
potrebno podijeliti na manje segmente zbog velic¢ine. Svaki se radni tijek sastoji
od nekoliko koraka koji su unaprijed definirani sa zadatkom da povezu i pripreme
multimedijski sadrzaj i pripadaju¢e metapodatke te ih upakiraju u dostavljene
informacijske pakete (eng. submission information package, SIP). Ti se informacij-
ski paketi, kao konacan rezultat svakoga pojedinoga radnoga tijeka, pohranjuju u
centralnom repozitoriju, odnosno u Sredi$njem sustavu.

2. Sadriaj sucelja

Otvaranjem aplikacije Goobi prikazuje se ekran za prijavu u aplikaciju.
Nakon prijave korisnickim imenom i zaporkom otvara se poletna stranica kori-
snickoga sucelja. Sucelje u gornjem dijelu sadrzi alatnu traku sa sljede¢im izbor-
nicima: Nadzorna ploca, Moji zadaci, Tijek rada, Administracija, Upravijanje. U
desnom je gornjem uglu izbornik u obliku upitnika, zatim izbornik za odabir
jezika te izbornik za ulazak u profil s korisnickim podatcima i odjavu iz aplikaci-
je. Izbornik u obliku upitnika sluzi za dodatan opis pojedinih polja. Primjerice
klikom na njega, prilikom ispunjavanja odredenoga polja, prikaze se kratak opis

' Nositelj projekta je Ministarstvo kulture i medija, a sufinanciran je iz Europskoga fonda za regi-
onalni razvoj. “Predstavljen projekt ‘e-Kultura — Digitalizacija kulturne bastine’ u Muzeju Mimara,”
Ministarstvo kulture i medija, 4. ozujka 2020., pristupljeno 6. ozujka 2023., https://min-kulture.gov.hr/
vijesti-8/predstavljen-projekt-e-kultura-digitalizacija-kulturne-bastine-u-muzeju-mimara/19230.

2 Tomislav Crnosija, “Upute za korisnike — Servis za podrsku tijeku digitalizacije,” Ekultura.bhr, 5
rujna 2022., pristupljeno 4. listopada 2023., https://ekultura.hr/aggregator/assets/instructions/ GO-
OBl/eKultura - eKultura%20-%20Korisni¢ke%20upute%20-%20Servis%20za%20podrsku%?20tije-
ku%20digitalizacije_v2.2.pdf.

> “Kako radi softver otvorenog koda (Open source software),” Imnet, 4. rujna 2019., pristupljeno 3.
kolovoza 2023., https://www.imnet.hr/blog/kako-radi-softver-otvorenog-koda-open-source-software.

4 Usp. Jorg Becker, Michael zur Muehlen i Marc Gille, “Workflow Application Architectures: Classi-
fication and Characteristics of Workflow-based Information Systems,” u Workflow Handbook 2002, ur.
Layna Fischer (Lighthouse Point: Future Strategies 2002), str. 39-50.
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znacenja toga polja. Ispod alatne trake je uvodna slika s logom aplikacije i stati-
stikom baze podataka.

Izbornik Moji zadaci sadrzi popis dodijeljenih zadataka korisniku koji je
trenutano prijavljen u aplikaciju, a popis zadataka dodjeljuje se s obzirom na
ulogu korisnika. U padajué¢em izborniku 7ijek rada omogudéen je pregled svih
radnih tijekova (trenuta¢no aktivnih i gotovih), predlozaka radnih tijekova te
pluginovas za masovni prijenos podataka. Padajuéi izbornik Administracija nudi
mogucnost upravljanja korisnicima, ulogama i projektima. Projekt je objekt unu-
tar aplikacije koji je dodijeljen korisnicima, ali i predloscima radnih tijekova. Tako
da ¢e korisnik kojemu je dodijeljen odredeni projekt moéi kreirati novi radni tijek
iz predlozaka radnih tijekova. Projekti sluze za lak$u organizaciju rada.c Padaju¢i
izbornik Upravljanje sadrii prikaz raznih statisti¢kih podataka za projekte te omo-
gucuje generiranje predefiniranih izvje$¢a u sustavu. Izvjes¢a se mogu preuzeti u

obliku Excel ili CSV datoteke.

3. Tijek rada i funkcionalnosti

Svakomu korisniku aplikacije Goobi dodijeljena je odredena korisnicka
uloga u kojoj odraduje zadatak, no ujedno mu moze biti dodijeljeno i vise njih.
Uloge se razlikuju po koli¢ini dodijeljenih prava. Aplikacija sadrzi sljedece kori-
snicke uloge:

1. Lokalni administrator ukljucuje sve administrativne funkcionalnosti
unutar aplikacije (primjerice uredivanje postavki okoline, uredivanje korisnika i
uloga, uredivanje radnih tijekova i predlozaka radnih tijekova, uredivanje institu-
cija i upravljanje rje¢nicima).

2. Strucnjak za digitalizaciju omogucuje dodavanje korisnickih datoteka
nastalih snimanjem i otvaranje predefiniranih mjesta za snimke u pojedinoj digi-
talizaciji.

3. Voditelj digitalizacije omoguduje korisniku otvaranje i upravljanje digi-
talizacijom. Korisnik takoder moze dodavati, obradivati i brisati datoteke, uredi-
vati pripadajuée metapodatke te izvoziti informacijske pakete i slati ih u Sredi$nji
sustav.

4. Objavitelj sadrzaja omogucuje uredivanje metapodataka i strukturne
analize pojedinoga radnoga tijeka, brisanje datoteka te takoder izvoz i slanje in-
formacijskih paketa u Sredisnji sustav.

U dosadasnjoj praksi, arhivska zajednica u Hrvatskoj pri koristenju toga
servisa izmedu svih navedenih uloga, zbog veée ekonomicnosti s obzirom na do-

> To su dodatci koji proiruju funkcionalnosti aplikacije.

¢ Crnosija, “Upute,” str. 105.
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dijeljene ovlasti, odabire ulogu lokalnoga administratora. Unutar padajuéega iz-
bornika 77jek rada na alatnoj traci, korisniku koji ima ulogu lokalnoga admini-
stratora omoguceno je pregledavanje radnih tijekova i predlozaka radnih tijekova
digitalizacije te otvaranje novog radnoga tijeka uz pomo¢ postojeéega predloska.
S obzirom na to da su metapodatci unaprijed priredeni i strukturirani u Excel
datoteci, radni tijek se pokreée uditavanjem te datoteke. U padaju¢em izborniku
Tijek rada odabiremo opciju Predlosci procesa (tj. radnih tijekova), prilikom éega
nam se otvara prikaz svih definiranih predlozaka radnih tijekova, koji se kreiraju
ve¢ prilikom instaliranja aplikacije jer je njihova definicija zapisana u bazi poda-
taka.” Izmedu ponudenih (ARHBarkod, ARHSlika, ARHSlikaObj, ARHSlika-
OCR, ARHTekst, ARHTestl, ARHVideo, ARHZip, ARHZvuk), kao preporu-
eni predlozak za arhivsku zajednicu kada su u pitanju slike (primjerice JPG,
TIF), odabiremo predlozak radnoga tijeka naziva ARHSlika dodijeljen projektu
ARHSlikaProjekt. Predlozak ARHTekst koristi se za radne tijekove u koje ¢e se
ucitavati tekstualne datoteke (primjerice PDE EPUB), a za radne tijekove u ko-
jima je rije¢ o videodatotekama (primjerice MP4) preporucen je predlozak
ARHVideo. ARHZvuk namijenjen je za koristenje u slu¢aju ucitavanja zvu¢nih
datoteke (primjerice MP3, WAV). Predloske radnih tijekova koristimo tako da s
desne strane kliknemo na opciju Masovni uvoz, nakon ega nam se na sucelju
otvara forma za unos Excel datoteke. Klikom na Choose File u donjem dijelu
prikaza pojavljuje se prozor za unos Excel datoteke s lokalnoga sustava. Nakon $to
smo odabrali datoteku klikom na Spremi, pokre¢emo automatsko ucitavanje da-
toteke. Ako su podatci u datoteci ispravno upisani, automatski se pokrece digita-
lizacija.* U sluc¢aju da bilo koji od podataka nije ispravan ili nedostaje, aplikacija
¢e javiti gresku i radni tijek nece biti pokrenut. U toj situaciji trebalo bi prona¢i
gresku u tablici ili popuniti podatak koji nedostaje te ponovno pokusati ucitati
datoteku i pokrenuti radni tijek.

Osnovu svakoga predloska radnih tijekova ¢ine njihove funkcionalnosti.
Lokalni administrator ima ovlasti pregledavati, brisati i kreirati nove predloske
radnih tijekova te uredivati njihove funkcionalnosti. Spomenuti predlozak
ARHSlikaProjekt ¢ine sljedeée funkcionalnosti: Pokretanje procesa; Utitavanje
datoteka; Provjera uredaja snimanja; Provjera kvalitete snimke; Validacija slike;
Kreiranje prezentacijskih datoteka; Uredivanje metapodataka; Spajanje datoteka
sa snimkama; Obrada datoteka; Provjera cjelovitosti snimanja; ExportDMSF;
ExportPriprema; Priprema paketa za izvoz; Izvoz podataka.

7 Crnosija, “Upute,” str. 108.

8 Valja naglasiti da osim pokretanja radnoga tijeka ucitavanjem Excel datoteke korisnik mozZe po-

krenuti radni tijek i u¢itavanjem podataka s OAI-PMH mreznoga servisa pretrazujuéi gradivo putem
identifikatora te ru¢nim unosom metapodataka. S obzirom na to da arhivska sluzba trenuta¢no ne
posjeduje katalog ili bazu podataka koji bi posluZili kao primarni izvor metapodataka, prilikom digita-
lizacije arhivskoga gradiva arhivi u Hrvatskoj radni tijek pokre¢u iskljudivo uditavanjem Excel datoteke
koja predstavlja evidenciju s nuznim metapodatcima.
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Navedene funkcionalnosti radnih tijekova zapravo su postupovni zadatci
koji se dodjeljuju korisnicima zavisno o njihovim ulogama. No, zadatci mogu biti
i automatski. U tom slucaju korisnik treba pri¢ekati da Goobi automatski odradi
taj zadatak kako bi mogao krenuti na iduéi. Zadatci su osmisljeni tako da se izvr-
$avaju zadanim redoslijedom. Stoga nije preporucljivo “preskakati” zadatke. Za-
datci bi u teoriji mogli biti preskoceni bez izvr$avanja tako da se u izborniku 77jek
rada odabere opcija Procesi te se zatim odabere akcija Uredi proces. Na sucelju bi
trebali biti vidljivi svi zadatci u nizu, a pored svakoga zadatka nalazi se kucica
crvene, narancaste, zute ili zelene boje — ovisno o fazi rijeSenosti zadatka. Crvena
boja oznacava da je zadatak zaklju¢an. Narancasta ozna¢ava da je zadatak otvoren.
Zutom bojom oznacen je zadatak koji je u obradi i zelenom onaj koji je dovrsen.
U slucaju greske, kudica ¢e biti oznacena bijelo-crvenim dijagonalnim linijama.
Pored svake su obojane kudice strelice pomo¢u kojih je iskljucivo lokalnomu
administratoru omoguéeno pomicanje faza zadataka te u teoriji moze nezavrseni
zadatak oznaciti zavr$enim (zelena boja) ili obrnuto (crvena boja). No, u praksi
nije preporucdljivo preskakanje koraka jer se dovodi u pitanje integritet postupka
digitalizacije, Sto smanjuje pouzdanost digitalnoga sadrzaja. Lokalni administrator
takoder ima ovlasti ru¢no dodijeliti bilo koji zadatak odredenomu korisniku.

3.1. Pokretanje radnoga tijeka

Radni tijek moze biti pokrenut na tri nac¢ina. Prvi je uéitavanjem Excel
datoteke s metapodatcima i valja naglasiti da se tim nac¢inom trenutacno sluze svi
podruéni drzavni arhivi i Hrvatski drzavni arhiv.’ Drugi je putem servisa za auto-
matizirani prijenos digitalnoga sadrzaja (dohvatom podataka putem sucelja OAI-
PMH), a tredi je ru¢nim unosom podataka o jedinici gradiva.

3.2. Utitavangje datoteka

U izborniku Moji zadaci korisnik preuzima zadatak Ulitavanje datoteka
za radni tijek koji je pokrenuo ili mu je dodijeljen. Nakon $to je sustav otvorio
prozor za ucitavanje datoteka, odabirom opcije Prenesite datoteke pojavljuje se
prozor za odabir datoteka. Odabiremo datoteke TIF ili JPEG formata koje pred-
stavljaju master snimke arhivskoga gradiva.'* Nakon $to smo potvrdili izbor oda-
branoga, sustav zapodinje s u¢itavanjem datoteka.

U ovom koraku ocituju se odredeni probleml Naime, preporuka je da se
odjednom ucitava izmedu pet i Sest tisuca datoteka, $to naravno ovisi o kapacite-

° To se ne odnosi na Hrvatsku kinoteku koja za svoje videozapise koristi RODA-in aplikaciju.

1" Master arhivska snimka je digitalna preslika izvornika, visoke kvalitete, koja vjerno prikazuje predlo-
zak iz kojega je nastala. “Upute za digitalizaciju dokumentarnog i arhivskog gradiva,” Hrvatski drzavni
arhiv, 15. sije¢nja 2021., pristupljeno 4. kolovoza 2023., http://www.arhiv.hr/Portals/0/Upute%20
za%20digitalizaciju%20gradiva.pdf.
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tu racunala na kojem je instalirana aplikacija Goobi, a i o brzini lokalne mreZe
pojedinoga arhiva. Sto se ti¢e preporucene konfiguracije ra¢unala — preporucljivo
je 16 GB RAM-a, brzi procesor (primjerice procesor s 12 jezgri) i SSD (eng. solid
state disk) veli¢ine 1 terabajt. Vazno je napomenuti kako iskustva pokazuju da pri
ucitavanju velike koli¢ine datoteka, primjerice u TIF formatu, uditavanje traje
vtlo dugo, a i veéa je moguénost prekida veze. Stoga, po zavrSetku ucitavanja
preporucljivo je obvezno provjeriti jesu li ucitane sve datoteke koje smo odabrali.
Provjeru ¢inimo pomoéu opcije Pregled u spomenutom prozoru. Takoder, u slu-
¢aju da je tvrdi disk pun, Goobi vise ne moze raditi. Kada se informacijski pake-
ti prebace u Sredi$nji sustav, Goobi brise datoteke s tvrdoga diska i oslobada
prostor za nove radne tijekove digitalizacije. Takoder je potrebno obrisati zavrsene
radne tijekove s Goobija klikom na akciju Uredi proces te u Pojedinostima procesa
odabirom akcije Uredi detalje procesa. Potrebno je prvo izbrisati sadrzaj radnoga
tijeka, a zatim i sam radni tijek. Do zagusenja diska moze do¢i ako imamo vise
nezavr$enih radnih tijekova (aktivnih i neaktivnih kod kojih je doslo do greske u
nekom od koraka nakon uc¢itavanja datoteka). To je mogude izbjeéi pravovreme-
nim brisanjem datoteka s diska. Ako su ucitane sve datoteke, radni tijek zavrsa-
vamo akcijom /lzlaz iz plugina. U slucaju da nisu ucitane sve datoteke, mozemo
ponoviti uditavanje datoteka koje nisu uspjesno ucitane prvi put. Uvijek je po-
trebno zavrsiti zadatak klikom na neku od ponudenih akcija — bilo to Zawrsi ili
Otkazi uredivanje zadatka. U slucaju izlaska iz zadatka bez klika na neku od po-
nudenih akcija zadatak ¢e ostati u obradi korisnika koji je prihvatio njegovo ure-
divanje te nece biti mogude krenuti na idu¢i dok se ne potvrdi zavr$etak ili otka-
ze zadatak. Otkazivanjem zadatka ostajemo na istome koraku radnoga tijeka, ali
je zadatak ponovno otvoren i vidljiv drugim korisnicima za uredivanje.

3.3. Provjera uredaja snimanja

Provjera uredaja snimanja automatski je korak koji sluzi za provjeru sa-
moga uredaja koriStenoga za snimanje ucitanih datoteka. Sustav prolazi kroz sve
ucitane datoteke te ¢itanjem njihovih tehnickih metapodataka izdvaja one koji se
odnose na uredaj snimanja (primjerice proizvodac i model uredaja). Korak ¢e biti
uspjesno zavr$en u slucaju da sve snimke u svoje tehnicke metapodatke imaju
upisanu kombinaciju proizvodaca i modela, a koja odgovara jednoj od onih koje
se nalaze u konfiguraciji plugina kao dopustene."

3.4. Provjera kvalitete snimke

Po zavr$etku prethodnoga, u izborniku Moji zadaci pojavljuje se sljede¢i
radni zadatak Provjera kvalitete snimke za pokrenuti radni tijek. Nakon $to preuz-
memo zadatak, otvara se ekran za provjeru kvalitete snimaka te pomoc¢u opcije
Moguce radnje u desnom prozoru odabiremo akciju Ukljuciti: kontrola slike intran-

"' Crnogsija, “Upute,” str. 97.
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da. Ta je akcija dodatak (plugin) koji aplikacija Goobi inace ne nudi u svojoj
osnovnoj verziji, nego je integrirana u radni tijek zbog potreba arhiva. Nadalje,
na lijevoj strani ekrana prikazane su ucitane snimke koje je moguée pojedina¢no
vizualno provjeriti. Ako je sve u redu, njihovu ispravnost potvrdujemo akcijom
Spremi rezultate i dovrsi zadatak. Zadatak zavr$avamo akcijom [zlaz iz plugina.

U ovom koraku, ako bi i bila uo¢ena kakva greska u kvaliteti pojedine
snimke, opcije ispravaka vrlo su skromne. Jedina moguénost ispravka koja je
ponudena u ovom koraku rotacija je snimke ako bi bila uo¢ena njezina pogresna
orijentacija. Stoga, preporuka je da kontrola kvalitete snimaka bude prije samoga
ucitavanja datoteka u aplikaciju Goobi, kako je ve¢ predvideno u Uputama za
digitalizaciju dokumentarnog i arbivskog gradiva.”

3.5. Validacija slike

Ovaj korak takoder predstavlja automatsku funkcionalnost, tj. sustav taj
zadatak odraduje sam koristenjem plugina. U ovom koraku sustav provjerava
tehnicke metapodatke svih uéitanih datoteka, odnosno provjerava jesu li zadovo-
ljeni svi postavljeni parametri, poput dopustenih formata datoteka (TIE JPEG i
sl.) i minimalne rezolucije snimaka u mjeri dpi. Ako su svi parametri odgovaraju-
¢i, zadatak ¢e biti uspjesno zavrsen. U slucaju da je sustav detektirao nedopustene
parametre (primjerice rezolucija snimaka manja od 300 dpi), sustav ¢e javiti po-
gresku i radni tijek nece biti nastavljen. Sve eventualne greske sustav biljezi crve-
nom bojom u dnevniku rada. Takoder, u dnevniku rada biljeZi i svaki uspjesno
zavr$eni korak uz datum i vrijeme zavrsetka koraka.

3.6. Kreiranje prezentacijskibh datoteka

Kreiranje prezentacijskih datoteka sluzi za automatsko kreiranje prezen-
tacijskih, odnosno korisnickih datoteka iz master datoteka nastalih snimanjem
arhivskoga gradiva koje smo uditali u drugom koraku (Uéitavanje datoteka). Da-
toteke se kreiraju konverzijom u format koji je pogodan za prikaz na Internetu ili
stvaranjem kopija u slucaju da je format snimaka ve¢ pogodan za distribuciju.
Primjerice, u slucaju da su arhivske datoteke u TIF formatu, prezentacijske dato-
teke nastaju konverzijom u JPEG format. Format JPEG je primjereniji za distri-
buciju na Internetu s obzirom na manju veli¢inu datoteka.

3.7. Uredivanje metapodataka

Nakon $to smo preuzeli radni zadatak odabiremo opciju Uredi metapodar-
ke. Metapodatci se ucitavaju iz meta.xml datoteke te se otvara sucelje za njihovo
uredivanje u kojem su tri kartice: Stranicenje, Strukturna analiza i\ Metapodaci.

2 “Upute za digitalizaciju dokumentarnog i arhivskog gradiva.”
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Unutar sucelja za uredivanje moguce je pregledati strukturu fonda na stablu lo-
gicke strukture s lijeve strane ekrana (Slika 1), zatim uredivati i dodavati metapo-
datke te pregledavati ucitane snimke, tj. stranice. Ako se stranice ne prikazuju,
potrebno je na kartici Stranidenje osvijeziti stranicenje klikom na gumb u desnom
gornjem kutu unutar prozora Odabir stranice. S obzirom na to da se metapodatci
unose na pocetku radnoga tijeka uéitavanjem Excel tablice, na ovom koraku ne
dodajemo ili uredujemo metapodatke. No, postoji moguénost uredivanja meta-
podataka i strukturnih elemenata ako se za to ukaze potreba.

Nakon pregledavanja, metapodatci se obvezno verificiraju klikom na
gumb u obliku kvaéice (Validacija). U slucaju neuspjesne verifikacije, korisnik ée
dobiti informaciju koje metapodatke treba ispraviti ili dodati u slucaju da su de-
finirani kao obvezni.

(oo QR
i - i = e e

Slika 1. Stablo logicke strukture

3.8. Spajange datoteka sa snimkama

Spajanje datoteka sa snimkama takoder je automatska funkcionalnost. U
tom koraku sustav spaja logicke strukture i fizicke jedinice radnoga tijeka, tj.
snimke. Spajanje se provodi uz pomo¢ Excel datoteke, odnosno tablice s metapo-
datcima uditane pri pokretanju radnoga tijeka masovnim uvozom. Na tom kora-
ku pocinju se formirati budu¢i informacijski paketi.

3.9. Obrada datoteka

Korak Obrada datoteka nudi moguénost vizualnoga pregleda snimaka di-
gitaliziranoga gradiva na mreznom pregledniku, odnosno njihovu provjeru odgo-
varaju li svojim izvornicima. Korak je po svojoj funkciji isti kao i korak Provjera
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kvalitete snimke. Kada korisnik ima dodijeljene sve uloge, tada taj korak nema
smisla. Korak Obrada datoteka i Provjera kvalitete snimke predstavljaju dvostruku
kontrolu cjelovitosti i kvalitete snimaka od strane dvije razli¢ite uloge: voditelj
digitalizacije i stru¢njaka za digitalizaciju. Sukladno tomu, taj bi zadatak trebala
izvrsiti neka druga osoba koja nije obavljala provjeru kvalitete snimke.

3.10. Provjera cjelovitosti snimanja

Nakon preuzimanja radnoga zadatka, odabirom opcije Uredi metapodatke
imamo mogudénost provjeriti stranicenje slika te osvjeziti strani¢enje ako je po-
trebno, zatim provjeru uditanih datoteka te provjeru metapodataka. Taj je korak
isti korak kao Uredivanje metapodataka, s tom razlikom da korisnik na tom kora-
ku radi provjeru raspodjele ucitanih datoteka na logicke elemente. Provjera se
izvi$ava klikom na gumb Prikazite dodijeljene stranice u strukturnoj hijerarhiji u
obliku strelica, koji se nalazi pored stabla logicke strukture. Ako se primijeti da
stranice nisu dodijeljene odgovaraju¢im logickim elementima, korisnik moze lo-
gickim jedinicama ru¢no dodijeliti stranice klikom na karticu Strukturna analiza
u prozoru Dodjela stranice, opcija Odabir popisa. Sustav s lijeve strane prikazuje
popis svih dostupnih stranica, a s desne onih stranica koje su dodijeljene struk-
turnomu elementu koji je trenuta¢no oznacen. Izmedu dva popisa nalaze se gum-
bi u obliku strelica za lijevo i desno pomoc¢u kojih korisnik moze prebaciti strani-
ce s jednoga popisa na drugi. Na taj nacin korisnik moze ru¢no povezati
odgovarajuce stranice s odredenim strukturnim elementom te obrnuto — odspo-
jiti stranice koje ne pripadaju nekomu elementu. Ako je sve u redu, zavr$imo i
izidemo iz zadatka.

3.11. ExportDMSF i ExportPriprema

ExportDMSF i ExportPriprema dvije su automatske funkcionalnosti su-
stava sa svthom pravilnoga ispisa METS" dokumenta koji sluZi za kreiranje in-
formacijskih paketa. METS dokument predstavlja nosa¢ svih potrebnih informa-
cija (opisni i tehnicki metapodatci, putanje do datoteka, logicke i fizicke jedinice
radnoga tijeka te njihovo uzajamno mapiranje) o pokrenutom radnom tijeku i
klju¢an je za izvoz informacijskih paketa u sljede¢em koraku. Oba koraka nuzno
je izvoditi u slijedu pocevsi s Export DMSE

Korak ExportPriprema vremenski moze trajati dosta dugo ako je rije¢ o
TIF formatima. Iskustva pokazuju kako taj korak moze potrajati otprilike i do 20
sati kada je rije¢ 0 5.000 snimaka u TIF formatu. Dakle, u praksi provodenje
jednoga radnoga tijeka od pocetka do kraja moze trajati i viSe dana, pogotovo ako
je rije¢ o snimkama u TIF formatu.

13

METS (eng. Metadata Encoding and Transmission Standard) je standard za kodiranje opisnih, ad-
ministrativnih i strukturalnih metapodataka za digitalne objekte. “Metadata Encoding and Transmission
Standard,” The Library of Congress, pristupljeno 7. lipnja 2023., https://www.loc.gov/standards/mets/.
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3.12. Priprema paketa za izvoz

Po zavr$etku prethodno spomenutih koraka slijedi priprema paketa za
izvoz. U¢itavanjem spomenute METS datoteke, koja se ispisuje u prethodnom
koraku, kreira se informacijski paket. Tu su ponudene tri opcije. Naime, moguce
je izvesti informacijski paket koji sadrzi samo metapodatke, moguce je izvesti
informacijski paket koji sadrzi samo reprezentacije' te je takoder mogucée izvesti
kompletan informacijski paket, koji uklju¢uje metapodatke i reprezentacije. Uo-
bi¢ajeno je da uvijek odabiremo opciju izvoza kompletnoga informacijskoga pa-
keta. No, moguce je izvesti samo informacijski paket reprezentacije ili informa-
cijski paket za metapodatke, ovisno o praksi pojedine institucije.

3.13. Izvoz podataka

Radni zadatak izvoza podataka zadnji je korak u digitalizaciji koriste¢i
aplikaciju Goobi. Tu su takoder ponudene tri opcije: Preuzmi paket, Posalji u
Sredisnji sustav i Pokreni proces.

Opcija Preuzmi paket sluzi za lokalno preuzimanje informacijskoga pake-
ta kako bismo ga mogli pohraniti negdje na lokalnu mrezu ili racunalo. To je
zapravo preporucljivo jer na taj nacin imamo pohranjene kompletne podatke, tj.
snimke gradiva i pripadajuée metapodatke koji su prosli validaciju, komprimira-
ne u ZIP datoteci koju preuzimamo sa servera. Opcijom Posalji u Sredisnji sustav
pokre¢emo prijenos informacijskoga paketa prema Sredi$njemu sustavu, a nakon
$to je prijenos izvrSen, obvezno pomocu opcije Pokreni proces zapocinjemo ucita-
vanje informacijskoga paketa na odgovarajucu lokaciju u Sredi$njem sustavu.

Nakon pokretanja radnoga tijeka trebala bi se pojaviti poveznica kojom
je mogude pratiti odvijanje zaprimanja u Sredi$njem sustavu. Ako se poveznica ne
pojavi, u Sredi$njem sustavu korisnik se prijavi korisnickim imenom i lozinkom
te u izborniku Zaprimanje odabere podizbornik Proces, u kojem se nalazi pokre-
nuti postupak. Kada se prijenos zavrsi u Sredi$njem sustavu, potrebno je takoder
u Goobiju zavrsiti radni tijek klikom na akciju Zavrsi uredivanje ovog zadatka.
Nakon toga, radni tijek prelazi iz aktivnih u gotove radne tijekove te ga mozemo
izbrisati kako ne bi zauzimao prostor.

4. Zakljucak

Servis za podrsku digitalizacije Goobi nudi pristupacno okruienje u ko-
jem je prilino jednostavno slijediti korake digitalizacije. Tako je rije¢ o prilago-
denoj verziji servisa za potrebe arhivske zajednice u Hrvatskoj, dosadasnja iskustva

14

Prema PREMISU, reprezentacija je digitalni objeke koji sadrzi datoteke potrebne za prikaz intelek-
tualnoga entiteta. Priscilla Caplan, “Understanding PREMIS,” The Library of Congress, 1. veljace 2009.,
pristupljeno 4. kolovoza 2023., https://www.loc.gov/standards/premis/understanding-premis.pdf.



Igrec D., Susac A. Goobi: servis za podrsku tijeku digitalizacije u hrvatskim arhivima
Arh. vijesn. br. 66 (2023), str. 213-224

rada s tom aplikacijom ukazuju na odredene nedostatke. Prvenstveno se to odno-
si na odredena tehnicka ogranicenja koja se ti¢u propusnosti mreze i veli¢ine
prostora pohrane na serveru pojedine institucije. Veéa koli¢ina digitalnih snimaka
gradiva (primjerice nekoliko tisu¢a snimaka), pogotovo vedega formata, zahtijeva
prili¢no dugo vrijeme njihova uéitavanja, odnosno prijenosa kako u aplikaciju
Goobi tako i u Sredi$nji sustav. Osim toga, postoji i odredena manjkavost koja
proizlazi iz nedoradenosti komunikacije izmedu same aplikacije i Sredi$njega su-
stava. Naime, oba sustava nemaju moguénost medusobne provjere poslanih i
primljenih informacijskih paketa, odnosno niti aplikacija Goobi nema moguénost
evidencije jesu li svi poslani informacijski paketi pristigli u Sredis$nji sustav niti
sam Sredi$nji sustav nema mogucnost evidencije koliko je informacijskih paketa
poslano iz aplikacije prema njemu.

Dodatna prilagodba servisa svakako je nuzna kako bi bili otklonjeni spo-
menuti nedostatci, $to upucuje na vaznost komunikacije izmedu arhivske zajed-
nice i tehnoloskih partnera u projektu. Sa stajalista arhivske struke, prema dosa-
dasnjim iskustvima, digitalizacija je kompleksan i dugotrajan put koji iziskuje
pouzdana rjesenja za svoju provedbu. Takoder, priliéno mijenja dosadasnju me-
todologiju rada, no pruza ujedno i brojne nove moguénosti u smislu zastite, o¢u-
vanja i koristenja arhivskoga gradiva.
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Summary

GOOBI: SOFTWARE SUITE FOR SUPPORT DURING DIGITIZATION
IN CROATIAN ARCHIVAL INSTITUTIONS

After the establishment of the Central System within the “e-Culture —
Digitization of Cultural Heritage” project the archival community in Croatia
obtained a system for storage, access, aggregation and search of cultural heritage.
For the purpose of storage of digitized archives within the Central System the
heritage institutions in Croatia use Goobi web application, the latter being one
of the basic tools with such purpose. The paper strives to give an overview of the
application and explain in detail how it works. It also aims to present the experi-
ence of working with the application, while also delineating the possible problems
that occur in practice.

Goobi is a software suite for support during the process of digitization
that offers accessible settings. The application’s interface has been designed to
enable users to follow simple steps during the digitization process. Despite the
fact this version of the software had been adapted for the needs of the Croatian
archival community, current experiences in its usage point out to certain defici-
encies. Namely, these concern certain technical limitations which pertain to the
network bandwidth and size of the storage area on servers of individual instituti-
ons. There is also the problem of insuficient quality of communication between
the application and the Central System.

Additional software updates will undoubtedly be necessary in due time in
order to rectify these shortcomings, which indicates the importance of commu-
nication between the archival community and technological partners within the
project. The experience so far points out to the necessity of dependable solutions
due to the sheer complexity and lengthiness of the digitization process. By chan-
ging the previous work methodology digitization also provides numerous new
possibilities pertaining to the protection, preservation and usage of archives.
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