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AV 4
ENA, MAJKA, KRALJICA

O regulatornim ucincima srece

Jelena Kupsjak
Odjel za etnologiju i antropologiju, SveuciliSte u Zadru

Kroz analizu reklamnih kampanja za dodatak prehrani koji obec¢ava povratak srece ovaj ¢la-
nak problematizira regulatorne uc¢inke potrage za srecom u kontekstu tranzicije i populari-
zacije novih oblika zenskosti u Hrvatskoj. Clanak ukazuje na rodne dimenzije “tranzicije”
kroz analizu njezinih materijalizacija u kontekstu popularne kulture. S fokusom na orod-
njeno mentalno zdravlje, analiza se oslanja prije svega na rad Sare Ahmed o afektivnosti
drustvenih normi i ideala kao i na rad Lilijane Burcar koji se bavi odnosom kapitalizma i
patrijarhata u postjugoslavenskom prostoru.

Klju¢ne rijeci: sreca, medikalizacija nezadovoljstva, repatrijarhalizacija, orodnjeno
mentalno zdravlje

Uvod

Ovaj rad problematizira jedan oblik tranzicije kroz analizu specifi¢nih diskursa sreée
unutar popularne kulture i njihovih u¢inaka specifi¢no za zene. Tranziciju pritom ne
tretiram kao samorazumljivi proces koji je moguce jednostavno zahvatiti definicijama
iz registra politike, ekonomije, sociologije, paiantropologije, nego kao efemerni pojam
koji je u stalnim susretima i suradnjama s pojmovima kao $to su kapitalizam, imperija-
lizam ili, specifi¢nije, neoliberalni kapitalizam, ali je i jednako povezan s nacijom, kao i
sa socijalizmom. Jako se danas sve ¢e$¢e moze ¢uti da je hrvatska u posttranzicijskom
razdoblju,' u popularnom se diskursu tranzicija (kao proces) i dalje priziva kako bi
objasnila neko drustveno stanje ili dogadaj koji nije dobar — na ovaj ili onaj nacin, a
suptilno istovremeno suflira da je ono $to je bilo prije glavni uzrok tom problemu. S
druge strane, istovremeno se javljaju nove tranzicije kao $to su zelena tranzicija, zdrav-
stvena tranzicija itd. sugeriraju¢i da rad tranzicije nikada nije gotov. Radi se o zapetlja-
nim procesima koje ne pokusavam definirati ili fiksirati, ve¢ samo otvoriti.

U posljednjih 30 godina “turbulentno stanje i tektonski rezovi’, kako Lilijana
Burcar (2020: 183) opisuje tranziciju, uspjesno su degradirali, fragmentirali i rasuli
egalitarni socijalni i zdravstveni sustav izgraden u socijalizmu. Taj je proces povratka
kapitalizma na podruéju bivie Jugoslavije Burcar (2020: 13) imenovala repatrijar-
halizacijom, a identificira je u oZivljavanju i ja¢anju podjela javnog i privatnog i u
ponovnom nicanju konzervativnih ideja o rodu i obitelji koje su rezultat upravljanog

1 Ekonomsku su tranziciju institucije Svjetske banke i Medunarodnog monetarnog fonda proglasile gotovom, ali
tranzicija nikada nije bila samo u ekonomiji niti je time izgubila svoju mo¢.
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uvodenja privatizirane i individualizirane brige za zivotne potrebe, kao i brige za dje-
cu, starije i nemocne.

Stoga nije nevazno naglasiti na koji je nac¢in u Jugoslaviji reproduktivni rad bio po-
drustvljen i kolektiviziran, ne samo kroz upisivanje u Ustav ve¢ i kroz izgradnju mreza
socijalne i zdravstvene skrbi koje su Zene oslobodile dijela tog rada — jednaku placu
za isti rad, potpuno placen porodiljini i roditeljski dopust s garancijom povratka na
isti posao, briga za djecu pracena izgradnjom $iroke mreze jaslica, vrti¢a (premda ne-
dovoljnom), $kola koje su se prilagodavale smjenama roditelja i u kojima je radio pe-
dagoski obrazovan kadar, kroz organizaciju skrbi za starije i nemoc¢ne, kroz osnivanje
radnickih i $kolskih kuhinja, menzi koje su nudile obroke po pristupa¢nim cijenama
itd. Radilo se o mrezama prava koja mozda nisu u potpunosti ostvarena, ali koja veéina
zena u europskim zemljama koje su ponudene kao model za teznju tranziciji jo$ uvijek
nemaju, niti su u trenutnom biopolitickom trenutku moguca (Burcar 2020: 159). In-
stitucionalno razgradivanje patrijarhata koje se odvilo u socijalizmu ne zna¢i medutim
da su drugi patrijarhalni odnosi nestali, ali su modeli socioekonomskog drzavljanstva
za Zene, i s tim povezan skup socijalnih prava, omogu¢ili Zenama pristup zaposljavanju
i obrazovanju, samostalni dohodak i rasterecenje od dijela reproduktivnog rada.

Urus$avanje se kroz proces tranzicije odvijalo postepeno prateci ritmove refor-
mi u zdravstvenom i socijalnom sustavu, a koje su ciljale na smanjenje i ograni¢ava-
nje pretjerano “izdasne” (Puljiz i Zrins¢ak 2002: 125, 130) ili “darezljive” (Svjetska
banka 2000: 315) drzave u javnom sektoru i fokusirale se na smanjenje financiranja
preko polja institucija i naknada, ali i kroz privatizaciju skrbi o djeci i starijima uvo-
denjem specifi¢nih politika kojima se Zene potice na dulji i trajniji ostanak kod kuce
u, prije svega, brizi za djecu, ali i za starije i nemo¢ne. Kako navodi pravobraniteljica
za ravnopravnost spolova (2016 ), istrazivanje Eurofonda o kvaliteti Zivota® u Europ-
skoj uniji iz 2012. godine pokazuje da su u Hrvatskoj Zene posebno pogodene tim
procesima te da vise od jedne ¢etvrtine zena u dobi od 35 do 65 godina skrbi za stari-
je inemoc¢ne osobe u svojoj obitelji i da se to negativno odrazilo na njihove karijere.

Obezvlas¢ivanje i dislokacije koje prate nejednake relokacije resursa ne odvijaju
se uvijek u o¢itim i iznenadnim napadima, nego u razvucenijim, manje dogadajnim,
manje prepoznatljivim nac¢inima kao $to su produzenje trajanja porodiljinog dopu-
sta uz smanjenje nov¢anih naknada ili financijalizacija i komercijalizacija novostvo-
rene privatne sfere kroz pruzanje privatnih usluga brige za djecu, starije i nemocne,
aliiu tome kako se proizvodi za postizanje srece prodaju umornim “eno-majkama”
i novim konstrukcijama nacionalne zenskosti i muskosti.

U ovom ¢u radu pokusati ukazati na rodnu dimenziju “tranzicije”, i to kroz ana-
lizu njezine materijalizacije kroz odredene aspekte suvremene popularne kulture,
s posebnim fokusom na konstrukte orodenog mentalnog zdravlja. Ukazat ¢u i na
umrezenost diskurzivnih konstrukata orodenog mentalnog zdravlja s procesima koji
na prvi pogled izgledaju nepovezani, a odnose se, izmedu ostalog, i na ideju srece,

2 Eurofond provodi to istrazivanje u svim europskim drzavama svake cetiri godine fokusiraju¢i se na zaposljava-
nje, dohodak, edukaciju, stanovanje, obitelj, zdravlje i “balans posao-zivot”, kao i na razinu srece ljudi, zadovoljstvo
vlastitim Zivotom i to kako percipiraju “kvalitetu drustva”.
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krizu mentalnog zdravlja, domestikaciju Zena (kao dio efekata tranzicije i $irenja
neoliberalnog upravljalastva koji produciraju subjektivitete s ve¢im ogranic¢enjima
i koji su razli¢ito upregnuti ovim uéincima). Popularna kultura pomaze utjelovlji-
vanju rodnih vrijednosti, ¢ine¢i da se odredeni diskurzivni konstrukti orodnjenog
mentalnog zdravlja ¢ine prirodnim i zdravorazumskim. Popularna kultura tu se jav-
lja kao diskurzivni okvir koji sudjeluje u konstrukeiji specifiénih vrsta subjektiviteta
koji su na razlic¢ite na¢ine dotaknuti sjeci$tem rodnih i nacionalnih diskursa, kao i
diskursa mentalnog zdravlja i stoga su mjesto za daljnje promisljanje.

Stuart Hall (1981: 186) kritizira videnje popularne kulture kao kulture radni¢-
ke klase ili, openito, to da je popularno nesto $to zatvoreno unutar jedne klase i
ukazuje na kompleksnost odnosa kulturnih proizvoda i ljudi koji ih upraznjavaju te
vidi popularnu kulturu kao mjesto borbe raznih ideoloskih pozicija i teznji. To se
moze povezati upravo sa hegemonijskim tendencijama koje razne kulturne, to¢nije
popularnokulturne prakse imaju danas. Johnu Storey u Inventing Popular Culture:
From Folklor to Globalisation (2003) razmatra brojne definicije i znacenja koja se
vezu uz popularnu kulturu kao $to su narodna kultura, masovna kultura, globalna
kultura ili odnose s visokom kulturom, postmodernom kulturom, hegemonijom i
identitetom. Sama definicija popularne kulture nedorecena je i ambivalentna, ali
moze biti razumljiva kao aspekt kulture koji je poznat mnogima i koji ima tendenciju
ulazenja u tzv. masovnu kulturu. U svakom slucaju, termin popularna kultura nije
toliko jasan i determinirajudi kao $to se na prvi pogled ¢ini. U ovom radu popularnu
kulturu promatram kao bilo koji medijski posredovan kulturni sadrzaj (videospoto-
vi, reklamne kampanje, glazba, celebrity “vijesti” i sl.) koji je pod odredenim uvjetima
i okolnostima usao u sveprisutni prostor veéine ljudi kojima je namijenjen, bilo kao
nesto poznato ili nesto voljeno i redovno konzumirano. No, taj prostor popularnoga
nije nesto neutralno, upravo suprotno, kroz elemente politi¢ckog u popularnoj kul-
turi ukazujem na odredene tranzicijske procese i regulativiu pojavu onog $to Sara
Ahmed (2010), William Davies (2015) i mnogi drugi nazivaju "industrijom srece”.

“Obrat k sre¢i” Ahmed (2010: 11) vidi kao “lice privilegije” koje opisuje sre¢u
kao nesto $to boravi u specifi¢cnim ljudima i predstavlja se kao da je dostupno svima
ako samo odlude pristupiti toj sre¢i. Na taj nacin zahtjevi za sre¢om stvaraju odrede-
ne oblike osobnosti vrijednima, a pripisivanje srece tim osobnostima postaje na¢in
na koji drustvene norme i ideali postaju afektivni — omogucavaju da se te norme i
ideali vide kao izvor srece. Primjec¢ujudi taj razvoj u Hrvatskoj, inspirirana Ahmed,
polazim od pitanja gdje se nalazi sre¢a u hrvatskoj sadasnjici, koji su oblici osobnosti
vrijedni i kako se pristupa sre¢i.

Zena-majka-kraljica

Uvijek sretan kraj
izbjegnem za dlaku
mozda rodena sam
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u pogresnom znaku

Ni okrenuo se nisi

za mnom kao drugi svijet

niti gurnuo kamencic

za mnom jednom zauvijek

A ja samo sam, htjela oca djeci

malo ljubavi, pa ti sada reci

(iz pjesme Bizuterija, pjeva Jelena Rozga, stihovi Tondi i Vjekoslava Hulji¢)

Stihovi su ovo pjesme Bizuterija s istoimenog albuma Jelene Rozge objavljene 2010.
godine i nagradene 2011. godine Porinom u kategoriji Hit godine. Koncertnom je
turnejom promovirajudi taj album po sluzbenoj biografiji Jelena Rozga postala prva
zena koja je napunila kapacitet od 12 tisu¢a mjesta Spaladium Arene u Splitu.

Rozga je jedna od najpopularnijih pjevadica u Hrvatskoj, a na glazbenoj je sceni
od 1996. godine, kada je zapocela pjevacku karijeru u sastavu “kultnog” benda Ma-
gazin. Kroz njezinu bi se diskografiju lako mogla izraditi analiza rodnih arhetipa, ve¢
i naslovi nekih pjesama aludiraju na to: Moderna Zena, Djevica, Roba s greskom, Ne
zovi me Marija, Rodit’ éu ti ‘Cer i sina, Razmazena, Solo igraica itd. (mnogi takoder iz
pera Toncija i Vjekoslave Hulji¢). U ovom se radu, medutim, ne bavim Rozginom
karijerom ili opusom, kao ni naslovima aludiranim arhetipima, nego me zanima Zi-
vot jednog specifi¢tnog stiha koji, premda zasigurno nije ni nova ni nepoznata ko-
vanica, zadobiva snaznu popularnost u posljednjih deset godina, pogotovo medu
zenama. BiZuterija, naime, zavr$ava stihovima “idi al’ priznaj da sam ja sve u jednom,
zena, majka, kraljica”

Zena-majka-kraljica, osim $to je popularnost zadobila u Rozginim nagradivanim
stihovima, unatrag deset godina postala je i vrlo ucestala kovanica kojom se izrazava
pohvala zenama, tiska je se na majice koje djevojke nose s ponosom, pojavljuje se u
naslovima novina uz imena zena vrlo raznolikih Zivotnih puteva koje dijele jednu
stvar — to da su majke (ili planiraju biti), pod tom se sintagmom organiziraju revije
frizura i veeri poezije, a ustalila se i kao svakodnevna fraza da opi$e uspje$nu Zenu,
pri ¢emu se koristi kao autenti¢na pohvala kao i $aljiv i zajedljiv komentar. Velik broj
zena pronasao je u stihu drustvenu potvrdu za svoj reproduktivni rad odgoja i brige
za supruga, djecu i domacinstvo, a ¢esto i drugih ¢lanova obitelji.

Zena-majka-kraljica pridruzuje se tako “neznanim junakinjama” i “kumicama-
hraniteljicama” koje su devedesetih, kako pige Renata Jambresi¢ Kirin (2008: 9) u
kontekstu kulture pamcenja, izmjestile revolucionarke ranijeg vremena. Premda me
ovdje ne zanima kultura paméenja (ili zanima, ali tek posredno), vazno je primijeti-
ti da Zena-majka-kraljica naizgled nema povijest. Odnosno, ona je bezvremena, ili
bioloska, sasvim prirodna i najvaznija pa stoga dopusta $iru identifikaciju koju je
mogude puniti drugim znacenjima po potrebi. Medutim, kako piSe Burcar (2020:
38-50), majke-kucanice i majke-supruge nisu neka univerzalna bezvremena patri-
jarhalna kategorija, ve¢ su invencija kapitalistickog patrijarhata. Da smanjenje so-
cijalnih, zdravstvenih, radnickih i drugih prava do kojih dolazi implementacijom i
institucionalizacijom neoliberalnih politika posebno pogada Zene nije tajna (Adams
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2010; Hallgrimsdéttir 2008; Burcar 2020; Bezanson i Luxton 2006; Griffin 2007).
U Hrvatskoj Smiljana Leinert Novosel (2018) navodi rezultate usporedbe dvaju so-
ciologkih istrazivanja na populaciji studenata u razmaku od 17 godina vezanih uz
ravnopravnost spolova u javnoj i privatnoj sferi i zaklju¢uje kako je do promjena
doslo u dva razli¢ita smjera. S jedne strane, danas je veca percepcija jednakosti — pa
tako, primjerice, mnoga zanimanja koja su nekada bila rodno oznacena danas vise
nisu takva i sli¢no, a s druge strane u sferi doma Zene imaju vi$e zadaca nego prije i
svjedoci se vracanju brojnih “tradicionalnih zada¢a” Zenama.

Taj povratak nije slu¢ajan, kapitalizam ima posebne uloge u odrzavanju hranitelj-
skog modela nuklearne obitelji u kojem je Zena zaduzena za sav posao brige i odrza-
vanja supruga, djece, kucanstva i ostali reproduktivni rad, a povratak kapitalizma na
podrugja bivie Jugoslavije oznac¢ava i institucionalna “repatrijarhalizacija” (Burcar
2020: 13). To lako mozemo vidjeti u modelima organizacije socijalnih prava i na-
knada kao $to su rodiljni i roditeljski dopust, privatizaciji skrbi za djecu i starije (kroz
privatne dadilje, obiteljske domove itd.) i privatizaciji brige za prehranu radnika i
gkolske djece.?

Zena-majka kraljica u pjesmi, kao i u $irem koritenju referira se prema skromnoj
zeni Cije je potrebe jednostavno i lako zadovoljiti ljubavlju muskarca s kojim ¢e imati
djecu i ostvariti se kao majka. Ostvarenje kroz ulogu majke takoder je i ono $to je ¢ini
kraljicom, ne kao vladaricom sebe ili svojih subjekata, ve¢ kao one ¢ija je vladavina
ograni¢ena na vlastite potomke (“a ja samo sam htjela, oca djeci, malo ljubavi pa
ti sada reci”). Medutim, Zena-majka-kraljica svoju kona¢nu sre¢u ipak ne pronalazi
nuzno u maj¢instvu, bududi da je sama Zelja za maj¢instvom ono $to je kvalificira za
taj status, nego u braku. Brak je “sretan kraj” koji je u pjesmi neostvaren zbog mus-
kar¢eva preljuba (koji kada se dogodi u braku ne zna¢i nuzno kraj sre¢i), ali zelja je i
dalje tu i Zena-majka-kraljica svoju ¢e sre¢u pronadi u braku s nekim drugim muskar-
cem (“Idi pa priznaj da sam ja, sve u jednom, Zena, majka, zena — majka, kraljica!”).

I dok je u pjesmi sretan kraj “izbjegnut za dlaku”, u ovom me dijelu analize za-
nimaju uspjesni putevi ka sre¢i “2mk” (kako se sad ve¢ uvrijezila skracenica za brzo
koristenje u online komunikaciji Zene-majke-kraljice) s kojima se imamo priliku su-
sresti u hrvatskom medijskom prostoru. Kroz analizu televizijskih reklama za doda-
tak prehrani Tensilen, koji po navodima adresira biokemijsku neravnotezu mozga
uzrokovanu suvremenim na¢inom Zivota koji se manifestira kroz stres, depresiju i
anksioznost, pratim intendiranu potro$acicu tablete, Zenu-majku-kraljicu u njezinoj
potrazi za srecom.

Reklamna kampanja koja se analizira sastoji se od tri razli¢ita, ali veoma sli¢na
televizijska spota ¢ije su protagonistice prije svega majke i supruge, premda je vid-
ljivo da uz briZni rad, obavljaju i neki drugi plac¢eni posao. U sve tri reklame vidimo
razli¢itu Zenu koja u svojem domu pred kamerom svjedoci o tome kako se loge osje-

3 Inicijativa “Pravo svakog djeteta na $kolski obrok” (Hina 2020) navodi da u Hrvatskoj ne postoji kontinuirani,
koordinirani i ujednac¢en sustav $kolske prehrane koji bi osigurao dobrobit i jednaka prava za svu djecu te se dogada
da programima besplatne $kolske prehrane nisu obuhvacena ni sva djeca koja su u potrebi, $to kao problem istice i
pravobraniteljica za djecu barem od 2012. godine (Pravobranitelj za djecu 2012). U medijima se u posljednjih deset
godina o ovom problemu najée$ce izvjestava senzacionalisti¢ki kao o problemu “gladne djece”
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¢ala prije uzimanja Tensilena: “Da ste me samo vidjeli prije dva mjeseca. Bila sam
na rubu suza. Kuca, obaveze, kuhanje... totalni kaos. Morala sam nesto napraviti za
sebe. Prijateljica mi je preporucila da uzmem Tensilen” (Reklama 1).

Nakon konzumacije Tensilena ona je ponovno sretna i moze uzivati u svojoj obi-
telji i svom poslu. Briga za sebe podrazumijeva popiti tabletu i pomo¢u nje iskusiti
sre¢u napornog, ali ispunjavajuceg suvremenog obiteljskog Zivota. U reklamama
vidimo jedno od zamigljenih utjelovljenja Zene-majke-kraljice, ali ono $to zapravo
otkrivaju, mozda nenamjerno, jest da ono $to bi Zene trebalo ¢initi sretnima zapravo
jest izvor njihova nezadovoljstva i tako nam otvara prozor u jednu od temporalnih
zona onog $to Lauren Berlant (2007: 754) naziva spora smrt — tro$enje zenskih tijela
pod nejednakim uvjetima kapitalizma gdje svoje nezadovoljstvo zene mogu usmje-
riti prema sebi na razli¢ite nac¢ine, uklju¢ujudi i farmakoloskim sredstvima koja obe-
¢avaju autenticne osjecaje srece.

U daljnjoj analizi zanima me ne samo kako sreca ¢ini zenu-majku-kraljicu nego
i pod kojim uvjetima zadobiva prepoznavanje i mjesto u javhom prostoru i postaje
model u kojem se Zenama nudi prepoznavanje i valorizacija njihove reproduktivne i
brizne funkcije. Zasto sada? Na koji na¢in medikalizacija i psihologizacija odsustva
srele izmjesta probleme nezadovoljstva specifi¢no Zena prema individualnoj odgo-
vornosti za vlastitu sre¢u ili barem “horoskopskom znaku” (Rozga 2011)?

O sredi

U knjizi The Promise of Happiness Sara Ahmed (2010: 13) prati “sre¢u” kako bi od-
govorila na pitanje kako se sreca asocira s nekim zivotnim izborima, a ne s drugima
i kako je sre¢a zamisljena kao nesto $to proizlazi iz bivanja odredenom vrstom zivog
bic¢a. Naslanjajudi se na feministicke, queer i crne teoreti¢arke koje su pokazale razli-
¢ite nacine na koje se sre¢a koristi za opravdanje opresije, Ahmed (2010: 8) srec¢u
opisuje kao oblik stvaranja svijeta kojim se opisuju i opravdavaju drustvene norme,
identificirajuéi pritom “obrat sre¢i” — rast i razvoj industrije sre¢e koji se, izmedu
ostalog, manifestira kroz popularnost terapeutske kulture, diskursa samopomodi,
pozitivne psihologije, apropriacijom isto¢njackih tradicija u potrazi za sre¢om itd.*
Ta znanost o sre¢i okuplja razlic¢ite smjerove u humanistici i drustvenim znanostima,
pogotovo psihologiji i svoje temelje pronalazi u istrazivanju emocija, moralnoj psi-
hologiji, kognitivno bihevioralnoj terapiji i filozofiji, ali se $iri i na druge Zivotne zna-
nosti kao $to su biologija, medicina, psihijatrija i neurologija (Ahmed 2010: 3-12).

4 Popularnost tako mozemo vidjeti u normalizaciji zdravstvenog savjetovanja prisutnog u dnevnim novinama, a
koje jednako prostora, ako ne i vise, daje astrologiji, tarotu, magiji i sli¢no, kao i u penetraciji psiholoskog savjetova-
nja u dnevni televizijski program, zbog kojih je Hrvatsko drustvo psihologa pokrenulo kampanju “Psihologija nije
astrologija”. Samo Hrvatsko psihologko drustvo medutim je i samo predano pozitivnoj psihologiji pa tako predvode

kampanje kao §to su “Kako si?” i “Pustanje negativnih emocija” Bruno Simlesa jedan je od predvodnika diskursa sa-
mopomodi u Hrvatskoj. Skola zivota, prvi put objavljena 2009. godine, u 2014. godini je dozivjela svoje peto izdanje,

a Simlesa je dobio svoju emisiju Svaki dan, dobar dan na Hrvatskoj televiziji.
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Znanost o sre¢i tako uklju¢uje pozitivnu psihologiju, self-help literaturu, mjerenje
sre¢e gradova i nacija i stvaranja politika na temelju tih istraZivanja, istrazivanja moz-
ga i podrazaja koji ga ¢ine sretnim, terapeutsku kulturu i apropriaciju isto¢njackih
tradicija kao i operacionalizaciju srece za potrebe statistickog pracenja progresa.

William Davies (2015: 6-15) tu industriju sre¢e definira kroz odnose velikog
poduzetnistva i upravljackih tijela drzava i transnacionalnih politika u nadzoru i
kvantificiranju na$eg raspoloZenja i koristenju tih podataka za svoje potrebe, tvrdeci
da su u nekim podru¢jima ekonomije, menadzmenta, marketinga i neuroznanosti
ljudske emocije postale resurs koji se moze kupovati i prodavati. Optimizacija i mak-
simizacija sre¢e ukorijenjena je tako u trzi$nu ekonomiju i marketing na kompleksne
nacine, tehnologije za pracenje osjecaja i ponasanja nosimo u svojim dZepovima i
torbama,® a korporacije koje upravljaju drustvenim mrezama vr$e eksperimente na
milijunima svojih korisnika mijenjaju¢i im raspoloZenje.® Srec¢a se vrednuje kao te-
meljni indikator “dobrog Zivota”, dok se istovremeno njezino odsustvo medikalizira.

U Medicine as an Institutions of Social Control Irving Zola (1972: 210) sedamde-
setih je godina dvadesetog stolje¢a pisao o medikalizaciji, procesu kojim se ljudska
stanja i problemi definiraju i tretiraju kao medicinska stanja i na taj nadin postaju su-
bjekti medicinskog proucavanja, dijagnostike, prevencije i tretiranja. Medikalizacija
je s jedne strane videna kao “pozitivan” iskorak budu¢i da se ¢esto veze uz tranziciju
kriminaliteta u medicinski aparat — primjerice, delikvencija se izmje$ta u razli¢ita
medicinska stanja od ADHD-a, autizma do poremecaja u ponasanju ili pak na¢in na
koji se ovisnost o opijatima i alkoholu izmjestila iz zatvora u psihijatrijske bolnice.
S druge strane, medikalizacija takoder oznacava i prakse kojima se normalni Zivotni
dogadaji, stanja i ponasanja patologiziraju, individualiziraju i smjestaju pod upravlja-
nje medicine. U ovom slucaju, kako se nezadovoljstva Zena, odnosno odsustvo srece
u ispunjavanju svakodnevnog reprodukcijskog rada identificiraju kao normalna su-
vremena biokemijska neravnoteza koju je mogude rijesiti tabletama.

Reproduktivni rad utjelovljen je u reprezentaciji idealnog tipa zene, koju mo-
zemo nazvati zenom-majkom-kraljicom. Takva kolokvijalna kovanica izre¢ena u
neformalnom razgovoru obuhvaca savrenu Zenu, zenu koja iz ljubavi obavlja sva-
kodnevni posao odgoja, prehranjivanja, odrzavanja i drugog reproduktivnog rada.
Zena-majka-kraljica diskurzivni je ideal koji se u Hrvatskoj grana ne samo na popu-
larnu kulturu nego i izvan nje, i ulazi u konzumeristicke pore u kojima se kuhaju me-
dikalizacija, optimizam i ideje prave obitelj. Upravo kroz to kuhanje i diskurs stvoren
oko Zene-majke-kraljice mozemo vidjeti neke rodne dimenzije “krize mentalnog
zdravlja” u Hrvatskoj.

S Aplikacije za pracenje fitnesa, raspolozenja, prehrane, djece, kupovine, putovanja sve pribavljaju informacije o
ponasanjima i zeljama, biljeze izbore, $to volimo, $to ne volimo i na temelju toga nude savjete za optimizaciju kojima
¢emo preuzeti kontrolu nad vlastitim Zivotom i time Zivjeti sretnije.

6 Sad ve¢ davne 2012. godine Facebook je u suradnji s nekoliko americ¢kih sveu¢ilista tjedan dana provodio istra-
Zivanje na uzorku od 700 tisu¢a korisnika bez njihova pristanka izlazu¢i ih “pozitivnom” i “negativnom” sadrzaju i
pratedi kako to utje¢e na njihovo kori$tenje mreze s hipotezama o raspolozenju korisnika.
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“Morala sam napraviti nesto za sebe”

Tensilen je “potpuno prirodni proizvod”, dodatak prehrani koji, kako stoji na samoj
kutiji, “podrzava dobro raspolozenje”, a na hrvatskom se trzistu nalazi od 2014. go-
dine.” Radi se o proizvodu koji, po navodima na deklaraciji i mreznim stranicama,
“vrada energiju i samopouzdanje, smanjuje simptome stresa, pobolj$ava koncentra-
ciju i poboljsava paznju”. Tensilen, kao i brojni drugi proizvodi koji adresiraju “ras-
polozenje”, probleme nezadovoljstva, umora, stresa i depresije uokviruje u model
“biokemijske neravnoteze” Moderni je Zivot stresan i iscrpljujudi $to posljedi¢no
dovodi do “biokemijske neravnoteze”, koju se jednostavno i lako adresira redovitim
konzumiranjem Tensilena. To je i model trajne edukacije gradana o na¢inima brige
za sebe. Na mreZznim stranicama Tensilena tako pise: “Depresija nastaje kao poslje-
dica stvarne biokemijske neravnoteze u mozgu i smanjene produkcije serotonina i
dopamina, sastojaka odgovornih za raspolozenje, energiju, apetit i spavanje.”

Kada do takve neravnoteze dode, “neophodno je vratiti balans serotonina i do-
pamina. Razinu serotonina, tzv. hormona sre¢e’ moguce je jednostavno i prirodno
povecati redovnom primjenom Tensilena”

Ovaj drugi dio citata danas je malo drugacije napisan, tako da vi$e ne sugerira
Tensilen kao direktan izvor serotonina, ali se jo$ uvijek pojavljuje u plac¢enim ¢lanci-
ma na drugim stranicama. Budud¢i da toliko toga lezi na ideji ravnoteze i tvrdnjama
farmaceutskih kompanija da je uzimanje njihova lijeka najbrzi nacin za povratiti sre-
¢uibududi da je metafora penetrirala duboko u zivljeno iskustvo onih koji lijekove
uzimaju, vazno je naglasiti da ideja kemijske neravnoteze nije empirijski deskrip-
tivna patofizioloska objektivnost. Kako bi teoretizirala efekte psihofarmakologije,
Janis Jenkins (2015: 30) u ideji “kulturne kemije” pruza model koji je utemeljen
na “ugadanju” biokemijskog odgovara i njegove neodvojivosti od “ugadanja” socio-
emocionalnog odgovora, kulturnog znacenja i ekoloskih ograni¢enja uzimanja psi-
hotropskih lijekova. Unutar takvog modela vazno je istraziti $irine kojima ¢e se oso-
be uputiti u potrazi za olak$anjem i ublazavanjem patnje, boli i problema. U slu¢aju
onog §to prepoznajemo kao mentalno zdravlje, u potrazi za pomodi, prakse uzimanja
psihotropnih lijekova postaju centralne, premda odnos subjektivnog iskustva i kul-
turne interpretacije tjelesnih i drustvenih efekata lijekova nije ni jednostavan ni izra-
van. Uzimanje psihotropnih lijekova nije samo rutinski i pragmati¢ni proces sebstva
ve¢ otkriva i Sire drustvene transformacije u sjecistu medicine, farmakologije, me-
dija, mentalnog zdravlja, roda, klase i dr. u operacijama neoliberalnog kapitalizma.

“Potpuno prirodan” proizvod obecava vratiti ravnotezu i s njom osjecaj srece, a
kako bi nas uvjerio u svoje moguc¢nosti prikazuje ponavljaju¢i motiv Zenskog opte-
reéenja obiteljskim i poslovnim obavezama. Stoga, u jednoj od reklama kamera prati

7 Tensilen se prodaje na brojnim trzistima, ali se, barem po sadrzaju objavljenom na YouTubeu, u Hrvatskoj prika-
zuje manja selekcija videooglasa nego u Srbiji i Bosni i Hercegovini, premda se koriste istim reklama koje su ozvuce-
ne razli¢itim glasovima na svakom od jezika, ali i s unekoliko razli¢itim tvrdnjama. Analizirane tri reklame koristene
su od najranijih poc¢etaka kampanje u Hrvatskoj dok je online moguce pronaci puno veci broj reklama namijenjenih
za trzi$ta u zemljama bivse Jugoslavije. Kroz godine su i tvrdnje na mreznim stranicama donekle izmijenjene kako bi
bile u skladu sa zakonodavstvom u svakoj od drzava.
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zenu koja s o¢itim nezadovoljstvom obavlja razne ku¢anske zadatke. Zena nam po-
tom svjedodi o svojim problemima, ako nam je slu¢ajno promaklo vizualno: “Kuda,
obaveze, kuhanje... totalni kaos”, te postulira: “Morala sam nesto napraviti za sebe”.
Kada svakodnevni poslovi brige za obitelj i privredivanje ne produciraju osjecaj sre-
¢e, problem mora biti u biokemijskoj neravnotezi koja onemogucava Zeni da osje-
¢a prave stvari. Kako bi u¢inila ne$to za sebe i promijenila svoje osjeéaje, ona pije
Tensilen, a olak$anje je trenutno: “I otkad koristim Tensilen, a koristim ga ve¢ dva
mjeseca, totalno drugadije se osje¢am. Raspolozena sam, sretna, nisam pod stresom
i ponovno uzivam u svojoj obitelji i u svom poslu. Ozbiljna razlika” (Reklama 1).

Tensilen, kao i srodni mu dodaci prehrani, baziraju svoj profit na svakodnevnim
nezadovoljstvima “uzrokovanim modernim zZivotom” ili “suvremenim zivotom” koja
se, za razliku od slika klinicke depresije, danas smatraju neizbjeznima. Nezadovolj-
stva uzrokovana “modernim Zivotom” tako ¢esto nije potrebno imenovati, ali ih je u
seriji reklama za Tensilen lako prepoznati — radi se o oblicima bliskosti koji bi trebali
producirati zadovoljstvo i srecu i koji su drustveno legitimirani izrazi sre¢e — muz,
dijete, dom, posao. Reklamne kampanje kao ove za Tensilen normaliziraju osjecaje
nezadovoljstva, tuge i opterecenja koje osjecaju specifi¢no Zene — bududi da su im
sve kampanje usmjerene prije svega prema Zenama i nude im brza rje$enja. Buduci
da je zenina duznost biti sretna i ¢initi obitelj sretnom, ona je pozvana prepoznati
vlastitu patologiju i preuzeti aktivnu ulogu u tome da je promjeni jer nezadovoljstvo
koje osjeca nije objektivni rezultat njezinih zivotnih okolnosti, ve¢ je rezultat “bio-
kemijske neravnoteze” koja ometa postizanje pravog osjecaja. Ona mora uzivati u
obitelji jer obitelj jest sreca, tako da problem mora biti u njoj.

Jedno od pitanja koje Ahmed postavlja i prati jest kako znanost o sre¢i definira
sre¢u ikako je mjeri. Znanost o srei oslanja se prije svega na samoevaluaciju i dojav-
ljivanje kroz razne vrste anketa i drugih oblika prikupljanja podataka (Eurofondova
Europska anketa o kvaliteti Zivota na koju se referira pravobraniteljica dio je te zna-
nosti) koji se potom kategoriziraju i pomo¢u kojih se stvaraju tzv. indikatori srece,
jedan od kojih je i brak. Formulacija je to koja funkcionira kao opis stvarnosti — ako
ste u braku, veca je vjerojatnost da ste sretni nego ako niste u braku, ali i kao oblik
preporuke — vjencajte se i bit Cete sretni. Zbog toga Ahmed (2010: 7) znanost o
sreéi opisuje kao performativnu bududi da pronalaskom sreée na nekim mjestima
kao $to su brak, obitelj, roditeljstvo, karijera itd. sama ta mjesta postaju sretna mjesta.
Znanost o sre¢i na taj nacin opisuje kao dobro ono $to je ve¢ drustveno evaluirano
kao dobro. Protagonistice reklamnih kampanja za Tensilen imaju sve ono $to bi ih
“trebalo” ¢initi sretnima, brak, djecu, obitelj, rijeSeno stambeno pitanje, posao, ali
nisu sretne — nisu kraljice.

Kao i u pjesmi BiZuterija, sre¢a postaje mo¢nija kroz percepciju da je u krizi. Kri-
za srece funkcionira prije svega kao narativ razo¢arenja koje ima regulatorni efekt u
smislu drustvenog vjerovanja da vise onog sto je definirano kao izvor sre¢e (kao npr.
odredena ideja obitelji) “treba” ¢initi ljude sretnima” (Ahmed 2010: 8).

U tom smislu moZemo promatrati i regulatornu ulogu reklamnih kampanja kao
§to je kampanja za Tensilen. Uz Tensilen Zena “ponovno uziva u svojoj obitelji i u
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svom poslu”, ona postaje "sretna kucanica”. Slika sretne kucanice ¢esta je reprezenta-
cija srece, koju spominje i sama Ahmed. Ahmed (2010: 50) navodi kako jog 1963.
godine Betty Friedan u Feminine Mystique pi$e kako je sretna kucanica figura fantazi-
je koja bri$e znakove rada pod maskom srece:

Tvrdnja da su Zene sretne i da se ta sreca nalazi u pozadini njihova rada funkci-
onira kao opravdanje rodnih oblika rada, a ne kao produkt prirode, zakona ili
obaveze, ve¢ kao izraz kolektivne zelje i volje. Na koji na¢in opravdati nejedna-
ku distribuciju rada nego tvrdedi da taj rad ¢ini ljude sretnima. Kako bolje osi-
gurati pristanak na neplaceni ili slabo placeni posao nego opisati taj pristanak
kao izvor dobrog osjecaja.®

“v

Sreca je fundamentalna za konstrukciju “Zene-majke-kraljice”, a u Tensilenovu spotu
to vrlo jasno dolazi do izrazaja. U sve tri reklame vidimo razli¢itu Zenu koja u svojem
domu pred kamerom svjedoci o tome kako se lose osjecala prije uzimanja Tensile-
na. Scene koje se u reklami (Reklama 3) kroz promjene le¢a kamere prikazuju kao
“klasi¢ne”, videne ve¢ nebrojeno puta — zaigrano dijete u dnevnom boravku prepu-
nom igracaka, uspavani muz na kau¢u - postaju izmijenjene, iskrivljene kroz Zenino
videnje te scene kao necega nesretnog, izludujuceg i neizdrzivog. Nakon $to popije
¢arobni Tensilen (njegova se ¢arobnost o¢ituje i kroz promjenu zvuéne podloge u re-
klami, kao i u povratku boje u scenu) u toj istoj sceni koja joj se ¢inila nepodnosljiva
sada je opet izvor srece — “napokon opet mogu uzivati u svojoj obitelji”. Tableta, kao
$to kamera mijenja le¢u objektiva, dopusta Zeni da skine veo distorzije biokemijske
neravnoteze i napokon ponovno vidi svoj zivot onakav kakav on jest, sretan Zivot.

Pravi nacin zivota

Reklamna kampanja jasno daje do znanja da je Zenina duznost biti sretna i ¢initi obi-
telj sretnom. Kad Zena prepozna da nije sretna u obiteljskom i radnom modelu koji
je snazno promoviran kao izvor srece, ona je suocena sa svojom patologijom i preuzi-
ma aktivnu ulogu u tome da promjeni ono $to osjeca. Njezini negativni osjecaji nisu
rezultat okolnosti kao $to su poslovna i obiteljska preopterecenja, nego jednostavan
biologki poremecaj, kemijska neravnoteza, osobna patologija. Ako nije sposobna biti
sretna u obitelji koja je reprezentirana kao temeljni izvor srece, problem mora biti u

8 Ahmed (2010: S1) navodi da dok se pod krinkom sretne kucanice kriju znakovi ku¢anskog rada, ideja da ¢e
kucanica postati sretna kroz oslobodenje od tog rada mozda skriva rad drugih Zena od kojih se o¢ekuje da preuzmu
te iste poslove. Odnosno, navodi na sjeciste roda, rase i klase u zapadnim zemljama kao $to je SAD u kojima liberalne
kapitalisticke politike, a ponegdje i bijeli feminizam oslobodenje od reproduktivnog rada vide u prebacivanju tog
posla na crne Zene i, opéenito, ne-bijele Zene. Sli¢no se, ali po klasnoj i rodnoj liniji, odvija u Hrvatskoj s implemen-
tacijom, primjerice, institucije dadilje uz pratece socijalne naknade kojima se potice specifi¢tno bogatije Zene da
posao ¢uvanja i odgoja njihove djece zamijene za jeftini rad siromasnih Zena, naspram ulaganja u vrtice, podizanja
nov¢anih naknada za porodiljni dopust, koje su toliko niske da ne interesiraju bogate Zene, a istovremeno dovoljno
visoke da siromas$ne zene — ¢iji povratak na posao znaci dobiti nesto visu platu od same naknade, ali i izdvajati
za skuplju skrb predskolske djece — poti¢u da ostaju kod kuce, da se brinu za svoju i tudu djecu za mizeran novac
(Burcar 2020: 82).
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njoj, a ne u drustvenim idejama kao $to je obitelj - koja i u samoj reklamnoj kam-
panji dolazi uz jasno odredene rodne uloge; Zena, kao kucanica, pere, kuha, pegla,
brine o djeci i muzu dok istovremeno obavlja posao za placu. Briga je ipak zenski
posao. S druge strane, muz, gotovo kao odraslo dijete umorno od igre, kao klada
spava na kaucu u jednoj od reklama ili je kao u ostalim TV spotovima prisutan kao
ideja — trenutno odsutan suprug (u jednoj saznajemo da i jedan od muzeva uzima
Tensilen). Njegova je odsutnost vazna jer je upravo on definira kao Zenu i majku, a
kroz odsutnost iz spota on jasno definira i njihove rodne uloge- Zena je zaduZzena za
sav posao odrzavanja doma i odgajanja djece i to, jasno, bez njegove pomodi. Zena je,
u konacnici, sretna jer je upotpunila ideal koji je konstruiran izvan nje same, koji je
ukorijenjen u javni diskurs produktivne brizne Zene kao dobre majke i supruge, maj-
ke i supruge koja obavlja kupovinu, ¢isti, odgaja, sprema objede i omogucuje svima
da se osjec¢aju dobro (to jest, bolje) — Zene-majke-kraljice. Njezina nemoguénost da
uziva u obiteljskim i poslovnim obavezama i stresu predstavljena je kao rezultat ke-
mijske neravnoteze mozga koja se jednostavno ilako ispravlja uzimanjem Tensilena.
“Znac¢i problemi su nestali?”, pita glas s reklame (Reklama 2), a Zena odgovora: “Ma
normalno da ne. Hahahahah, mozda ih imam ¢aki vise!”.

Nesretna i opterecena zena postaje sretna, bez olak$anja koje donosi otklanjanje
uzroka njezinih problema i lo$ih osjecaja, ve¢ s olak$anjem nestajanja tih negativnih
osjecaja, moguéno$cu funkcioniranja, svojevrsne nebrige za rjeSavanjem sustavnih
problema koji proizlaze iz njezine uloge ukomponirane u rod. I upravo je ta mo-
guénost da bude sretna kao Zena i majka to sto je ¢ini “kraljicom” Temeljni sastojak
“zene-majke-kraljice” jest mogu¢nost da bude sretna u svojoj iskljucivoj ulozi kao
zena i majka.

Tensilen se u ovom kontekstu ne promovira samo kao pilula koja rje$ava pro-
blem ve¢ kao sredstvo koje vodi do odredenog nacina zivota, pravog nacina Zivota.
A ako odredeni nacini Zivota promoviraju sre¢u, onda bi promoviranje sre¢e znacilo
promoviranje tih nacina Zivota. I upravo tu do izrazaja dolazi promoviranje i nor-
maliziranje veze koja se postavlja kao neupitna, a to je veza izmedu ideje nacije i
nuklearne heteroseksualne obitelji.

Promocija sre¢e brzo postaje promocija odredenih vrsta obitelji, kao i odrede-
nih pozicija unutar obitelji. Ideje o sre¢i uklju¢uju drustvene i moralne distinkcije
utoliko $to leze na ideji o tome tko je vrijedan i sposoban biti sretan “na pravi nacin”.
Ahmed (2010: 23) sumnja da predanost sre¢i kao izgubljenom objektu ukljuéuje ne
samo oblik zalovanja nego i anksioznost oko toga da pogresni ljudi mogu biti sretni,
kao i zelju da se sreca vrati pravim ljudima. Smatrati sre¢u oblikom stvaranja svijeta
znadi razmotriti kako sreca ¢ini da se vrtimo oko “pravih ljudi”.

Prepoznavanje tih oblika zalovanja u Hrvatskoj moZemo primijetiti u rastu i ja-
¢anju konzervativnih pokreta kao $to su U ime obitelji, Hod za Zivot, protivljenje
Istambulskoj konvenciji, referendum o braku, protivljenje potpomognutoj oplod-
nji itd. Spomenuti pokreti izlazak iz krize srece vide u povratku “tradicionalnijim’
kapitalistickim oblicima obiteljskog Zivota koji garantiraju sre¢u. U konkretnom se
slu¢aju to odnosi na definiranje prave obitelji — heteroseksualne nuklearne obitelji
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— brak kao zajednica muskarca i Zene i povratku jasnih rodnih uloga i patrijarhalne
mo¢i — zena kao inkubator nacije, a koji ¢e i muskarce i Zene udiniti sretnima, pa
makar pomoc¢u Tensilena.
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Woman, Mother, Queen. On Regulatory Effects of Happiness

Through analysis of advertisement campaigns for a food supplement that promises the
return of happiness, this article problematizes the regulatory effects of the search for hap-
piness in the context of the transition and popularization of new forms of womanhood in
Croatia. The article points to gendered dimensions of “transition” by analyzing its mate-
rializations in the context of popular culture. With a focus on gendered mental health, the
text builds on Sara Ahmed’s work on the affectivity of social norms and ideals and Lilijana
Burcar’s work dealing with the relations of capitalism and patriarchy in post-Yugoslav space.

Keywords: happiness, medicalization of discontent, repatriarchalization, gendered mental
health



