Vaznost transparentnosti skolske knjiznice
i kako je postici'
Nensi Cargonja Kosuta, prof. i dipl. knjiznicarka
03, Srdoci” Rijeka

knjiznica.ossrdoci@gmail.com

Pri samom spomenu pojma knjiZnica u ljudima se javljaju razlicite, gotovo oprecne pre-
dodzbe. Za razliku od stru¢njaka, vecina ljudi koja ne pripada knjiznicarskoj ili prosvje-
tarskoj struci knjiznicu dozivljava jednoobrazno: kao more tisine u kojem se ne smije
ni pisnuti jer tamo netko uvijek nesto ¢ita, uci i sl.; kao mjesto na koje zalaze iskljucivo
Streberi, introverti, socijalno neprilagodeni i njima sli¢ni, kojem je osnovna svrha da se
onamo ide iskljuc¢ivo posuditi ili vratiti knjigu - i niSta drugo. Jer, $to bi se tamo drugo
uopée moglo naci i raditi kada je to knjiZnica, pa njoj i sam naziv govori da sluzi samo
za knjige. ..

Upravo zbog ove zastarjele percepcije ($kolskih) knjiznica u javnosti, misija nas knjiz-
nicara prvenstveno je, ili bi barem trebala biti, dokidanje ovakvih predrasuda i njihovo
mijenjanje, a osnovne metode kojima se to postiZe su konstantno davanje na uvid javno-
sti koje sve usluge i aktivnosti vasa knjiznica nudi i provodi, u kojim projektima sudjeluje
te zasto je uopce, u krajnjoj liniji, vazna u Zivotu $kole.

Za pocetak se valja prisjetiti osnovnih triju djelatnosti $kolske knjiznice iz kojih je ve¢
na prvi pogled razvidna razgranatost:

1 Clanak je sazetak istoimenog autorskog webinara koji je autorica odrzala za stru¢ne suradnike $kol-
ske knjiznicare 1. srpnja 2020. u organizaciji AZOO-a na platformi ettaedu.
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U nastavku ovoga ¢lanka bit ¢e ponudeno (i) vise prakti¢nih primjera (prvenstveno

iz vlastite prakse) koji svim knjizni¢arima mogu u budu¢em radu uvelike biti od pomoc¢i
pri postizanju na pocetku navedenog cilja.

Prije svega valja razjasniti zasto je danas uopce toliko vazno obavjestavati javnost o
tome §$to se gotovo svakodnevno dogada u vasoj skolskoj knjiznici. Ako nista drugo, zato
jer je to propisano, i to zakonski, konkretno - Zakonom o pravu na pristup informacija-
ma.? Uz pocetna odredenja cilja Zakona te pojmova korisnika prava na pristup informa-
cijama, tijela javne vlasti te informacije same, u III. dijelu detaljno su navedene i obveze
tijela javne vlasti medu kojima je naveden cijeli niz od 15 razlicitih vrsta informacija koje
su tijela javne vlasti (medu koje pripadaju i odgojno-obrazovne i kulturne ustanove)
duzne objavljivati na svojim mreznim stranicama na lako pretraziv nacin.

Dakle, bez obzira imate li u svom zaduzenju obvezu, tj. jeste li kao knjiznicar ovla-
$teni administrator $kolske mrezne stranice ili barem sluzbene podstranice knjiznice,
duzni ste gotovo svakodnevno azurirati i obavjestavati o provedenim aktivnostima u
svojoj knjiznici putem ovoga medija. Tehnicki detalji vezani za veli¢inu i font slova, kori-
Stenje fotografija u punoj ili smanjenoj rezoluciji i sl. ovise o vasem internom dogovoru u

2 Zakon o pravu na pristup informacijama (NN 25/2013). Mrezno izdanje. URL:
https://narodne-novine.nn.hr/clanci/sluzbeni/2013 02 25 403.html
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$koli, ali i o platformi koju koristite. Tradicionalni $kolski Carnetov posluzitelj, za razliku
od aktualnih virtualnih knjiznica izradenih u razli¢itim alatima, poput google sitesa, pad-
leta, weebleyja, wixa itd., ima svoja odredena ogranicenja po pitanju veli¢ine datoteke
(npr. na njega se ne moze ucitati datoteka s fotografijom ili videom veca od 32 MB), ali
je u smislu informiranja i davanja na uvid javnosti itekako zadovoljavajudi. Izvjestavati
mozete o doslovno svim aktivnostima koje provodite u knjiznici ili $koli, iz bilo koje
grane knjizni¢ne djelatnosti:

a) Iz domene neposredne odgojno-obrazovne djelatnosti uvijek je prikladno obja-
viti ¢lanak o bilo kojem provedenom nastavnom satu ili radionici s temom iz
knjizni¢no-informacijske pismenosti: Prvi posjet knjiznici, Djecji asopisi, Djecje
enciklopedije, Rad na referentnoj zbirci, UDK sustav, Mrezni katalozi itd.

Vijesti iz Skolske knjiznice

Ba=

Prvasi u prvom sluzbenom posjetu knjiZnici —
Autor: Nensi Cargonja Kosuta, 6. 10. 2019 an o : - -
Susret s knjizevnicom: Nada Mihokovic Kumric
\wtor: Mensi Cargonja Kofuta, 17. 10. 2019

Vet nekoliko godina kraj rujna ili podetak listopada tradicionalno je rezerviran za prvi
slufbeni posjet nasih najmladih ucenika skolskoj knjiZnici te je tako bilo | ovaj put.
Jedna od tradicionainih aktivnosti koja se u nasoj Skeoli provodi ved gedinama
povodom obiljeZavanja Mjeseca hrvatske knjige (15.10.-15.11.) je | susret ucenika s
nekim rencmiranim hrvatskim knjiZevnikom. Prvo takvo druZenje ove godine odrianc
je u cetvrtak, 17. listopada, a gostovala je autorica Nada Mihokovié Kumric.

©Od 1. do 4. listopada 2019, knjiZnicu nase Skole u pratnji svojih uéiteljica posjetila su

sva Cetiri novoupisana odjela prvih razreda | pritom razjasnili vaznu raziiku izmedu
knjiznice | knjiZare, ¢emu one sluZe te $to moramo imati kada dolazimo u knjiZnicu,
odnosno u knjiZaru.

Najvainiji dio sata svakako je bio onaj gdje su udenici, uz pomoc predofenih im
sligica, raziudivali koja su ponasanja (ne)poieljina u knjiZnici, a potom ih je
knjiznigarka poastila prigodnom prigom ,Mi§ u knjiZnici" Sungane Skrinjarié. Za kraj
sata su svi zajedno pogledali crtani film o Crvenkapici, ali u zanimljivej |
neuobicajencj verziji Mase | Mede, a prije samog povratka u uionice jog su obavili |
prvu sluZbenu posudbu.,

Nadamo se da im je prvo slufbeno druZenje u na3oj knjiZnici ostalo u lijepom
sjecanju | da ée ovo biti podetak jos jednog lijepog | dugetrajnog prijateljstva svih
prvasica s knjiznicom, knjigom i éitanjem.

Prema prethodnom dogovoru susretu su nazodili uéenicl 4.3, 6.a | 7.c razrednog
odjela u pratnji uditeljica Durdice Trbovic, Irene Ritterman i Lucije Anié te danice
Mladih knjiznicara.

Tijekom druZenja s ufenicima knjiZevnica je objasnjavala kako je i zasto podela pisati,
éto ju najéeéée Inspirira, koliko joj vremena treba da nefto napiSe | sl, a
najzanimljiviji dio druZenja blle su | brojne zanimljive crtice iz njezinog privatnog
Zivota koje je nesebiéno dijelila s okupljenima.

Ova videstruko nagradivana knjiZevnica za mlade udenicima je ovom prigodom
ukratko predstavila dva (od ukupno petnaest svojin autorskih) romana koja su danas
vec | na popisu obaveznih lektirnin naslova: ,Lastin rep” | ,Tko vijeruje u rode jos",
istidudi pritom velik utjecaj viastitog Zivota tj. autobiografskih elemenata u svakome
od njih, 2 posebno zanimljive bilo je éuti i neke dijelove iz samih romana koje je
autorica osobno Citala.

b) Kulturno-javna djelatnost zasigurno je najinspirativnija grana knjizni¢ne djelat-
nosti koja svake godine moze biti realizirana na druk¢iji nacin. Tradicionalni pri-
mjer iz nade $kole je odrzavanje knjizevnih susreta u povodu obiljezavanja Mje-
seca hrvatske knjige, $to je razvidno i na prilozenoj fotografiji. Uz ovo, svakako
valja izvjestavati o projektima koji su realizirani u knjiznici ili njezinim posred-
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stvom, autorskim programima u povodu odredenih obljetnica i datuma ili sadr-
Zajima vezanim za medijsku kulturu.

¢) O stru¢nom radu (nabava, tehnic¢ki poslovi i sl.) nije nuzno objavljivati posebne
¢lanke, ali je svakako preporucljivo sastaviti i objaviti bilten prinova ili priklad-
nom obavije$¢u uputiti korisnike da u mreznom katalogu provjere novitete.

d) Terenske nastave uvijek su inspirativan sadrzaj za objavu. Ako u svom tjednom
zaduZenju imate i izvannastavnu skupinu Mladih knjiznicara, zasigurno ¢e se u
vasem godi$njem planu nacii posjet nekoj obliZnjoj narodnoj ili specijalnoj knjiz-
nici, muzeju, sajmu knjiga itd. Izvjes¢a s ovakvih posjeta nikako ne bi trebala
ostati nezabiljezena na sluzbenim mreznim stranicama knjiznice.

U posljednjih nekoliko godina u svrhu marketinga i privlacenja korisnika sve je popu-
larnije predstavljanje knjiZznica na drustvenim mrezama. Dosad je vodeci bio Facebook,
ali u novije vrijeme primat sve viSe preuzimaju neki noviji formati, poput Instagrama. U
slucaju $kolske knjiznice valja podsjetiti na ¢injenicu da je to knjiznica u sastavu, sa spe-
cificnom skupinom korisnika te da se ona ne mora sluziti raznim specificnim modelima
privlacenja nove publike, kao $to je to, primjerice, slucaj s narodnim knjiznicama. Ade-
kvatno tome, voditelj knjiznice najces¢e nema slobodu samostalnog odlucivanja o tome
hoce li provedene aktivnosti i fotografski materijal objavljivati i putem ovog medjija, ve¢
mora dobiti odobrenje nadredenih: ravnatelja i stru¢ne sluzbe. Ako se, dakle, nakon pre-
docenih argumenata zakljuci da bi dodatni benefiti od ovakvog nacina marketinga $kol-
ske knjiznice bili zanemarivi (kad se ve¢ ionako svakodnevno aZurira mreZna stranica
knjiznice) ili ¢ak upitni (zbog, primjerice, diskutabilnih komentara i misljenja roditelja
i ostalih pratitelja), tada $kolska knjiznica gubi moguénost oglasavanja ovim nac¢inom.
Ako se, pak, na razini $kole odluci drugacije, dobivena je dodatna svakodnevna moguc¢-
nost predstavljanja vasih knjizni¢nih usluga i §iroj skupini korisnika od one direktno
vezane uz $kolu.

Drugi nacin kojim $ira javnost moze biti obavijeStena o vaem svakodnevnom radu
je objavljivanje materijala u lokalnim/regionalnim dnevnim novinama.

S obzirom na to da se u knjiznici 0S8 ,,Srdo¢i“ veé niz godina provode razne aktivno-
sti sa zavicajnim predznakom, prvenstveno s ciljem ocuvanjem autohtonog ¢akavskog
govora i tradicijskih obicaja (narocito onih bozi¢nih i uskrsnih, a kako smo Rijecani, tu je
nezaobilazna i karnevalska, tj. mesopusna tradicija), prije nekoliko godina uspostavljena
je i komunikacija s urednicom te se ¢lanci o provedenim aktivnostima inspirirani spo-
menutom tradicijom povremeno mogu pronaci i u rubrici Beseda rijeckog Novog lista.

Ako svojim izvjes¢ima (kao primjerima dobre prakse) prvenstveno Zzelite inspirirati
i potaknuti kolege na sli¢ne aktivnosti te promovirati svoju $kolu i knjiznicu $ire, neza-
obilazan korak je objavljivanje u Skolskim novinama, jedinom specijaliziranom odgoj-
no-obrazovnom tjedniku u Republici Hrvatskoj. S obzirom na to da je ovo sad ve¢ jedna
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mnogo ozbiljnija stepenica od sastav-
ljanja i objave nekog obi¢nog skolskog
izvjes¢a o provedenoj aktivnosti u
okviru nadeg internog skolskog izloga,
tj. Skolske mrezne stranice, gdje se, u
nekim slucajevima, moze doslovno
raditi i o dvije recenice obavijesti (o
tome kojim povodom je nesto odr-
zano ili gdje su ucenici bili na terenu,
kada se nesto pripremai$alje u novine,
a narocito novine koje se bave $kol-
stvom i obrazovanjem), valja se malo
ozbiljnije pozabaviti zakonitostima i
teorijskim odredenjima kako ispravno
sastaviti i oblikovati odredeni format
teksta i fotografija koje se zele poslati
ili koje urednik trazi. Uvijek valja
imati na umu da novinski ¢lanak treba

brzo i ucinkovito prikazati dogadaje i
dati odgovore na Sest osnovnih pitanja (engl. 5W i 1H): tko? / sto? / gdje? / kada?/ kako?
/ zasto? / i da vazni podatci idu na pocetak price. Postoje dva dobra razloga za ovo:
 imate na umu pravo Citatelja na obavijestenost, stoga prvo navodite bitne ¢injenice
« olaksali ste posao svojem uredniku koji ¢e mozda morati prilagoditi Vas ¢lanak
dostupnome mjestu.’

Izuzetno je vazno voditi rac¢una i o stilu pisanja te imati na umu da on itekako ovisi
o vrsti novina u kojima se objavljuje. Naravno da nije isto pisati nesto za objavu u sport-
skim novinama, za djecu i mlade, za Zuti tisak ili ¢lanak za neku stru¢nu publikaciju.
Ipak, neka opcenita pravila kojih bi se valjalo drzati u stilu pisanja su sljedeca:

 zapocnite odlomak snaznim rije¢ima i izrazima - subjektom, a zatim predikatom

 izbjegavajte mnostvo priloga i prijedloga - pronadite prave imenice i glagole koji

¢e sami za sebe izrec¢i snazne poruke

« recenice neka radije budu kratke nego duge, ali u tekstu varirajte duljine re¢enica

o pisite aktivno - izbjegavajte pasiv

 jednostavne rijeci pojednostavljuju, nejasne rijeci skrivaju istinu

o pisite kao da se izravno obracate Citatelju

 uvijek se drzite uze teme i nemojte uopcavati - detalji uvjeravaju.

3 Novinski ¢lanak. Mrezno izdanje. URL: http//pup.skole.hr/VodicHTML.aspx
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Kako bi se postigao cilj da tekst koji se Salje za objavu bude dobar i da urednik koji
¢e ga objaviti u njega $to manje intervenira, tj. da ga $to manje mijenja, valja zadovoljiti
sedam sljedecih (engl. 7C) kriterija*°:

1. To¢nost (engl. correct)

2. Dosljednost (engl. consistent)

3. Sazetost (engl. concise)

4. Konkretnost (engl. concrete)

5. Jasnoca (engl. clear)

6. Suvislost, koherentnost (engl. coherent)

7. Kreativnost (engl. creative).

Vrste novinarskog izraza koje knjiznicari najc¢esce koriste za objave u dosad navede-
nim formatima su vijest, izvjesce, komentar, osvrt, biljeska, recenzija ili kritika, repor-

taza* te kolumna>®.

Za konkretniju ilustraciju u nastavku slijedi fotogalerija nekih od izabranih priloga iz
OS ,,Srdo¢i“ objavljenih u posljednje tri godine:

a) obiljezavanje raznih vaznih datuma:

BRO. 1617 - ZAGRER 5 SVBMUA 2030

BUEKA + L S00Lr

SVJETSKI DAN KAZALISTA NA s
SASVIM DRUKCIJI NACIN MEDUNARODNI DAN DJECJE
s pem i v e *‘ KNJIGE

i ite utaka petkau 12
poveznicu putem koje sva zainteresirana publika besplatno moie T TR ) e
pogledati po jednu predstavu iz njiliova reperioara vl ko Gl et s lje g g
pogledati po jednu p ! ¥ hilo criciom 2o im se bas ta knjiga napvise svida

ukotko.
o st se 08 Srdod” voc ok’ dobi-

4 Novosel, Sandro. Novosel, Sergej. Belani, Hrvoje. Priru¢nik za radionicu Internet novinarstva.
Mrezno izdanje. URL: https:/bib.irb.hr/datoteka/596263.Internet-novinarstvo.pdf

5 Kolumna. Proleksis enciklopedija online. URL: https://proleksis.lzmk.hr/31896/

6 O svakoj vrsti pojedina¢no podrobnije vidjeti na gore navedenim poveznicama.
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b) predstavljanje $kolske monografije:

c¢) clanak urednika B. Nada o prvonagradenoj digitalnoj slikovnici ,,Razigrani masto-
gradi“ na natjecaju ,,Stvarajmo e-kreativno“ strukovne udruge HUSK (2019.).
Istim su plasmanom nagradene i digitalne slikovnice ,,Bozi¢na CArolija (2017.)
te ,Nasi BaltazaRI"“ (2020.), o kojima su takoder objavljeni prigodni tekstovi.
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Naposljetku, tu su
i ¢lanci sa stru¢nim
temama iz uze struke
te kolumna. Poto-
nje je ujedno odlican
uvod u dodatni anga-
zman predstavljanja
knjiznicarskog rada i
podrzavanja  struke:
objavljivanje c¢lanaka
u strucnim knjizni-
Carskim casopisima i
zbornicima.

Uvijek je dobra
preporuka poticanje
na objavljivanje pri-
loga u takvim edici-
jama, a u osobnom
slu¢aju krenula sam
upravo od casopisa
KDR-a, dakle, od stru-
kovne udruge ¢ija sam
¢lanica od pocetka
svog radnog vijeka.
Svojim sam prilozima
u spomenutom ¢aso-
pisu pocela sudjelo-
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STO I KOLIKO NASA
DJECA CITAIU

mx

el G Bosaita,
ktfiimntarka 08 Sndedi™, iieka

Tedrin je od tyrdrji koje se danas moga svakodhevno
cutl da djeca vide ne ditajn, Usporedim |1 ih ss sebom
u taf dobi - apsolutrio! Tpak, valja weeti u obiis moji
~urodenu” sklonest prera knjis | Snjenicu da sam
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pratitl zhog breine koot se iemjeniuje na tri
S, THieca sl Izbedena polemoy kulitin tekstalnib
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Uspjeh nam wvelike mvisi i o kealitetnoj suradnji s
kalegama ugiteliina Hrvatskog jecik koji bi se pri
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zultiratt 5 kjiznicaram i urvrditi ima i it i koliko
#olska knjinica u svom fondis, Jasne fe da u slutay
manjka uskaty” marodne knji#nice, ali one ne mo-
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vati tek pred dvije godine, kada sam se napokon odvazila prikazati neke od primjera iz
prakse koje u svojoj $koli provodim ve¢ godinama, a u lanjskom broju sam ¢ak odlucila
uzeti i ,zalogaj vise® te se odvazila naciniti korak vise temom ,,Mladi knjiznicari i lju-
bav prema knjiznicarstvu® i teoretsko-prakti¢nim primjerom pokusala pokazati zasto je
i koliko vazno te kako motivirati ucenike za uklju¢enje u ovu izvannastavnu aktivnost.

Valjalo bi da se $to vise knjiznic¢ara odvazi i na ovaj vid promocije svoga rada jer to
nije isklju¢ivo samopromocija, ve¢ nacin inspiriranja ostalih kolega, povezivanja i komu-
niciranja i bez nuzno osobnog uspostavljanja kontakta te jacanje struke i vrlo prakti¢can
model kojim se dokazuje svim onim nevjernicima s pocetka price da je svaki knjiznic¢ar
i knjiznicarski posao itekako vazan i u dana$nje moderno digitalno vrijeme.
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Mladi knjiznicari i ljubav prema knjiznicarstvu

Nensi Cargonja Kosuta, prof. i dipl. bibl.
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Knjifnidar/ka: asopis Knjitnidarskog drustva Rijeka

L] il

.

SL 6. Knjiznicarke na radionici
o povijesti broda Galeh u Muze-
Jju grada Rijeke, r7. svibnjo 2009,

ri za osmidljavanje i organizi-
ranje bududih aktivnosti ovoga
tipa pomodu kojih oni bez pro-
blema te gotovo iskljudivo kroz
igru uspjedno ispunjavaju rada-

ne ishode.

Mrezni izvori

bibliohusa iz nade zemlje i susjedstva,
upoznale se s njihovom organizacijom i
rasporedom voinje te se zabavile uz pri-
godan program na Korzu,

Terenske nastave su primjer izuzetno

i uspjesnog modela udenja uvidom u situ-

aciju, odnosno ulenja na zabavan i krea-
tivan nadin $to j¢ modemnim udenicima
vrlo vaino. Dobit je obostrana: udenici
su dodatno motivirani za daljnji rad §

udenje, a mi kao njihovi uditelji | mento-

51 7. U razgledavanju ma Festivalu biblio-
busa u Rijeci, 7. lipaja 3019,

Standard za tholske knjiinice. Dostupno na:

(7.7.2005.)

1. Na prezentaciji 3D printanja pod

vodsivom Kristijana Benica u Djedjem

lodjelu Stribor, 12.1. 2015

Liéno vodstvo sudjelovali i u
podnim kvizovima i radioni-
pa ili se upoznali s nekom
teificnom aktivnodéu koju od-
lena knjiznica nudi.

lznimka je bila prosla $kolska
lina kada su posjetili specijalnu
iznicu Art kina u Rijeci te se

cifitnim uslugama. U proteklih
nekoliko godina srdocki Mladi
knjizni¢ari posjetili su Narod-
nu ditaonicu na Korzu, tada
novootvoreni Odjel beletristi-
ke (Filodrammatica) te Djedji
odjel Stribor i GKR - ogranak

Trsat gdje su uz odgovarajuce

SL2. § Alicom Kolarié u novootvorenom
ogranku Trsat Gradske knjiZnice Rijeka,
4. 11, 2006,

S1. 3. Na radionici u American corneru
u ogranku Trsat GKR sa Sanjom Staj-
dohar, 9. 1. 2008,

97

tada po prvi put susreli sa spe-
cifitnom organizacijom i uslu-
gama jedne filmske knjiznice.
Dani hrvatskog jezika u o-
#ujku redovito su obiljezeni
posjetom stalnom postavu lz-
lozbe glagoljice u SveudiliSnoj

knijinici u Rijeci.

|

Knjiznicar/ka: éasopis Knjiznicarskog drudtva Rijeka t
.
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