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Sažetak
U radu se daje kratak prikaz rada Sandre Hirsh, urednice značajnih publikacija iz po-

dručja knjižničarstva i informacijskih znanosti, Information Services Today i Library 2035: Ima-

gining the Next Generation of Libraries.

Ključne riječi: Sandra Hirsh, uloga knjižnice u društvu, budućnost knjižnica

U pauzi za kavu, tijekom 49. izborne Skupštine Hrvatskog knjižničarskog društva: 

Knjižnica i zajednica : inovativnost, inkluzivnost i održivost, održanoj u Opatiji od 13. do 16. 

studenoga 2024. imala sam prilike pričati sa Sandrom Hirsh, urednicom publikacije “Info­

rmation Services Today” (2022.). Sandra Hirsh je inspirativna doktorica znanosti, dekanica 

na studiju profesionalnih i svjetskih edukacija na San Jose sveučilištu, entuzijastična i jedno­

stavna osoba koja se bavi znanstvenim i praktičnim aspektima informacijskih znanosti. Njen 

životopis je predstavljen u programu 49. skupštine Hrvatskog knjižničarskog društva.

Dr. sc. Sandra Hirsh je pomoćnica dekanice za doktorske studije na College of Info­

rmation, Data & Society na Državnom sveučilištu San José (SJSU). Prethodno je radila kao 

profesorica SJSU-a i direktorica School of Information SJSU-a te je radila u HP Labs, Micro-

softu i LinkedInu u Silicijskoj dolini. Sandra Hirsh bivša je predsjednica dviju međunarod-

nih udruga: Association for Library and Information Science Education (ALISE) i Associati-

on for Information Science & Technology (ASIS&T). Predsjednica je Okruglog stola za 

međunarodne odnose ALA-e, predsjednica Odbora za članstvo ALA-e i članica Odbora za 
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međunarodne odnose. U IFLA-i je članica Sekcije za obrazovanje i osposobljavanje te Sekci-

je za kontinuirani profesionalni razvoj i učenje na radnom mjestu. Suosnivačica je te supre­

dsjeda globalnom serijom konferencija „Virtualna knjižnica 2.0”. Njezine nedavne knjige 

uključuju „Blockchain (Library Futures)” i „Information Services Today: An Introduction, 

3rd edition”. 

U Opatiji je na svečanom otvorenju   49. izborne Skupštine Hrvatskog knjižničarskog 

društva Hirsh predstavila svoju najnoviju knjigu  „Library 2035: Imagining the Next Gene-

ration of Libraries” objavljenu u ožujku 2024. godine. 

Ovu publikaciju upisala sam u Desideratu za nabavu novih naslova jer još nije u fondu 

Gradske knjižnice Rijeka. Hirsh me oduševila svojim interdisciplinarnim  pristupom i nači-

nom na koji promišlja ulogu knjižnice u zajednici. Hirsh je u predavanju predstavila knjigu 

čija je urednica fokusiravši se na raspravu o budućnosti knjižnica i informacijskih usluga 

tako da daju što bolju uslugu svojim zajednicama. Osvrnula se na američke knjižnice čija je 

budućnost i financiranje upitno obzirom na razvoj političke situacije koja nije povoljna za 

razvoj i rad knjižnica u Americi. U neformalnom razgovoru priznala je da je anticipirala ne-

povoljne političke događaje u Americi i njihov utjecaj na rad i razvoj knjižnica u budućnosti. 

Također se osvrnula na multikulturalno okružje u kojem ona živi i radi te važnost knjižnica 

u radu s migrantima i useljenicima različitih kultura. 

Osvrnula bih se i na knjigu koju je Hirsh također uredila i čije smo treće izdanje naba-

Slika 1. Sandra Hirsh
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Slika 2. Naslovnica knjige Library 2035

Slika 3. Naslovnica knjige Information services today
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vili u Gradskoj knjižnici Rijeka. Treće izdanje udžbenika iz područja knjižničnih i informa-

cijskih znanosti na 636 stranica opisuje ulogu knjižnice u društvu, poslovanje i menadžment 

u knjižnicama, informacijske i komunikacijske tehnologije u knjižnicama, informacijske us-

luge i informacijske izvore. Radi se o relevantnom djelu za sve profesionalce iz područja 

knjižničarstva i informacijskih znanosti. 

U knjizi su obrađene važne teme za knjižničarstvo kao što su:

•	 strateško planiranje

•	 menadžment promjena 

•	 zagovaranje

•	 menadžment i analiza podataka, itd. 

Ova publikacija analizira knjižnice kao informacijske centre koji služe različitim za-

jednicama s naglaskom na različite korisnike kojima se bave informacijski profesionalci i 

organizacije. Djelo se ne fokusira samo na knjižnice već i na SVE vrste informacijskih orga-

nizacija. 

Zaključno, sam susret s urednicom ovih važnih publikacija iz područja informacijskih 

znanosti bio je inspirativan i poučan. Možda netko napravi i objavi prijevod na hrvatski je-

zik. Do tada, ostaju nam originali na engleskom jeziku ili sudjelovanje u webinarima. 
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