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SAZETAK Pandemija COVID-19 utjecala je na sve aspekte Zivota potaknuvsi ubrzanu i neplaniranu digi-
talizaciju, a znacajna je promjena bila uvodenje ucenja na daljinu u obrazovnom sustavu. Tijekom pro-
sinca 2020., u vrijeme trajanja online nastave, provedeno je follow up online istrazivanje putem anketnog
upitnika. Svrha je rada istraZiti navike koristenja interneta, sigurnost djece na internetu i djecju percepciju
roditeljske uloge medu ucenicima sedmih i osmih razreda osnovne skole (N=210) Splitsko dalmatinske
Zupanije, prosjecne dobi 13,5 godina te utvrditi postoje li razlike u navedenim varijablama prema spolu
te usporedba tih rezultata s prvim valom istraZivanja provedenim 2017. godine (N=286, prosjecna dob
13,76). Ocekivano, ucenici procjenjuju da su na internetu tijekom pandemije boravili dulje nego prije pan-
demije (87 %) te kako roditelji znaju manje od njih o koristenju interneta (59 %). Istrazivanjem je utvrdeno
da je pandemija utjecala na vecu percepciju ukljucenosti roditelja putem razgovora o koristenju interneta,

roditeljskog informiranja o rizicima te zajednickog koristenja interneta.
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Broj korisnika interneta raste iz godine u godinu, a najvise korisnika upravo je u skupini
djece i mladih osoba. Statisticki pokazatelji navode da se gotovo svi korisnici u Hrvatskoj
u navedenoj dobnoj skupini koriste internetom i racunalom (Drzavni zavod za statistiku,
2020). Rizici na internetu i drustvenim mrezama za djecu i mlade su brojni, bilo da djeca
¢ine ili sudjeluju u rizi€nim ponasanjima bilo da su pasivni promatraci. Dok stru¢njaci na-
pominju kako umjereno koristenje digitalnih tehnologije moze biti korisno za dobrobit
djece, s druge strane previse upotrebe ili nemoguénost upotrebe moze imati odredeni
negativan utjecaj na dobrobit djeteta (Kardefelt-Winther, 2017). IstraZivanja provedena
prije aktualne pandemije pokazuju da je djeci i mladima koristenje interneta vazna do-
mena njihove dobrobiti (Ajdukovi¢ i sur., 2020; Kletecki Radovic¢ i sur., 2017). Tehnologija
je postala kljucna tijekom izolacije i socijalnog distanciranja u aktualnim epidemioloskim
okolnostima te je za djecu u doba pandemije znacila mogucnost poticanja i odrzavanja
socijalne, fizicke, emocionalne, intelektualne i duhovne dobrobiti (Goldschmidt, 2020).

Navike koristenja interneta i rodne razlike u koristenju interneta

Od ozujka 2020. godine, zbog okolnosti uzrokovanih virusom COVID-19, svjedo¢imo
sveobuhvatnoj digitalizaciji drustva na razlic¢itim razinama. Istrazivanja iz razdoblja prije
proglasene pandemije omogucuju vrijedan okvir za proucavanje navika koristenja inter-
neta i sigurnosti djece na internetu u novonastalim okolnostima. Prije pandemije primije-
¢eno je povecanje prosjecnog vremena koje djeca dnevno provode na internetu, a vrijeme
koristenja se udvostrucilo izmedu dva istrazivacka vala od 2009. do 2019. godine (Smahel i
sur., 2020). Nadalje, prije pandemije djeca su sadrzaje na internetu koristila naj¢es¢e putem
pametnih telefona (Ciboci i sur., 2020; Smahel i sur., 2020), ali nalazi nisu konzistentni $to
se tice razlike po spolu. Dok Smahel i suradnici (2020) primjecuju da se djevojcice koriste
mobitelom cesce od djecaka, Ciboci i suradnici (2020) zakljucuju da takva razlika po spolu
nije primije¢ena na hrvatskom uzorku. Putem drustvenih mreza mlade osobe ispunjavaju
razlicite potrebe za socijalizacijom, komunikacijom s prijateljima i obitelji, stvaraju nova pri-
jateljstava te razmjenjuju razlicite ideje (O’Keeffe i Clarke-Pearson, 2011). Djeca i mladi koji
se koriste drustvenim mreze, njima se koriste svakodnevno te pritom nisu utvrdene spolne
razlike na europskom uzorku u njihovu koristenju (Smahel i sur., 2020). Za razliku od toga,
nalaz komparativnog nacionalnog istrazivanja provedenog na uzorku od vise od 3500 dje-
ceizdrugih, ¢etvrtih i Sestih razreda osnovnih skola pokazuje da se djevojcice ¢esce koriste
drustvenim mrezama (Ajdukovi¢ i sur., 2020), 5to je potvrdeno i u ostalim istrazivanjima
(Rees, 2020; Vejmelka i Matkovi¢, 2021). Isto istrazivanje navodi da se ¢ak 35 % osmogodis-
njaka i 49 % desetogodisnjaka svakodnevno koristi drustvenim mrezama, no i da ucestalost
koristenja drustvenih mreza raste s dobi djece (Ajdukovi¢ i sur., 2020). Prema posljednjem
valu EU Kids online ucestalost koristenja drustvenih mreZa raste s dobi djeteta (Smahel i
sur., 2020), pa tako djeca od 14 do 16 godina provode gotovo dvostruko vise vremena na
mrezi od djece u dobi od 9 do 10 godina.

Relevantne organizacije na podru¢ju detekcije i postupanja prilikom problemati¢ne
upotrebe interneta, kao i stru¢njaci koji se bave tim podrucjem, naglasavaju da pandemij-
ski uvjeti i povecano koristenje interneta u skupini djece i mladih zasigurno znaci povecan
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rizik za razvijanje problemati¢nih obrazaca koristenja interneta, posebice za ranjive sku-
pine u podrucju problemati¢ne upotrebe interneta (Interpol, 2020; King i sur., 2020; Kirdly
i sur., 2020). Potrebno je naglasiti da djeca normaliziraju rizike online okruZenja i spremna
su prihvatiti zahtjeve za prijateljstvom nepoznatih osoba koje su upoznala online (Centar
za sigurniji internet, 2022; Vejmelka i sur., 2020), a s njima dijele i osobne informacije (Mat-
kovi¢ i Kovaci¢ Borkovi¢, 2018; Peter i Valkenburg, 2016).

Vise vremena koje se provodi u odredenim online aktivnostima povezano je s ¢e$¢im
sudjelovanjem u elektronickom nasilju, ¢e$¢im iskazivanjem znakova ovisnosti (Bili¢, 2014;
Vejmelka i sur., 2017, Vejmelka i sur., 2020), sa zapostavljanjem skolskih i ku¢anskih oba-
veza (Nikodem i sur., 2014) i psihofizickim posljedicama poput nedovoljnog sna, manjka
samokontrole, bijesa i ljutnje prilikom uskradivanja interneta i sl. (American Academy of
Pediatrics, 2016). Osim izravnih rizika koristenja interneta primijeceno je da djeca mogu
razviti i neke druge poteskoce. Primjerice, u djece koja se, zbog prekomjernog koristenja
modernih tehnologija i zaslona, manje krecu i igraju, ako se slabo ili uopée ne druze s
vr$njacima, postoji moguénost negativnih razvojnih ishoda, pogotovo onih kognitivnih
(Rajovi¢ i Rajovi¢, 2021), a prilikom samog koristenja modernih tehnologija i zaslona ne
dolazi do akomodacije oka, sto je takoder vazno za pravilan razvoj mozga (Rajovic i sur.,
2015 prema Ruzi¢-Baf, 2017). Nadalje, Spitzer (2018) obraduje pojam digitalne demencije
koja se odnosi na brojne poremecaje pamcenja, pozornosti i koncentracije uslijed eksten-
zivne upotrebe interneta.

Obrazovanje za vrijeme pandemije COVID-19- prijelaz na online nastavu

Putem interneta djeca ostvaruju svoje informacijske i obrazovne potrebe $to je po-
sebice doslo u srediste prijelazom na e-ucenje prilikom uvodenja epidemioloskih mjera.
Najveca promjena u Zivotima djece u doba pandemije bio je prijelaz na online nastavu
koja se od ozujka 2020. do kraja lipnja 2020., u vrijeme lockdowna, odvijala isklju¢ivo u
online okruzenju.

Phelan (2015) definira e-ucenje kao koristenje elektronickih medija i komunikacijskih
tehnologija koji uklju¢uju razne forme edukacijske tehnologije kako bi se u¢ilo i poduca-
valo. Neke definicije ukljucuju inkluzivniji pristup koji naglasava multidimenzionalne as-
pekte poducavanja u online okruzenju. Sangra i suradnici (2012) izmedu ostalog upucuju
na to da je e-ucenje kompleksan pedagoski proces. Uz klasi¢ne elemente obrazovnog
procesa, koji podrazumijevaju usmjerenje na kompetencije koje se postizu ishodima uce-
nja na odredenim obrazovnim programima, ukljucuje jo$ dimenziju digitalnih kompeten-
cija, koristenje digitalnih alata, ali i specifi¢ne izazove komunikacije i interakcije u online
okruzenju. Potrebno je naglasiti da se prije pandemije 1/3 djece iz 19 europskih zemalja
gotovo nikada nije koristila internetom za $kolu, isto toliko njih koristilo se internetom
jednom tjedno te je primijeceno kako se djevojcice ¢escée koriste internetom za obavljanje
Skolskih zadataka (Smahel i sur., 2020).

Neplanirano, sveobuhvatno i Zurno uvodenje nastavnih sadrzaja u online obliku bilo
jeizazovno za nastavnike i ucenike. Istrazivanja na podrucju evaluacije online nastave kod
ucitelja u osnovnim skolama pokazuju da ucitelji primjecuju prisutnost razlicitih problema
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prilikom upotrebe interneta, ali i prilikom planiranja, provedbe i evaluacije ucenja te prili-
kom suradnje s roditeljima. Isto istrazivanje pokazuje misljenje ucenika i roditelja da online
nastavu ne bi trebalo nastaviti nakon pandemije (Fauzi i Sastra Khusuma, 2020).

Roditeljska uloga u upotrebi interneta

Internet i moderne tehnologije utjecu na obiteljski Zivot i roditeljstvo pa je interes
stru¢njaka za to podrucje u porastu (Blazeka Kokori¢, 2020). U osiguravanju kvalitetne me-
dijske pismenosti za djecu uz skolu i ostale stru¢njake vaznu ulogu imaju i roditelji (Ciboci
i Labas, 2019). Danasnja roditeljska uloga obuhvaca i odgovornost za dje¢je aktivnosti u
digitalnom okruzenju, $to je za roditelje ¢esto vrlo izazovno, posebice one s nizom razi-
nom digitalnih kompetencija. Cole (2017) navodi kako je prije pandemije 61-70 % roditelja
na neki nacin nadziralo ponasanja svoje djece na drustvenim mrezama. Roditeljski nadzor
djece na internetu najcesce se ocituje u vremenskom ogranicenju upotrebe, primjeni pro-
gramske podrske za filtriranje ili blokiranje upitnih web stranica te traZzenje dopustenja od
roditelja za pristup internetu (Cole, 2001). Osim ograni¢avanja, roditelji ¢esto postavljaju
pravila koja se odnose na otkrivanje osobnih informacija, objavljivanje razlicitih sadrzaja
te na koristenje drustvenih mreza (Haddon i Livingstone, 2012 prema Lagator i sur., 2018).
Roditelji su glavni izvor pomoci ako djecu nesto muci vezano uz internet, iako uglavnom
mlada djeca i ce3ce djevojcice izjavljuju kako pricaju s roditeljima o svojim online aktivno-
stima (Smahel i sur., 2020).

Pracenje nastave od kuce utjecalo je i na dnevnu obiteljsku dinamiku na nekoliko razi-
na. Roditelji su postali aktivniji sudionici u obrazovnom procesu s obzirom na to da su dje-
ca uz njihovu podrsku sudjelovala na online nastavi i ispunjavala zadatke na sustavima za
e-ucenje. Za mladu je djecu online nastava podrazumijevala i ostanak roditelja kod kuce,
$to je u nekim slucajevima znacilo rad roditelja od kuce i istovremeno pracenje djece u
nastavnim aktivnostima (Jurin i Kerestes, 2020; Pravobranitelj za djecu, 2020; Risti¢ Dedi¢
i Joki¢, 2021).

METODOLOGIJA

Istrazivanje ,Koristenje interneta u vrijeme COVID-19 pandemije u Splitsko-dalmatin-
skoj Zupaniji” proveo je Nastavni zavod za javno zdravstvo Splitsko-dalmatinske Zupanije,
u prosincu 2020. godine, medu ucenicima sedmih i osmih razreda osnovnih i sva Cetiri
razreda srednjih Skola kao follow-up istrazivanje koje je provedeno 2017. godine s ciljem
istrazivanja navika koriStenja interneta i obrazaca problemati¢ne upotrebe interneta.
Poziv za sudjelovanje poslan je svim 3kolama koje su sudjelovale u prvom istrazivackom
valu ,IstraZivanje ponasanja na internetu djece i mladih u Splitsko-dalmatinskoj Zupaniji”
provedenog 2017. godine (Matkovi¢ i Kovaci¢ Borkovi¢, 2018). Istrazivanje je provedeno
uz Suglasnost Upravnog odjela za obrazovanje, sport, kulturu i tehnicku kulturu Splitsko-
dalmatinske zupanije, Suglasnost Etickog povjerenstva Nastavnog zavoda za javno zdrav-
stvo i uz suglasnost ravnatelja odabranih skola. U pripremi i tijekom provodenja prikuplja-
nja podataka primijenjen je Eticki kodeks u istrazivanju s djecom (Ajdukovic¢ i Kolesari¢,
2003), koji podrazumijeva informiranje roditelja ¢ija djeca su sudjelovala u istrazivanju i
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prikupljene potpisane suglasnosti roditelja o sudjelovanju njihova djeteta u istrazivanju
za djecu mladu od 14 godina.

Cilj je ovog rada prikaz rezultata kvantitativnog istrazivanja o navikama upotrebe in-
terneta, o primjeni sigurnosnih postavki na drustvenim mrezama i o percepciji roditeljske
uloge na poduzorku ucenika osnovne 3kole, na podru¢ju Splitsko-dalmatinske zupanije,
tijekom pandemije COVID-19. Uz navedeni opdi cilj svrha je dodatno dobiti uvid u spolne
razlike svih navedenih promatranih ponasanja, kao i usporedba s prvim istrazivackim va-
lom koji je proveden 2017. godine (Matkovi¢ i Kovaci¢ Borkovi¢, 2018; Vejmelka i sur., 2019),
$to ¢e doprinijeti boljem razumijevanju utjecaja pandemije na istraZivana ponasanja kod
ucenika.

Na temelju cilja postavljeno je istrazivacko pitanje u smjeru utvrdivanja razlika u navi-
kama koristenja uredaja i interneta, sudjelovanja u online nastavi i uloge roditelja prilikom
online aktivnosti prema spolu uc¢enika i u usporedbi s prvim valom istrazivanja.

S obzirom na manjak istrazivanja i nalaza postavljena je nulta hipoteza (HO0) u kojoj se
ne ocekuju razlike izmedu znanja i primjene sigurnosnih postavki na drustvenim mreza-
ma i djecje percepcije roditeljske uloge kod usporedbe s rezultatima prije pandemije i za
vrijeme pandemije.

U skladu s ranijim znanstvenim spoznajama ocekujemo (H1) spolne razlike kod uceni-
ka na nacin da se djevojcice prije pocinju koristiti internetom, ¢esce se koriste drustvenim
mrezama i sustavima za pracenje online nastave, da se cesce koriste mobilnim uredajima
za pristup online sadrzajima, cesce se koriste sigurnosnim postavkama i ¢esce percipiraju
pozitivhu ulogu roditelja u smislu razgovora i informiranja o upotrebi interneta. Nadalje,
usporedbom dva istrazivacka vala (H2) o¢ekujemo porast vremena koristenja drustvenih
mreZa i sustava za pracenje online nastave.

Instrumenti

Za potrebe istrazivanja konstruiran je upitnik sociodemografskih obiljezja djeteta
(spol, dob, razred, skolski uspjeh, obrazovni status roditelja, procjena financijskog stanja
obitelji, koristenje medija za pristupanje internetu te procjena dostupnosti interneta kod
kuce i u Skoli) i Upitnik o sigurnosti djece na internetu (pitanja o tome znaju li primijeniti
sigurnosne postavke, primjenjuju li sigurnosne postavke i imaju li javno dostupne profile
na drustvenim mrezama). Nadalje, za potrebe ovog istrazivanja modificiran je Upitnik o
aktivnostima korisnika interneta Vejmelke i suradnica (2017), uz suglasnost autorica. lzvor-
ni upitnik sadrzi 16 Cestica koje ispituju vrijeme provedeno na internetu u pojedinim ak-
tivnostima (npr. drustvene mreze, kockanje, chat room, internetski forumi, izrada osobne
web stranice ili bloga, instant messaging itd.) te je za potrebe ovog istrazivanja dodano
uklju¢eno koristenje sustava za e-ucenje (poput Microsoft Teamsai sl.). Ispitanici su za sva-
ki sadrzaj procjenjivali koriste li se njime i koliko vremena dnevno, posebno za pracenje
sadrzaja putem mobitela, a posebno putem racunala/laptopa. Upitnik koji se prije koristio
nudio je moguc¢nost odgovora u rasponu od ,0 — nikada“ do ,5 - vise od 4 sata”, a za po-
trebe ovog istrazivanja modificirana je skala izmjenom u vremenu koristenja na nacin da
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su ucenici mogli odgovarati od ,0 - nikada” do ,6 — 8 i vi$e sati dnevno”. Primjenom ovog
upitnika nije moguce utvrditi ukupno vrijeme koje ucenici provode koristeci se interne-
tom jer se djeca i mladi mogu istodobno koristiti ve¢im brojem sadrzaja (npr. slusanje
glazbe i dopisivanje s prijateljima).

Upitnik o roditeljskoj ulozi konstruiran je za potrebe prvog istraziva¢kog vala. Ispitani-
ci su tada mogli procjenjivati kako percipiraju ulogu roditelja u svom koristenju interneta.
U drugom istrazivackom valu ucinjena je modifikacija prvotnog upitnika putem skale od-
govora. Dok su u prvom valu uéenici odgovarali na dihotomnoj varijabli (da/ne), u drugom
se valu uloga roditelja nad ponasanjem djece na internetu mjerila na skali od ,1 - nikad”
do ,5 - Cesto”. Ucenici su izvjeStavali o tome koliko roditelji razgovaraju s njima o kori-
Stenju interneta, koliko ih informiraju o rizicima koristenja, sjede li kraj njih dok se koriste
internetom, poticu li ih na samostalno koristenje, koriste li se aplikacijama za ogranicava-
nje koristenja, pregledavaju li povijest pretrazivanja, ogranicavaju li koristenje interneta
svojoj djeci i slicno.

Uzorak

U istrazivanju je sudjelovalo 210 djece, 84 (40 %) djecaka i 126 (60 %) djevojcica pro-
sjec¢ne dobi 13,5 godina (sd=0,665). Istrazivanje je provedeno medu ucenicima sedmih
(N=104; 49,5 %) i osmih (N=106; 50,5 %) razreda u 10 osnovnih $kola s podrucja Splitsko-
dalmatinske zupanije. U prvom valu istrazivanja sudjelovalo je 286 djece sedmih (N=151,
52,8 %) i osmih razreda (N=130, 45,5 %) i to 139 (48,6 %) djecaka i 147 (51,4 %) djevojcica
(Matkovi¢ i Kovaci¢ Borkovi¢, 2018).

REZULTATI

Analiza svih prikazanih varijabli temelji se na prethodno provedenom Shapiro-Wilko-
vu testu normalnosti distribucije te na temelju utvrdene raspodjele rezultata na zavisnim
varijablama. Na temelju dobivenih rezultata odredena je daljnja analiza u smislu odluke o
koristenju parametrijskih ili neparametrijskih postupaka. Za sve varijable koje odstupaju
od normalne raspodjele dodatno se razmatrao indeks asimetrije te se distribucija tretirala
kao normalna za sve varijable ako je indeks asimetrije manji od 1,96 (Pett, 2016). Rezultati
su analizirani uz pomoc¢ SPSS statistickog paketa za obradu podataka.

Koristenje interneta i sustava za e-ucenje za vrijeme pandemije

Na pitanje kada su se poceli koristiti internetom, u¢enici su odgovarali da je prosje¢na
dob pocetka koristenja interneta 8,49 godina (sd=2,024) te je utvrdena razlika po spolu
(U=6529; p<0,05). Djecaci se internetom pocinju koristiti ranije (M=7,96; sd=2,108) u odno-
su na djevojcice (M=8,84; sd=1,895). Prosjecna dob pocetka koristenja vlastitog mobilnog
uredaja je 9,32 godine (sd=1,776), a prosjecna dob otvaranja prvog profila na drustvenim
mrezama je 11 godina (sd=1,525) (Grafikon 1.) te nisu zamijecene razlike po spolu. Vazno je
naglasiti da je 88,46 % ucenika otvorilo profil na nekoj od drustvenih mreza prije trinaeste
godine.
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pocetak koristenja Interneta Il
pocetak koristenja vlastitog mobitela
dob otvorenog prvog profila na nekoj drustvenoj mrezi
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Prikaz dobi pocetka koristenja interneta, vlastitog mobitela
i otvaranja prvog profila na drustvenim mrezama

Ocekivano, djeca najcesce pristupaju internetu putem vlastitih mobilnih telefona
(N=197; 93,81 %). Ostali uredaji kojima djeca pristupaju internetu su tablet (N=87; 41,43 %),
racunalo ili laptop u prostoriji koju koriste i drugi ukucani (N=82; 39,05 %), televizor s
pristupom internetu (N=75; 35,71 %) te rac¢unalo ili laptop u svojoj sobi (N=60; 28,57 %)
(Grafikon 2.).

Gotovo svi nabrojeni uredaji zapravo su mogli posluziti za pracenje online nastave te
uglavnom nije utvrdena razlika u koristenju uredaja prema spolu. Koristenje igrace kon-
zole evidentno je za 20,95 % ucenika (N=44) i to je jedini uredaj koji znacajnije vise koriste
dje¢aci nego djevojcice (x*=24,841; df=1; p<0,01).

U 3kolskoj godini 2019./20. od trenutka proglasenja pandemije u Hrvatskoj svi ucenici
su pohadali iskljucivo online nastavu, do kraja te Skolske godine. Po¢etkom skolske godine
2020./21. Stozer civilne zastite donio je preporuku da odrZavanje nastave bude uskladeno
s epidemioloskom situacijom. Stoga smo ucenike pitali koliko su pohadali online nastavu
od pocetka tekuce skolske godine. Gotovo dvije trec¢ine ucenika (N=135) je pohadalo onli-
ne nastavu i to jednom 39,05 % (N=82), a 25,24 % (N=53) dva i vise puta.
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Ucenici su procjenjivali vlastito vrijeme koristenja interneta za vrijeme pandemije.
Tako je 43,81 % (N=92) u¢enika odgovorilo kako se koristi internetom vise nego prije, a
42,86 % (N=90) ucenika kako se sada internetom koristi mnogo vise nego prije pandemije.
Za 11,9 % (N=25) ucenika nema razlike u koli¢ini vremena koje provode prije i za vrijeme
pandemije (Grafikon 3.).

Ucenici su procjenjivali koliko dnevno vremena provode u sustavu za e-ucenje (poput
Microsoft Teamsa i sl.) te koliko vremena provode u pisanju zadaca ili istrazivanju sadrzaja
za $kolu, posebno putem mobitela i posebno putem racunala/tableta (Grafikon 4.).

nikad 1-3 sata Il

do 30 minuta 4-8 sati 1M

% odgovora do sat vremena vie od 8 sati Il
35
30
25
20
15
10
5
0

Mobitel Racunalo/laptop/ Mobitel Racunalo/laptop/

tablet tablet
Pisanje domace zadace Sustav za e-ucenje
ili istrazivanja (lumen, teams) i ostali
A Grafikon 4.

Prikaz vremena i uredaja (kako su se i koliko ispitanici koristili internetom
s ciljem pisanja zadace ili sudjelovanja u online nastavi)

Prosjecno su se sustavi za e-ucenje putem mobitela koristiliod 1 do 3 sata dnevno (M=
3,66; sd=1,449) s tim da je gotovo jedna Cetvrtina ucenika odgovorila kako su se koristili
sustavima za e- ucenje do sat vremena (N=49; 23,3 %), isto toliko od 1 do 3 sata (N=57;
24,3 %), potom od 4 do 8 sati 17,6 % (N=37) i vise od 8 sati dnevno 12,4 % (N=26) ucenika.
Ucenici izjavljuju da su sluzedi se racunalom prosje¢no provodili do sat vremena (M=3,4;
sd=1,445) s tim da je najvise ucenika provodilo od 1 do 3 sata dnevno (N=58; 27,6 %)
(Grafikon 4.).
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Zadace su se takoder izradivale i predavale putem online okruzenja pa su ucenici pro-
cjenjivali koliko vremena provode na internetu za pisanje zadace i istrazivanje obrazovnog
sadrzaja. Putem mobitela ucenici su prosje¢no provodili od 1 do 3 sata dnevno (M=3,6;
sd=1,272) te je gotovo jedna trec¢ina ucenika izjavila da im za pisanje zadace prosje¢no
dnevno treba do sat vremena i isto toliko u¢enika koji su izjavili da za pisanje zadace pro-
vode od 1 do 3 sata dnevno (N=63; 30 %). Putem racunala ucenici su prosje¢no provodili
do sat vremena (M=3,31; sd=1,267) s tim da je 31,9 % (N=67) provodilo do sat vremena
dnevno, a 26,7% (N=56) od 1 do 3 sata dnevno (Slika 4).

S obzirom na sadrzaj i na uredaj kojim pristupaju postoji znacajna razlika po spolu.
Djevojcice vise vremena provode koristedi se sustavima za e-u¢enje na mobitelu (t=-4,871;
df=208; p<0,01) i na racunalu (t=-4,105; df=208; p<0,01), kao Sto i vise vremena provode
na internetu za pisanje zadace ili za istrazivanje obrazovnih sadrzaja putem mobitela (t=-
3,381; df=298; p<0,01) i putem racunala (t=-3,110; df=208; p<0,01).

Koristenje drustvenih mreza i sigurnosnih postavki za vrijeme pandemije

Prema podatcima iz Tablice 1. najpopularnija drustvena mreza kod ucenika osnovne
skole je Instagram. Prema popularnosti, iza Instagrama slijede Snapchat, Tik-Tok, You-
Tube, a Facebook je na petom mjestu. Analizom podataka prema spolu utvrdeno je da
djevojcice znacajno ¢esce imaju profile na Instagramu, Snapchatu i Tik-Toku, a da djecaci
znacajno ¢esce imaju profile na YouTube, Facebooku i Twichu, no nisu utvrdene znacajne
razlike prema spolu u koristenju drustvenih mreza, u smislu posjedovanja profila opcéenito
(x*=2,081, df=1, p>0,05).

Tablica 1. Prikaz profila na drustvenim mrezama prema spolu

muski zenski
N % n % n % X2 df P
Facebook* 66 31,43 34 40,48 32 25,40 5,318 1 0,021
Instagram* 179 85,24 66 78,57 13 89,68 4,945 1 0,026
Twitter 32 15,24 12 14,29 20 15,87 0,098 1 0,754
Snapchat* 154 73,33 47 55,95 107 84,92 21,627 1 0,000
TikTok* 112 53,33 34 40,48 78 61,90 9,298 1 0,002
YouTube* 109 51,90 57 67,86 52 141,27 14,272 1 0,000
Twich* 21 10,00 15 17,86 6 4,76 9,603 1 0,002
nestodrugo 13 6,19 8 9,52 5 3,97 2,679 1 0,102
Ni jedno 4 1,90 3 3,57 1 0,79 2,081 1 0,149

* statisticki znacajna razlika po spolu u koristenju drustvenih mreza

Prilikom procjene koliko vremena djeca provode na drustvenim mrezama mozemo
utvrditi da 13,8 % ucenika dnevno provodi 4 i vise sati na drustvenim mrezama putem
mobitela te da djevojcice znacajno vise vremena provode na drustvenim mrezama putem
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mobitela (U=6456,5, p<0,05, Mean Rankdjeéaci=91,64, Mean Rank
ke nisu uocene u koristenju drustvenih mreza na racunalu.

=114,74). Takve razli-

djevojcice

Jedan od aspekata sigurnog koristenja interneta svakako je zastita privatnosti i osob-
nih podataka koji se mogu postici koristenjem sigurnosnih postavki koje nudi svaka drus-
tvena mreza. Javno dostupne profile ima 17,6 % (N=37) ucenika. lako vise djec¢aka ima
javno dostupan profil (22,6 %) nego djevojcica (14,3 %), nije utvrdena statisticki znacajna
razlika (Grafikon 5.). Pitali smo ucenike znaju li se koristiti dodatnim sigurnosnim postavka-
ma, $to nam je potvrdilo 91,9 % (N=193) ucenika. lako vise djevojcica (94,4 %) zna kako se
koriste dodatne sigurnosne postavke, nije utvrdena statisticki znacajna razlika po spolu.
Na pitanje koriste li se dodatnim sigurnosnim postavkama na drustvenim mrezama na
kojima imaju otvorene profile, 79 % (N=166) ucenika odgovara da se koristi sigurnosnim
postavkama te je utvrdena razlika po spolu pa se djevojcice (84,1 %) njima koriste znacaj-
no ¢eéce od djecaka (71,4 %) (x* =4,907; df=1; p<0,05).

djecaci
djevojcice
% ucenika potvrdnih odgovora
100 94
82 8° 88 84
80 —76—7=r
63
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40
29 23
20 16
0
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Javno dostupan Znanje o koristenju Koristenje
profil na drustvenim sigurnosnih postavki sigurnosnih postavki
mrezama na drustvenim na drustvenim
mrezama mrezama
AGrafikon 5.

Usporedba znanja i koristenja sigurnosnih postavki prema spolu u 2017.i 2020.

Vazan je rezultat da ucenici imaju prosjecno 357 prijatelja na drustvenoj mrezi kojom
se najvise koriste, ali samo prosje¢no 79 prijatelja koje poznaju u stvarnom zivotu, sto
predstavlja rizik s obzirom na to da komuniciraju i dijele osobne informacije s nepoznatim
ljudima.
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Percipirana roditeljska uloga za vrijeme pandemije

Djeca smatraju da njihovi roditelji o internetu znaju manje od njih (M=2,37; sd=0,986),
iako vise od 60 % oceva i majkiima zavrsenu srednju skolu, a zavrsenu visu skolu ili fakultet
ima 14,8 % oceva i 22,4 % majki.

Ucenici kao najc¢esce ponasanje roditelja (Tablica 2.) isti¢u informiranje o rizicima ko-
riStenja interneta (M=3,12; sd=1,257), a najrjede navode kako ih roditelji poti¢u na samo-
stalno koristenje interneta (M=1,91; sd=1,060). Prema prosje¢nim odgovorima ucenika ro-
ditelji ponekad osim $to informiraju o rizicima koristenja interneta takoder opéenito raz-
govaraju o koristenju interneta sa svojom djecom, a sva ostala opisana ponasanja njihova
djeca percipiraju kao rijetko prisutna. Evidentna je razlika po spolu. Djevojcice ¢esce perci-
piraju da njihovi roditelji razgovaraju s njima o koristenju interneta (t=-2,734; df=169,565;
p<0,01), da ih informiraju o rizicima koristenja interneta (t=-3,571; df=208; p<0,01), da sjede
kraj njih dok se koriste internetom (U=6161.5, p<0.05) te da zajednicki pretrazuju na inter-
netu (U=6425, p<0.01). Usprkos svemu navedenom, u¢enici smatraju da su njihovi roditelji
upuceni u njihove online aktivnosti i to da ponesto znaju 35,7 % (N=75), da puno znaju 36,2
% (N=76) te da jako puno znaju 12,9% (N=27).

Tablica 2. Percepcija ucenika o roditeljskoj ulozi

Mean*  SD* nikad rijetko ponekad cesto uvijek
razgovaranje o koristenju
interneta 2,81 1,053 10,48 29,52 33,33 21,43 5,24
informiranje o rizicima
koristenja interneta 3,12 1,257 14,29 16,67 25,71 29,52 13,81
sjede pored za vrijeme
koristenja interneta 2,07 0,993 34,29 33,81 24,29 571 1,90
poticanje na samostalno
koristenje interneta 191 1,171 51,90 21,43 14,29 8,10 4,29
zajednicko koristenje
interneta 2,23 1,060 30,00 31,90 2571 10,00 2,38

koristenje aplikacija za
ogranicavanje odredenih
sadrzaja 1,53 1,050 73,33 12,38 6,67 3,33 4,29

pregledavanje povijest
pretrazivanja nakon

koristenja interneta 1,56 1,007 70,95 11,90 9,52 571 1,90
povremeno ogranic¢avanje
koristenja interneta 2,28 1,146 33,81 21,90 30,48 10,00 3,81

*od 1 - nikad do 5 - uvijek
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Usporedba koristenja interneta i sustava za e-ucenje prije i za vrijeme
pandemije COVID-19

Ako usporedimo koristenje uredaja s rezultatima prvog vala istrazivanja, utvrdeno je
znacajno ceice koristenje racunala/laptopa u svojoj sobi (x’= 15,186; df=1; p<0,01), tableta
(x*=5,622; df=1; p<0,05) i televizije s pristupom internetu (x’=6,912; df=1; p<0,01). Skole
su osiguravale dodatne tablete djeci koja nemaju vlastite uredaje ili u kucanstvu ima vise
djece. U ovom istrazivanju nismo pitali djecu jesu li koristila vlastite uredaje i koliko je njih
koristilo $kolsku opremu za pracéenje online nastave, tako da ne mozemo donositi zakljuc-
ke o tome je li dostupnost skolskih laptopa utjecala na tako evidentan porast koristenja
tableta. Prema ukupnom broju uredaja 50 % ucenika ima pristup internetu s pomocu 3
i viSe uredaja. Ako taj podatak usporedimo s podatcima iz prvog vala istrazivanja, kada
je 43,4 % ucenika imalo pristup internetu s 3 i vise uredaja (Matkovic¢ i Kovaci¢ Borkovic,
2018), nisu primijecene znacajne razlike (U=31538, p>0,05).

U prvom valu istrazivanja iz 2017. godine ucenici su odgovarali na pitanje koliko vre-
mena provode na internetu putem mobitela i putem racunala za pisanje zadace i istra-
Zivanje. Prije pandemije i provodenja online nastave ucenici su s ciliem pisanja zadace
prosjecno na internetu provodili do sat vremena dnevno putem mobitela i do pola sata
putem rac¢unala. Pandemijski uvjeti znacajno su utjecali na povecéanje vremena koje uceni-
ci provode na internetu pisuci zadac¢u putem mobitela (t=-7,642, df=494, p<0,01) i putem
racunala (t=7,592, df=479,372, p<0,01).

Usporedba koristenja drustvenih mreza i sigurnosnih postavki prije
i za vrijeme pandemije COVID-19

Usporedbom dva istrazivacka vala primijecene su znacajne razlika u koristenju Face-
booka i Snapchata (Tablica 3.). U¢enici se u 2020. znacajnije manje koriste Facebookom
nego ucenici u 2017. godini, ali se zato znacajnije vise koriste Snapchatom nego ucenici
u prvom valu istrazivanja. U usporedbi dva vala istrazivanja, iako je primije¢eno da djeca

vide vremena provode na drustvenim mreZama putem mobitela (Mean Rank,  =239,54,
Mean Rank, , =250.57) i manje vremena putem racunala (Mean Rank, =257,01, Mean
Rank, ,.=236.9), razlike nisu statisticki znacajne.
Tablica 3. Usporedba koristenja drustvenih mreza

2017. 2020.

N % N % X2 df p
Facebook 179 62,59 66 31,43 47,032 1 0,000
Instagram 244 85,31 179 85,24 0,001 1 0,981
Twitter 40 13,99 32 15,24 0,153 1 0,696
Snapchat 154 53,85 154 73,33 19,537 1 0,000
nesto drugo 48 16,78 13 6,19 12,597 1 0,000
nijedno 7 2,45 4 1,90 0,165 1 0,685
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Daljnjom usporedbom podataka (Grafikon 6.) primjecuje se da postoji znacajna razlika
u znanju o koristenju dodatnih sigurnosnih postavki na drustvenim mrezama. To znanje
je poraslo (x’=4,567a; df=1; p<0,05) jer je u prvom valu istrazivanja 85,66 % ispitanika od-
govorilo potvrdno (Matkovic i sur., 2020), a u drugom valu istrazivanja potvrdno je od-
govorilo ¢ak 91,9 % ispitanika. Koristenje dodatnih sigurnosnih postavki na drustvenim
mrezama potvrdilo je 69,1 % u prvom valu istrazivanja i 79 % u drugom valu istrazivanja
te primjecujemo znacajan porast koristenja sigurnosnih postavki (x’= 5,975; df=1; p<0,05).

Javno dostupan profil na drustvenim mrezama —
Znanje o koristenju dodatnih sigurnosnih postavki na drustvenim mrezama* —
Koristenje dodatnih sigurnosnih postavki na drustvenim mrezama*
% potvrdnih odgovora

100 P
80 86 79
69
60
40
22
20 18
0
2017. 2020.

godina prikupljanja podataka

A Grafikon 6.
Prikaz usporedbe 2017.i 2020. prema znanju i koristenju dodatnih sigurnosnih postavki
na drustvenim mrezama (*statistic¢ki znacajna razlika)

Osim sigurnosnih postavki ne smijemo zanemariti podatak o tome tko je sve na li-
sti prijatelja, odnosno kome su objave ucenika dostupne. U prvom valu istrazivanja 2017.
godine ucenici su imali prosje¢no 221 prijatelja na drustvenoj mrezi kojom se najvise ko-
riste te 146 prijatelja koje poznaju u stvarnom Zivotu. Usporedbom spomenuta dva vala
istrazivanja evidentne su razlike u ukupnom broju i broju poznatih prijatelja, na nacin da
se ukupan prosjecan broj prijatelja znacajno povecao (U=19928,5, p<0,01), a prosjecan se
broj poznatih prijatelja znacajno smanjio (U=21804, p<0,01).

Usporedba percipirane roditeljske uloge prije i za vrijeme pandemije
CoviID-19

Kako bismo usporedili percepciju ucenika o roditeljskoj ulozi u njihovu koristenju
interneta, odgovori drugog istrazivackog vala uskladeni su kao dihotomna varijabla. Us-
poredbom tako prilagodenih podataka moZemo zakljuciti da postoji statistic¢ki znacajna
razlika u procjenama ucenika. Ucenici procjenjuju da njihovi roditelji vise razgovaraju o
koristenju interneta, cesce informiraju o rizicima koristenja interneta i sjede kraj djece dok
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se koriste internetom, ¢esc¢e zajednicki rade na internetu, koriste se aplikacijamaiili progra-
mima kako bi ogranicili odredene sadrzaje i pregledaju povijest pretrazivanja nakon sto
dijete zavrsi s korisStenjem interneta (Tablica 4.), ali isto tako djeca u oba istrazivacka vala
navode da o koristenju interneta znaju vise od svojih roditelja.

Tablica 4. Usporedba 2017. - 2020. prema percepciji roditeljske uloge

2017. 2020.

N % N % X df p
razgovaranje o koristenju
interneta 200 69,93 188 89,52 27293 1 0,000
informiranje o rizicima
koristenja interneta 221 77,27 180 85,71 5,572 1 0,018
sjede pokraj djece za
vrijeme koriStenja interneta 27 9,44 138 65,71 172,729 1 0,000
poticanje na samostalno
koristenje interneta 131 45,80 101 48,10 0,255 1 0,613
zajednicko koristenje
interneta 95 33,22 147 70,00 65,572 1 0,000

koristenje aplikacija za
ogranicavanje odredenih
sadrzaja 51 17,83 56 26,67 5,586 1 0,018

pregledavanje povijesti
pretrazivanja nakon

koristenja interneta 50 17,48 61 29,05 9,324 1 0,002

povremeno ograni¢avanje

koristenja interneta 180 62,94 139 66,19 0,558 1 0,455
RASPRAVA

Koristenje interneta i sustava za e-uenje

Statisticki indikatori obuhvacaju podatke o koristenju interneta i svi upu¢uju na to da
se internet svakodnevno i u¢estalo koristi u skupini djece i mladih (Eurostat, 2020; Rees i
sur., 2020). Rezultati istrazivanja provedenog tijekom pandemije upucuju na to da ucenici
visih razreda osnovne skole smatraju kako se internetom pocinju sluziti nakon polaska u
Skolu, da nedugo zatim pocinju upotrebljavati vlastite mobitele te da je vecina djece otvo-
rila profile na drustvenim mrezama prije dopustene dobne granice. Profili na drustvenim
mrezama prije 13. godine primijeceni su i u ranijim istrazivanjima (Ajdukovic i sur., 2020;
Poliklinika za zastitu djece i mladih, 2014; Smahel i sur., 2020), a upucuju na to da, iako po-
stoji naputak, nedostaje regulacije prilikom registracije djeteta na drustvenim mrezama.
Uvid u pocetak koristenja interneta, pocetak koristenja vlastitog mobitela i dob otvara-
nja profila na drustvenim mrezama vazan je zbog preventivnih intervencija usmjerenih
na djecu i njihove roditelje, s ciliem smanjivanja nezZeljenih i Stetnih posljedica koristenja
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interneta. Jedno od nacela ucinkovitosti preventivnih programa jest pravovremenost (Na-
tion i sur., 2003; Small i sur., 2009), $to bi znacilo da preventivne programe usmjerene na
djecu i roditelje treba omogucditi netom prije pocetka koristenja interneta, kako bi osigu-
rali pozitivne ishode preventivne intervencije.

Ucenici najcesée upotrebljavaju mobitel, $to je u skladu s dosadadnjim spoznajama
koje upucuju na to da se ¢ak 99 % djece sluzi nekim medijskim uredajem (Ciboci i sur.,
2014), da su mobilni uredaji puno vazniji od nekih drugih uredaja (Lee i Chae, 2007) te
da mobilni uredaji omogucuju vecini adolescenata da se Cesto koriste internetom, barem
nekoliko puta dnevno (Anderson i Jiang, 2018). U ovom istrazivanju nisu primijeéene ra-
zlike izmedu djecaka i djevojcica u koriStenju mobitela, ali ni nekih drugih uredaja poput
laptopa, racunala i sl. Jedina primije¢ena spolna razlika jest kod koristenja igrace konzole
jer ucenici ¢esce igraju online igre na igra¢im konzolama. Spomenuta razlika po spolu u
igranju online igara potvrdena je u istrazivanju subjektivne dobrobiti djece u Hrvatskoj,
koje je ukljucilo podatke o provodenju slobodnog vremena putem modernih tehnolo-
gija (Ajdukovi¢ i sur., 2020). Koristenje mobitela dodatni je izazov za prevenciju rizicnog
koriStenja interneta, jer posjedovanje mobilnih uredaja omogucava neograni¢enu dostu-
pnost interneta, otezava roditeljsku ulogu, smanjuje mogucnost roditeljskog nadzora, te
upucuje na potrebu educiranja djece o samostalnom odgovornom koristenju interneta.

Mobitel, kao naj¢esci uredaj za pristupanje internetskim sadrzajima, takoder se ces¢e
koristio za sustave e-ucenja (poput Microsoft Teamsa i sl.) te za pisanje zadaca ili istrazi-
vanja sadrzaja za $kolu od racunala. Prosje¢no vrijeme koristenja mobitela za obrazovne
svrhe tijekom pandemije je do tri sata, a putem rac¢unala prosjecno sat viemena dnevno te
su ucenice vise vremena provodile na internetu za obavljanje skolskih zadataka. Dok su se
za vrijeme pandemije sva djeca koristila internetom za online nastavu, prema rezultatima
istraZzivanja provedenog prije pandemije 20 % ucenika koristilo se internetom za obav-
lianje skolskih zadataka dnevno, dok gotovo 1/3 za iste aktivnosti nije se nikada koristila
(Smahelisur., 2020). Primijecena je razlika po spolu jer su se djevojcice ¢esce koristile inter-
netom za izvrsavanje skolskih obaveza (Smahel i sur., 2020). S druge strane, pandemijski
uvjeti utjecali su na ¢eSce koristenje i drugih uredaja poput racunala/laptopa u svojoj sobi,
tabletai televizije s pristupom internetu, $to su sve uredaji koji su mogli posluziti pracenju
online nastave. lako je skola osigurala dodatne uredaje za ucenike, ne mozemo zakljuciti
da je takva odluka povecala broj uredaja za pristup internetu u kuéanstvima, jer nisu pri-
mijecene razlike u usporedbi s prvim istrazivackim valom.

Ajdukovi¢ i suradnice (2020) navode kako 50 % djece izjavljuje da u svojim kucéanstvi-
ma imaju dva i vise uredaja za pristup internetu, ali i kako 2 — 3 % ucenika Cetvrtih i Sestih
razreda na podrucju Hrvatske nemaju uredaj za pristup internetu, $to otvara pitanje o
digitalnim kompetencijama ¢lanova obitelji koji nemaju nijedan uredaj ili vise ¢lanova
obitelji koji dijele jedan uredaj, Sto svakako implicira potrebu za bududim ispitivanjem
digitalnih kompetencija svih ¢lanova obitelji.

Vecina ucenika, njih 88 %, procjenjuje da se za vrijeme pandemije koriste internetom
vise nego prije. Dnevna koli¢ina vremena koju djeca provode uz internet raste s dobi dje-
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teta (Ciboci i sur., 2020), a rezultati ovog istrazivanja idu u prilog tome da je pandemija
samo doprinijela trendu. Prije pandemije i provodenja online nastave ucenici su s ciljem
pisanja zadace prosje¢no provodili do sat vremena dnevno uz mobitel i do pola sata uz
racunalo. Pandemijski uvjeti znacajno su utjecali na povecanje vremena koje ucenici pro-
vode na internetu pisuci zadacu i putem mobitela i putem racunala. Potrebno je naglasiti
da su se uz edukativne aktivnosti u online okruzenje ,preselile” i ostale aktivnosti komu-
nikacije s obitelji i prijateljima, druZenja i provodenja slobodnog vremena i da prikaz vre-
mena provedenog u obrazovnim sadrzajima nije ukupno vrijeme koje su djeca provodila
u online okruzenju.

Koristenje drustvenih mreza i sigurnosnih postavki

Prema rezultatima ovog istrazivanja, trenutno najpopularnija drustvena mreza kod
ucenika osnovne skole je Instagram, potom slijede prema popularnosti Snapchat, Tik-Tok,
YouTube, a Facebook je na petom mjestu. Analizom podataka prema spolu nisu utvrdene
znacajne razlike u koristenju drustvenih mreza opcenito, ali jesu prema vrsti drustvene
mreze. Do sada vec postoje spoznaje o spolnim razlikama u izboru koristenih drustvenih
mreza, pri ¢emu djecaci ceSce koriste Facebook i YouTube, a djevojcice u nesto vecem
broju koriste Instagram i Snapchat (Ciboci i sur., 2020), $to je potvrdeno i u ovom istrazi-
vanju. Nadalje, Ciboci i suradnici (2020) kao najkoristenije drustvene mreze medu djecom
isticu YouTube, Facebook i Instagram, s tim da je primijeceno da se YouTube manje kori-
sti u Dalmaciji i Slavoniji nego u ostalim krajevima Hrvatske. Potrebno je naglasiti da su
dosadasnja istrazivanja pokazala kako provodenje vise vremena na drustvenim mrezama
smanjuje zadovoljstvo koje djeca osjecaju u svim aspektima svog Zivota, kao i da djevojci-
ce dozivljavaju vise Stetnih ucinaka ekstenzivnog koristenja drustvenih mreza od djecaka
(McDool i sur., 2016).

U ove tri godine, koliko je proslo izmedu prvog i drugog vala, dogodile su se odre-
dene promjene u popularnosti drustvenih mreza. Tako je Snapchat postao popularniji, a
Facebook je znacajno izgubio na popularnosti. To je u skladu s nalazima Smahel i surad-
nika (2020), ali i kvantitativnog istrazivanja provedenog 2018. godine u kojem su ucenici
izjavljivali da je Facebook zastario i da se njime sluze stariji i odrasli (Vejmelka i sur., 2020).
Drustvene mreze su fenomen koji je zapoceo Facebookom i to je dugo bila najpopularnija
drustvena mreza. Pilot istrazivanje provedeno 2013. godine medu 1088 splitskih srednjos-
kolaca pokazuje da je tada 94,4 % ucenika upotrebljavalo Facebook, samo 9,9 % uceni-
ka sluzilo se Instagramom, a Snapchatom nitko (Matkovi¢ i sur., 2020). Danas je situacija
obrnuta. lako jos$ uvijek imaju profile na Facebook-u, djeci je zapravo Instagram primarna
drustvena mreza za komunikaciju medu vr3njacima.

Sigurnost prilikom aktivnosti na drustvenim mrezama vazan je preduvjet digitalne
dobrobiti, ¢emu doprinosi koristenje sigurnosnih postavki na drustvenim mrezama. U
ovom istrazivanju primijec¢eno je da djeca vec¢inom imaju znanje, da se vecina njih koristi
sigurnosnim postavkama, da sigurnosne postavke cesce koriste djevojcice te da svaki peti
ucenik ima javno dostupan profil na drustvenim mrezama. Ranija istraZivanja pokazuju da
postoji posebno rizi¢na skupina (20 — 25 % djece i mladih) koji nemaju dovoljno znanja o
sigurnosnim postavkama na drustvenim mrezama ili nisu svjesni rizika kojima su izloZzeni
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ako te postavke ne koriste, ali je i primije¢ena znacajna spolna razlika jer u¢enice vise znaju
o sigurnosnim postavkama i njima se cesce koriste, a ucenici ¢eS¢e imaju javno dostupne
profile na drustvenim mrezama (Vejmelka i sur., 2019). Bez obzira na koristenje sigurno-
snih postavki ¢injenica da ucenici imaju puno vise prijatelja na drustvenim mrezama nego
$to ih poznaju u svakodnevnom Zivotu, upucuje na zaklju¢ak da su njihovi sadrzaji koje
objavljuju izlozeni osobama koje ne poznaju te mogu postati Zrtve preuzimanja fotografi-
jaineovlastenog prosljedivanja, krade informacija, objavljivanja podataka na stranicama
namijenjenih izrugivanju te mogu dodatno biti izlozena spolnom i seksualnom uznemira-
vanju. Cenat i suradnici (2014) navode da upustanje djece u rizicne kontakte i komunikaci-
ju s nepoznatim osobama nosi dodatan rizik.

Pandemijski uvjeti znacajno su utjecali na znanje o sigurnosnim postavkama i na nji-
hovo koristenje. Moguce je objasnjenje takvih rezultata da su djeca postala svjesnija odra-
slih pa ¢ak i nastavnika u online okruzenju. Nadalje, vjerojatno je dio nastavnih jedinica
posvecen sigurnosti djece na internetu i sigurnosnim postavkama. Usprkos tim pozitivnim
rezultatima zabrinjava ¢injenica da je za vrijeme pandemije znacajno povecan prosjecan
broj prijatelja, a smanjen broj prijatelja koje u¢enici poznaju u stvarnom Zivotu, $to uklju-
Cuje i nepoznate osobe.

Percipirana roditeljska uloga

Predstavljeno istrazivanje donijelo je i neke ohrabrujuce nalaze, poput onih da rodite-
lji razgovaraju o koristenju interneta sa svojom djecom i informiraju ih o rizicima koristenja
interneta opcenito, a EU Kids online (2014) navodi da prije pandemije izmedu desetine i
Cetvrtine djece nikada ili gotovo nikada nije primilo savjet o sigurnosti na internetu. U Hr-
vatskoj je ¢ak 96 % djece barem ponekad dobivalo savjete o sigurnom koristenju interneta
od roditelja, nastavnika i prijatelja. U nekim zemljama poput Ceske, Norveske, Poljske, Slo-
vacke, Spanjolske i Srbije nakon negativnih iskustava na internetu djeca najc¢e$c¢e razgo-
varaju s prijateljima, a u Hrvatskoj, Francuskoj i Estoniji roditelji su u takvim situacijama na
prvom mjestu, iako nalazi upucuju na to da su roditelji glavni izvor pomodi ponajprije mla-
doj djeci (Smahel i sur., 2020). U¢enici smatraju da znaju vise od svojih roditelja o koristenju
interneta. Takvi nalazi u skladu su s dostupnima, a koji navode kako u rasponu od 16 %
djece u Njemackoj do 69 % djece u Srbiji cesto i veoma ¢esto pomazu svojim roditeljima u
vezi s koristenjem interneta, $to upucuje na to da svjedo¢imo mozda najve¢em generacij-
skom jazu u skorijoj povijesti covjecanstva (Smahel i sur., 2020). Lasi¢-Lazi¢ (2014) istice da
djeca imaju vise informatic¢kog znanja od svojih roditelja, a Sto roditeljima otezava nadzor
i kontrolu u koristenju tehnologije, pogotovo nad vremenom koristenja kod njihove djece.
Sli¢no misljenje imaju i roditelji pa njih gotovo 70 % izjavljuje da vjeruje kako se njihova
djeca internetom koriste bolje nego oni sami (Ciboci i Labas, 2019).

Uvodenje online nastave jednim se dijelom oslanjalo na vece ukljucivanje roditelja u
obrazovni proces, ali i ve¢u podrsku i pracenje roditelja tijekom sudjelovanja ucenika na
online nastavi i tijekom ispunjavanja zadataka na sustavima za e-ucenje (Jurin i Kerestes,
2020; Pravobranitelj za djecu, 2020; Risti¢ Dedi¢ i Joki¢, 2021). Usporedbom dva istrazivac-
ka vala primijeceni su pozitivni pomaci s obzirom na to da ucenici procjenjuju kako njihovi
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roditelji vise razgovaraju o koristenju interneta, ¢esce ih informiraju o rizicima koristenja
interneta, sjede kraj njih dok se koriste internetom te cesce zajednicki pregledavaju sadr-
Zaje na internetu. Risti¢ Dedi¢ i Joki¢ (2021) navode da je tijekom ucenja na daljinu uklju-
¢enost roditelja kod ucenika visih razreda osnovne skole (5. do 8. razreda) bila umjerena
i heterogena te da je ovisila o dogovoru i strategijama koje su usvojili ucitelji i roditelji. U
istrazivanju Cui i suradnika (2021) viSe od jedne trecine roditelja izjavilo je da je asistira-
nje i nadzor u¢enika u online ucenju rezultiralo povecanim stresom, a gotovo svi roditelji
koji su sudjelovali u istrazivanju naveli su kako se nadaju da ¢e se nastava uskoro vratiti
u ucionice. Osim $to su se ukljucili u online nastavu rezultati istrazivanja Lee i suradnika
(2021) sugeriraju da su roditelji bili vise uklju¢eni i u druge razli¢ite zajednicke aktivnosti
s djecom tijekom COVID-19 lockdown-a, kao $to su Cesce igranje, ¢esce Citanje i gledanje
televizije, pa ¢ak i zajednicko koriStenje drustvenih mreza.

ZAKLJUCAK

Rezultati predstavljeni u ovom radu znacajni su s obzirom na to da predstavljaju prve
istrazivacke nalaze o koriStenju interneta tijekom pandemije u skupini djece osnovnoskol-
ske dobi na podrucju Splitsko-dalmatinske Zupanije. Dodatan doprinos ogleda se u mo-
gucnosti usporedbe s rezultatima istrazivanja provedenim u istim skolama 2017. godine.
Upravo follow-up studije omogucuju uvid u promjenu navika koristenja interneta uslijed
povecanog koristenja.

Na temelju dobivenih podataka mozemo zakljuditi da je hipoteza (HO) u potpunosti
odbacena jer su evidentne razlike u koristenju sigurnosnih postavki kod djece u smislu da
ih za vrijeme pandemije djeca znacajno cesce koriste nego prije. Takoder, za vrijeme pan-
demije djeca cesce percipiraju vecinu ispitivanih roditeljskih ponasanja poput razgovora
o koristenju interneta, informiranja o rizicima koristenja te zajednickog koristenja inter-
neta. Hipoteza (H1) je djelomi¢no potvrdena jer ne postoje razlike po spolu u koristenju
mobilnih telefona, a ono $to nije bilo neocekivano jest da djecaci ranije pocinju koristiti
internet. Nadalje, ne postoje razlike po spolu u koristenju drustvenih mreza, ali postoje
razlike po vrsti mreza koje koriste i po vremenu koristenja. Tako djevojcice vise vremena
provode na drustvenim mrezama, ¢esce koriste Instagram, Snapchat i Tik-Tok, a djecaci
Cesce koriste YouTube, Facebook i Twich, Ipak, nema razlike izmedu djevojcica i dje¢aka u
odnosu na to koriste li druStvene mreze ili ih ne koriste. Djevojcice takoder ¢esce koriste
sustave za pracenje online nastave i internet za pisanje zadace. Spolne razlike nisu primi-
jecene u prevalenciji javno dostupnih profila na drustvenim mrezama ni u samoprocjeni
znanja o sigurnosnim postavkama, ali s druge strane primijeceno je da djevojcice cesce
koriste sigurnosne postavke. Naposljetku, hipotezom (H1) predvidjeli smo da ¢e djevojci-
ce Cesce percipirati kako njihovi roditelji s njima razgovaraju i informiraju ih o rizicima ko-
ristenja interneta. Nasi nalazi su to potvrdili, ali je jo$ primije¢eno i da djevojcice znacajno
Cesce percipiraju kako njihovi roditelji sjede s njima dok koriste internet te da zajedno s
roditeljima pretrazuju sadrzaje na internetu. Hipotezom (H2) Zeljelo se utvrditi postojanje
razlike izmedu dva istrazivacka vala u vremenu koristenja drustvenih mreza i koristenja
interneta zbog pisanja zadace. Spomenuta je hipoteza djelomi¢no potvrdena. U drugom
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istrazivackom valu znacajno je poraslo koristenje interneta za obavljanje Skolskih zadata-
ka, a $to se tice drustvenih mreza, primijeceno je da su djeca boravila vise vremena, ali se
taj porast nije pokazao kao znacajan.

Istrazivanje je pokazalo kako ucenici procjenjuju da je u njihovim obiteljima tijekom
pandemije COVID-19 tema koriStenja interneta ¢e$¢e obuhvacdena u obiteljskim razgovo-
rima izmedu djece i roditelja, da ¢eSce zajednicki koriste internet, ali i da se roditelji sluze
konkretnim aktivnostima kako bi ogranicili sadrzaje ili provjerili $to djeca rade na inter-
netu. S druge strane, percepcija kako roditelji znaju manje od svoje djece o koristenju
interneta upucuje na potrebu za informiranjem i edukacijom roditelja kako bi se osnazile
njihove roditeljske kompetencije i izgradile vjeStine odgoja novih narastaja djece. Ovaj
nalaz predstavlja dobru osnovu za prevencijske kao i intervencijske aktivnosti u podrucju
sigurnog koristenja interneta u djecjoj dobi.

Ogranicenja istrazivanja

Kao nedostatak svakako treba istaknuti uzorak drugog istraZiva¢kog vala. Naime, po-
ziv za sudjelovanje u istrazivanju dobile su iste skole kao i u prvom istrazivackom valu.
Zbog pandemijskih uvjeta i oteZane provedbe istrazivanja nisu se ukljucivale zamjenske
skole u sluc¢aju odustajanja. Nadalje, kriterijski uzorak sigurno ima svoja ogranicenja jer
dok je takav uzorak u prvom istrazivackom valu bio stratificiran, sada se stratificiranost
nije provjeravala. Nadalje, dok su u prvom istrazivatkom valu ucenici online anketu ispu-
njavali na odabranom satu, u ucionici, u drugom istrazivackom valu takav nacin popu-
njavanja ankete bio je mogu¢ samo za one razrede i one $kole koje su odrzavale redovnu
nastavu, a vecina ucenika je ipak pohadala online nastavu. Razrednici su se maksimalno
ukljucili u motiviranje ucenika za popunjavanje ankete, ali buduc¢i da je link za online an-
ketu poslan uobicajenim komunikacijskim kanalima te budu¢i da su ucenici ispunjavali
anketu kod kuce, nemamo uvida u sam tijek provedbe anketiranja.
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ONLINE ACTIVITIES, E-LEARNING AND
PARENTAL ROLE IN PRIMARY SCHOOL
STUDENTS DURING COVID-19

Roberta Matkovic :: Lucija Vejmelka

ABSTRACT The pandemic caused by COVID-19 has affected almost every aspect of life including
accelerated and unplanned digitalization, with particular emphasis on changes in school education
provision and the introduction of distance learning.

During December 2020, when educational activities were carried out in an online environment for most
children, a follow-up survey was conducted using a survey questionnaire. The purpose of this paper is
to present the research results on the Internet use habits, children’s Internet safety as well as children’s
perception of the parental role among seventh and eighth grade elementary schoolchildren (N = 210), at
average age of 13.5 years, to determine ifthere are changes in the abovementioned variables according to
gender; and to compare these results with the first wave research conducted in 2017 (N = 286, average age
13.76). The research results indicate that students during the pandemic spent more time on the Internet
than before the pandemic (87%). 59% of schoolchildren believed that their parents possessed poorer
Internet skills than children themselves, and most students reported how their parents informed them
on the potential risks of Internet use. The research found that the pandemic increased the perception of
parental involvement through talking about using the Internet, parents’ informing the children about

risks, and spending time together using the Internet.
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ONLINE CLASS, PANDEMIC OF COVID-19

Authors’ note
Roberta Matkovic :: Teaching Institute for Public Health, Split-Dalmatia County ::
roberta.matkovic@nzjz-split.hr

Lucija Vejmelka :: Faculty of Law, Social Work Study Centre, University of Zagreb ::
Ivejmelka@pravo.hr




