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SAZETAK Za kvalitetan suzivot s medijima danas su osobito potrebne vjestine medijske pismenosti. Pritom
medijska pismenost podrazumijeva pristup medijima, analizu, vrednovanje i stvaranje medijskih sadrzaja
(Aufderheide, 1992). Za medijsko opismenjivanje djece kljucno je medijsko obrazovanje. U hrvatskom se
obrazovnom sustavu medijsko opismenjivanje ostvaruje kroz medijsku kulturu, jednu od sastavnica pred-
meta Hrvatski jezik, od prvog do osmog razreda. lako je medijska kultura prisutna u nastavi Hrvatskoga
jezika ve¢ dugi niz godina, ovo je tek prvo istrazivanje o medijskoj pismenosti ucenika osnovnih skola u
Hrvatskoj. IstraZivanje je provedeno na 1000 ucenika osmih razreda na podrucju grada Zagreba i pokazalo
je da ti ucenici posjeduju srednju razinu medijske pismenosti, pri cemu su najslabiji rezultati zabiljeZeni u

podrudju analiziranja i kritickog vrednovanja te stvaranja medijskih sadrZaja.
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Medijska pismenost, koja je rezultat medijskog obrazovanja (Pérez Tornero, 2008:
103), podrazumijeva pristup medijima te analizu, vrednovanje i stvaranje sadrzaja (Au-
fderheide, 1992: 6) i danas se smatra jednim od klju¢nih oblika pismenosti 21. stoljeca.
Svaka nova generacija djece ,odrasta u okolini koja je bogatija medijima i pripadaju¢im
sadrzajima, zbog ¢ega se mijenja i percepcija i potencijal medijskog utjecaja na djecu”
(Iisin, 2003: 10). Zbog toga se sve vise istice vaznost medijskog obrazovanja cija je svrha
,pomoci pojedincima svih dobnih skupina da razviju navike istrazivanja i vjestine izra-
Zavanja koje su im potrebne da bi bili kriti¢ni mislioci, uc¢inkoviti komunikatori i aktivni
gradani u danasnjem drustvu” (Scheibe i Rogow, 2012: 36). Stoga Nada Zgrablji¢ Rotar
(2005: 12) naglasava da medijska pismenost ,mora biti promovirana kao najveci interes
drustva; djeci i mladima mora dati samopouzdanje i kreativnost u koristenju medija i
razumijevanju simboli¢kih medijskih jezika, ekonomskih nacela funkcioniranja medija i
medijskog diskursa”. Peter Krausz (2001, prema Covington, 2004: 121) istice da ce djeca
koja nece biti medijski obrazovana zaostati u danasnjem svijetu punom informacija pa
se stoga ,viSe ne postavlja pitanje je li nam potrebno poducavanje o medijima, ve¢ kako
se ono moze poducavati”.

Kao i u mnogim drzavama Europske unije (vidi Pérez Tornero, 2014; ANR TRANSLIT
COST, 2014) i u Hrvatskoj se medijsko obrazovanje djece ostvaruje primarno kroz medijsku
kulturu, koja je jedna od sastavnica predmeta Hrvatski jezik, od prvog do osmog razreda.
Glavne zadac¢e medijske kulture, prema Nastavnome planu i programu za osnovnu $kolu
(Vican i Milanovic Litre, 2006: 25), jesu: razvijanje sposobnosti komunikacije s medijima -
kazalistem, filmom, televizijom, radijem, tiskom, stripom i ra¢unalom; recepcija kazalisne
predstave, filma, radijske i televizijske emisije te osposobljavanje ucenika za vrednovanje
radijskih i televizijskih emisija i filmskih ostvarenja. Navedeni model medijskog obrazova-
nja $iri je od temeljne definicije medijske pismenosti jer osim masovnih medija podrazu-
mijeva i u¢enje o kazalistu. Dosadasnja analiza nastavnih materijala o medijskoj kulturi iz
Hrvatskoga jezika te dubinski intervjui provedeni s predavacima medijske kulture u $kola-
ma - uciteljima razredne nastave i nastavnicima Hrvatskoga jezika (Ciboci, 2018) - poka-
zuje da je program medijske kulture, kao model medijskog obrazovanja u hrvatskim skola-
ma, zastario te da se kroz nastavne sadrzaje ucenike rijetko potice na kriti¢ko promisljanje
i stvaranje vlastitih medijskih sadrzaja. Istrazivanje koje je 2013. godine provedeno medu
nastavnicima Hrvatskoga jezika u osnovnim skolama (Ciboci i Osmancevi¢, 2015) pokazalo
je da ¢ak 57,8 % nastavnika smatra da ucenici nakon zavrsetka osnovne skole nisu dovolj-
no medijski pismeni na temelju onoga $to su naucili u sklopu nastave Hrvatskoga jezika.
Medutim, do sada u Hrvatskoj nije postojalo istrazivanje koje bi navedenu tvrdnju nastav-
nika zaista i potvrdilo. Naime, iako je medijska kultura prisutna u nastavi Hrvatskoga jezika
vec¢ dugi niz godina, do danas nije provedeno ni jedno istrazivanje kojim bi se testirala
razina medijske pismenosti u¢enika. Upravo se zato ovaj rad usredotocuje na istrazivanje
medijske pismenosti u¢enika u hrvatskim skolama, to¢nije u zagrebackim Skolama.
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Istrazivanje je provedeno uz pomo¢ modificiranog upitnika' za vrednovanje medijske
pismenosti koji je kreiran za potrebe istrazivanja provedenog 2011. godine u svim drzava-
ma ¢lanicama Europske unije. Navedeni je upitnik prilagoden hrvatskom modelu medij-
skog obrazovanja, a sve s ciljem utvrdivanja medijskih vjestina koje ucenici posjeduju na
kraju obveznog osnovnoskolskog, a time i medijskog obrazovanja u Hrvatskoj. U istraZiva-
nju je sudjelovalo 1000 uc¢enika osmih razreda na podru¢ju grada Zagreba.

ISTRAZIVANJA MEDIJSKE PISMENOSTI

Potreba za medijskim opismenjivanjem svih ¢lanova drustva stvorila je takoder i po-
trebu za mjerenjem medijske pismenosti, $to je nuzno kako bi se utvrdio napredak u me-
dijskom obrazovanju (Hobbs, 2010). Mjerenje medijske pismenosti prije svega podrazu-
mijeva mjerenje tri klju¢na elementa: pristupa medijima, analize i kritickog vrednovanja
te stvaranja medijskih sadrzaja. Navedeni su elementi proizasli iz jedne od najcitiranijih
definicija medijske pismenosti prema kojoj ona podrazumijeva ,sposobnost gradanina
da pristupi, analizira i stvara informacije za postizanje specifi¢nih rezultata” (Aufderheide,
1992: 6).

Na temelju brojnih ranije provedenih istrazivanja Hadewijch Vanwynsberghe, Steve
Paulussen i Pieter Verdegem (2011: 696) isti¢u da su za medijsku pismenost vrlo vazni so-
cioekonomski i sociodemografski ¢imbenici, pri ¢emu se pokazuje da ,mladi, obrazovani
i zdravi ljudi posjeduju visu razinu medijske pismenosti u usporedbi sa starijima, manje
obrazovanima i ljudima losijeg zdravlja”. Navedena istrazivanja pokazuju i da postoji snaz-
na povezanost izmedu razine medijske pismenosti i koli¢ine koristenja medija. Vedina se
dosadasnjih istrazivanja kojima je mjerena medijska pismenost temeljila na anketnom
upitniku (Vanwynsberghe i dr., 2011). Jedan od najvecih nedostataka takvih istrazivanja
jest taj da se rezultati temelje na samoprocjeni ispitanika, $to ne mora uvijek odgovarati
stvarnom znanju i vjeStinama ispitanika jer ljudi cesto precjenjuju vlastito znanje i vjestine.
Pozivajudi se na Alexandera Van Deursena (2010), Vanwynsberghe i dr. (2011) isticu da se
pri mjerenju medijske pismenosti preporucuje kombiniranje kvantitativnih i kvalitativnih
istrazivanja. Vecina kvalitativnih istrazivanja kojima je mjerena medijska pismenost uklju-
Cuje promatranja i dubinske intervjue. lako ona daju dublji uvid u stavove, razmisljanja,
iskustva i samoprocjene ljudi, takva su istraZivanja skupa, tesko se primjenjuju na veliku
skupinu ljudi te je ogranicen broj pitanja zbog duzine provodenja istrazivanja (Vanwyn-
sbergheidr., 2011).

Sonia Livingstone i Nancy Thumim (2003: 9) isticu kako je zbog razli¢itih fokusa istra-
Zivanja, metoda i uzorka tesko usporedivati rezultate dosadasnjih istraZivanja kojima je
mjerena medijska pismenost. Vedina je istrazivanja usmjerena na samo jedan dio medijske
pismenosti, ,$to onemogucuje stvaranje opce slike o medijskoj pismenosti” (Livingstone i
Thumim, 2003: 9). Santiago Giraldo Luque i dr. (2014) naglasavaju kako je Cesti nedostatak
istrazivanja kojima se mjeri medijska pismenost to sto iskljucuju tradicionalne medije te se

1 0riginalni je upitnik bio namijenjen odrasloj populaciji, a u radu je kori$tena modificirana verzija upitnika prilagodena djeci,
aliihrvatskom obrazovnom sustavu, s naglaskom na sadrzaje medijske kulture u nastavi Hrvatskoga jezika.
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radije usredotocuju na tablete i mobitele, iako podaci ukazuju na to da ljudii dalje u velikoj
mijeri koriste tradicionalne medije, poput televizije.

Najvise dosadasnjih istrazivanja bavilo se mjerenjem ucestalosti koristenja medija i
konzumiranja medijskih sadrZaja, kao jednim dijelom medijske pismenosti, dok se ostali
elementi naj¢esce ignoriraju. Sve veca koli¢ina vremena koju neka osoba provede uz me-
dije moze znaciti da ta osoba s vremenom postaje sve iskusniji korisnik medijskih sadrzaja,
kao sto i posjedovanje mobitela i drugih medijskih uredaja moze podrazumijevati odrede-
ne tehnicke vjestine — no to ipak, kako isti¢e Monica Bulger (2012), ne daje potpuni uvid u
razinu medijske pismenosti gradana neke drzave.

Mnogi su autori (primjerice, Arke i Primack, 2009; Celot i Pérez Tornero, 2009a; Celot
i Pérez Tornero, 2009b; Dekelver, Nijs i De Maesschalck, 2014) pokusali izraditi metodo-
loski alat za testiranje medijske pismenosti. Najobuhvatniji upitnik izraden je u sklopu
istraZivanja kojim je mjerena razina medijske pismenosti odraslih u svim drzavama ¢lani-
cama Europske unije (Celot i Pérez Tornero, 2009a: 4). IstraZivanje je potaknula Europska
komisija, a proveli su ga EAVI (European Association for Viewers Interests) i DTI (Danish
Technological Institute). Studija sugerira da prilikom mjerenja medijske pismenosti u ob-
zir treba uzeti individualne i drustvene ¢imbenike. S jedne strane, medijska pismenost
pojedinca ovisi o osobnoj sposobnosti analiziranja i kritickog vrednovanja te stvaranja
medijskih sadrzaja, kao i 0 sposobnosti komuniciranja uz pomo¢ medija, dok se drustve-
ni ¢imbenici odnose na ,dostupnost informacija, medijske politike, obrazovanje te ulogu
i odgovornost dionika uklju¢enih u medijsku zajednicu” (Celot i Pérez Tornero, 2009a: 7).
Paolo Celot i José Manuel Pérez Tornero (2009a: 8) navedene ¢imbenike prikazuju kroz
model piramide na cijem su dnu grupirani dostupnost informacija iz razli¢itih medija,
pluralizam i sloboda izrazavanja te medijski odgoj, politike medijske pismenosti, civilno
drustvo i medijska industrija. Indikatori medijskog odgoja podrazumijevaju prisutnost
medijske pismenosti u Skolskom kurikulu, obrazovanje nastavnika o medijskoj pisme-
nosti, aktivnosti medijske pismenosti te dostupnost didakti¢kih nastavnih materijala o
medijskoj pismenosti (ibid.: 48). Indikatori politika medijske pismenosti podrazumijevaju
prisutnost regulatornih tijela u drzavi, njihove pravne ovlasti i zaduZenja te aktivnosti
na podrucju medijske pismenosti (ibid.). Kada se govori o civilnom drustvu, medu indi-
katorima se nalaze organizacije koje su aktivne u podrucju medijske pismenosti, zatim
same aktivnosti medijske pismenosti koje su razvile te organizacije civilnog drustva te
na kraju njihova medusobna suradnja (ibid.). Indikatori medijske industrije podrazumi-
jevaju prisutnost novina, televizijskih kanala, filmskih festivala, telefonskih kompanija,
pruzatelja internetskih usluga te drugih organizacija (ibid.). Na piramidi se potom nalaze
individualne kompetencije koje prije svega podrazumijevaju tehnicke vjestine koristenja
medija i medijskih sadrzaja (racunalne vjestine i vjestine koristenja interneta; ucestalost
koristenja medija; kupovanje na internetu, internetsko bankarstvo te Citanje vijesti na in-
ternetu). Te su vjestine klju¢ne za analizu i kriti¢cko vrednovanje medijskih sadrzaja, alii za
ono $to se nalazi na samom vrhu piramide - koristenje medija za komunikaciju, odnosno
odrzavanje i stvaranje drustvenih odnosa te kreiranje vlastitih medijskih sadrzaja (ibid.:
8). Dok koristenje medija podrazumijeva znanje o medijima i vjestine koristenja medija,
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kriticko se vrednovanje sastoji od tri klju¢ne komponente: znanja o medijima i medijskoj
regulaciji, korisnickog ponasanja (aktivno koristenje i pretrazivanje informacija) te razu-
mijevanja medijskog sadrzaja.

Snazna je povezanost izmedu individualnih i drustvenih ¢imbenika, jer bez drustvenih
¢imbenika, poput ¢vrstih temelja politike medijske pismenosti, ne moze se ocekivati ni
visoka razina individualnih kompetencija medijske pismenosti (ibid.: 12). U istraZivanju su
drustvene ¢cimbenike procjenjivali stru¢njaci iz svih drzava ukljucenih u istrazivanje, nakon
¢ega su kvalitativni podaci pretvoreni u kvantitativne (ibid.: 61-63).

Istrazivanjem su predvidene tri razine medijske pismenosti: osnovna, srednja i napred-
na (Celot i Pérez Tornero, 2009b: 14). Razine su odredene prema rezultatima Eurostata o
koristenju racunala medu gradanima drzava ¢lanica Europske unije (Celot i Pérez Tornero,
2009a: 57-58). Pod osnovnom se razinom medijske pismenosti podrazumijeva da drustve-
no okruzZenje ne potice razvoj medijske pismenosti, dok na individualnoj razini to znaci
da pojedinac posjeduje tek osnovne vjestine koristenja medija i poznaje samo osnovne
medijske funkcije, a pristup medijima je ograni¢en. Ogranic¢ena je i sposobnost pojedinca
za kriticku analizu informacije, ali i koristenje medija u komunikacijske svrhe. Srednja razi-
na medijske pismenosti podrazumijeva da u drustvu postoje odredeni poticaji za razvoj
medijske pismenosti, ali su oni nepravilni i nedosljedni. Srednja razina medijske pismeno-
sti na individualnoj razini pretpostavlja da pojedinac lako koristi medije, poznaje njihove
funkcije i sposoban je uz pomo¢ medija odraditi i slozenije radnje. U odnosu na prethodnu
razinu, prosiren je raspon koristenja medija, a pojedinac zna kako do¢i do informacije,
ali i vrednovati je. Napredna razina medijske pismenosti pretpostavlja izvrsno drustveno
okruzenje koje potice razvoj medijske pismenosti. Pojedinac je vrlo aktivan u koristenju
medija, dobro poznaje pravne preduvjete za njihovo koristenje te posjeduje veliko tehno-
losko i jezi¢no znanje o korisStenju medija te je sposoban maksimalno iskoristiti medije u
komunikacijske svrhe (Celot i Pérez Tornero, 2009b: 14).

Pilot-istrazivanje pokazalo je da unutar Europe postoje velike razlike u razini medij-
ske pismenosti, $to je, izmedu ostaloga, posljedica razli¢itih medijskih kultura pojedinih
drzava. Tako, primjerice, najvisu razinu medijskih kompetencija imaju gradani skandinav-
skih drzava, gradani drzava srednje Europe posjeduju srednju razinu medijske pismenosti,
dok je najnizi stupanj medijske pismenosti zabiljezen u drzavama juzne i isto¢ne Europe.
Autori zakljucuju kako su najbolji rezultati postignuti u drzavama s visokim stupnjem de-
mokracije, drustvenog i ekonomskog blagostanja te s dobro razvijenom infrastrukturom
(Celot i Pérez Tornero, 2009a: 12).

lako je veliki broj istrazivaca prihvatio upitnik koji su kreirali EAVI i DTI, Bulger (2012) ga
kritizira i navodi njegove nedostatke. Bududi da se ocjena stanja politika medijske pisme-
nosti te medijskog obrazovanja temelji na subjektivnoj procjeni stru¢njaka medu kojima
ne mora postojati suglasnost, autorica smatra da se navedeni podaci ne mogu usporedi-
vati te da mogu ugroziti valjanost kvantitativnih podataka dobivenih upitnikom. Bulger
(2012: 99) je stoga iskljucila parametre koji su se odnosili na politike medijske pismenosti
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i medijsko obrazovanje te zakljucila da bi za valjano kreiranje indikatora kojima se mje-
ri medijska pismenost trebalo pet godina uzastopno provoditi istrazivanja u drzavama
¢lanicama Europske unije, nakon ¢ega bi se kreirala saZeta lista indikatora za adekvatno
mjerenje medijske pismenost (u izvornom upitniku ih je 58).

No, bez obzira na kritike, navedeni je upitnik jo3 uvijek najobuhvatniji upitnik za testi-
ranje medijske pismenosti, zbog ¢ega je i koristen kao osnova za izradu upitnika u ovom
istrazivanju.

MJERENJE MEDIJSKE PISMENOSTI UCENIKA OSMIH RAZREDA
NA PODRUCJU GRADA ZAGREBA

Glavni ciljistrazivanja bio je utvrditi razinu medijske pismenosti u¢enika osmih razreda
na kraju obveznog osnovnoskolskog, a time i medijskog obrazovanja, kako bi se utvrdila
ucinkovitost programa medijske kulture — tzv. hrvatskog modela medijskog obrazovanja,
predvidenog planom i programom Hrvatskoga jezika — u medijskom opismenjivanju uce-
nika u hrvatskim osnovnim skolama. Sekundarni ciljevi bili su istraziti koliko u¢enici osmih
razreda imaju pristup razli¢itim vrstama medija, koliko Cesto stvaraju svoje vlastite sadr-
Zaje te znaju li analizirati i kriticki vrednovati medijske sadrzaje. Pritom su postavljena dva
klju¢na istrazivacka pitanja:

1. Kakva je sposobnost kritickog razumijevanja medijskih sadrzaja ucenika osmih ra-
zreda na podrudju grada Zagreba?

2. Koliko cesto ucenici osmih razreda na podrucju grada Zagreba stvaraju vlastite me-
dijske sadrzaje?

U istrazivanju je sudjelovalo 1000 u¢enika osmih razreda generacije 2014./2015. na po-
drucju grada Zagreba, $to je 13 % od ukupnog broja djece te dobi u gradu Zagrebu prema
popisu stanovnistva iz 2011. godine (Drzavni zavod za statistiku, 2013: 52).2 U istrazivanju
je sudjelovalo 522 djecaka i 478 djevojcica, sukladno omjeru broja djevojcica i djecaka u
toj generaciji prema popisu stanovnistva iz 2011. godine (Drzavni zavod za statistiku, 2013:
672). U uzorku je podjednak broj u¢enika i u¢enica (x> = 1.94, ss = 1, p > 0.05).

Istrazivanje je provedeno u svih 17 gradskih Cetvrti grada Zagreba. 1z svake gradske
Cetvrti ukljucen je reprezentativan broj u¢enika osmih razreda, odnosno udio u¢enika za-
stupljenih u uzorku proporcionalan je udjelima po gradskim cetvrtima. Omjer ucenika u
svakoj gradskoj cetvrti odreden je na temelju popisa broja ucenika i razrednih odjeljenja
u svakoj cetvrti grada Zagreba Gradskog ureda za obrazovanje, kulturu i $port iz 2014. U
trenutku provedbe istrazivanja u gradu Zagrebu postojalo je 108 javnih osnovnih skola.
Sve su Skole podijeljene po gradskim ¢etvrtima i potom su metodom slu¢ajnog odabira u
svih 17 gradskih ¢etvrti odabrane Skole u kojima ¢e se provesti istrazivanje. U istrazivanju
su sudjelovali u¢enici iz 34 osnovne skole.

2 prema zadnjem popisu stanovnitva iz 2011. godine u Zagrebu Zivi najvei broj djece te dobi (17 % djece) u odnosu na ¢itavu
Hrvatsku.
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Za potrebe istrazivanja provedena je univarijatna (frekvencije i postoci odgovora) i
bivarijatna analiza (izracunavanje znacajnosti razlika upotrebom x>-testa i t-testa).

Upitnik koristen u istrazivanju

Upitnik koristen u ovom radu proizasao je iz spomenutog anketnog upitnika na teme-
lju kojeg je provedeno istrazivanje medu svim drzavama ¢lanicama Europske unije (EAVI
i DTI, 2011).3 Bududi da navedeni upitnik nije koristen u istrazivanju medijske pismeno-
sti djece, nego samo u istrazivanju medijske pismenosti odraslih, bilo je potrebno unijeti
odredene izmjene. Osim $to se upitnik nastojao prilagoditi djeci*, bilo je vazno i prilagoditi
ga sadrzajima medijske kulture u nastavi Hrvatskoga jezika kako bi se utvrdila usvojenost
sadrzaja iz medijske kulture® kao dijela nastave Hrvatskoga jezika u osnovnim $kolama
kroz koji djeca stje¢u medijske kompetencije. Bududi da se medijsko opismenjivanje u
hrvatskome obrazovnom sustavu provodi isklju¢ivo kroz nastavu medijske kulture, ovim
istrazivanjem bilo je vazno analizirati usvojenost navedenih sadrzaja, kroz klju¢ne sastav-
nice medijske pismenosti, sukladno ve¢ spomenutoj definiciji medijske pismenosti Patri-
cije Aufderheide (1992).

Pristup medijima klju¢an je za ostvarenje ostalih elemenata medijske pismenosti -
analize i kritickog vrednovanja te stvaranja medijskih sadrzaja. Stoga su prvi dio upitnika
¢inila pitanja pomocu kojih je analizirano kojim medijima i uredajima ucenici osmih razre-
da imaju pristup kod kuce i u svojoj sobi, posjeduju li pametni telefon te koliko ¢esto kori-
ste pojedine uredaje i medije. Ovim je setom pitanja bilo vazno odrediti i koliko vremena
djeca provode uz pojedine medije. Drugi dio upitnika ¢inila su pitanja pomocu kojih je
analizirano poznavanje medija i medijskih sadrzaja kako bi se, prije svega, utvrdila usvo-
jenost sadrzaja iz medijske kulture medu ucenicima osmih razreda. Dio je pitanja kreiran
sukladno sadrzajima medijske kulture, dok su dva pitanja preuzeta iz originalnog upitni-
ka. Ucenici su, izmedu ostalog, morali pokazati prepoznaju li masovne medije, koliko su
upoznati s nac¢inom na koji zakoni reguliraju medije, ali i procijeniti koliko dobro poznaju
odredene medije. Treci dio upitnika ¢inila su pitanja pomocu kojih je ispitana sposobnost
analize i kritickog vrednovanja medija i medijskih sadrzaja medu ucenicima osmih razre-
da, $sto mnogi smatraju najvaznijim segmentom medijske pismenosti. U¢enici su mora-
li pokazati koliko vjeruju pojedinim medijima, razlikuju li stvarne i fiktivne sadrzaje, ali i
koliko ¢esto nasjedaju na manipulativne medijske sadrzaje. Cetvrti dio upitnika ¢inila su
pitanja pomocu kojih je analizirano koliko ucenici osmih razreda stvaraju vlastite medijske
sadrzaje i na taj nacin ostvaruju vlastita komunikacijska prava. Cjeloviti upitnik donosi se
u Dodatku ovog rada.

3 Cjelovit upitnik nalazi se u Dodatku. Zvjezdicom (*) su oznatena pitanja koja su preuzeta iz originalnog upitnika.

41z originalnog su upitnika uklonjeni dijelovi koji su se, primjerice, odnosili na politi¢ku participaciju.

5 Sadrzaji medijske kulture detaljno su analizirani u sklopu doktorske disertacije Vrjednovanje programa medijske kulture
u medijskom opismenjivanju ucenika osnovnih $kola Lane Ciboci (2018). Metodom analize sadrzaja analizirane su sve
nastavne jedinice o medijskoj kulturi u udzbenicima i dopunskim nastavnim materijalima iz Kataloga obveznih udzbenika
i pripadajuc¢ih dopunskih nastavnih sredstava za Hrvatski jezik za $k. god. 2014./2015. od prvog do osmog razreda kako bi
se utvrdio sadrzaj medijske kulture u svim razredima u osnovnoj §koli. Analizirana su 83 udzbenika i 46 radnih biljeZnica
nakladnih kuéa Skolska knjiga, Profil, Ljevak i Alfa, odnosno 1852 nastavne jedinice iz Hrvatskoga jezika.
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REZULTATI ISTRAZIVANJA | RASPRAVA

Pristup medijima

Vecina zagrebackih u¢enika osmih razreda ima pristup gotovo svim medijima u svojim
kucanstvima (u prosjeku ucenici kod kuée imaju 6.09 [SD = 0.91] od 7 navedenih uredaja),
pri ¢emu su rezultati istrazivanja pokazali da djecaci u odnosu na djevojcice u svojoj kuci
imaju vise medija i uredaja (t = 8.28, ss = 998, p < 0.01). Naime, dok su djecaci naveli da u
svojoj kuci imaju 6.31 (SD = 0.84) uredaja, djevojcice su istaknule da imaju 5.85 (SD = 0.92)
od sedam navedenih uredaja. Nema statisticki znacajne razlike u posjedovanju televizora
(x*=0.30, ss =1, p > 0.05), racunala (x> = 1.30, ss = 1, p > 0.05), interneta (x> = 0.25,ss = 1,
p > 0.05), mobitela (x> = 0.92, ss = 1, p > 0.05), tableta (x> = 3.34, ss = 1, p > 0.05) i radija
(x> =0.86, ss = 1, p > 0.05) medu djevojcicama i djecacima. Igrace konzole znatno su vise
prisutne u domovima djec¢aka nego u domovima djevojcica (x> = 145.97,ss = 1, p < 0.01).

Tablica 1. Pristup medijima u kuc¢anstvu i u vlastitoj sobi (N = 1000)

Mediji u kuc¢anstvu Mediji u vlastitoj sobi

Djecaci Djevojcice  Ukupno Djecaci Djevojcice  Ukupno

f % f % f % f % f % f %
Televizija 520 996 475 994 995 995 310 600 217 456 527 53]
Racunalo 515 98,7 467 977 982 982 357 691 267 561 624 628
Internet 520 996 477 998 997 99,7 458 886 416 874 874 88,0
Mobitel 521 998 478 100 999 999 506 979 472 992 978 98,5
Tablet 372 71,3 315 659 687 687 261 505 193 405 454 457
Radio 453 86,8 405 84,7 858 858 142 275 114 239 256 258

Igraca konzola 394 755 180 377 574 574 250 484 37 78 287 289

Rezultati ovog istrazivanja pokazali su da mnogi u¢enici osmih razreda na podrugju
grada Zagreba posjeduju medije u vlastitim sobama, ¢ime je i roditeljski nadzor nad ko-
ristenjem tih medija otezan, pri ¢emu djecaci u odnosu na djevojcice u svojoj sobi imaju
vise medija i uredaja (t = 8.38, ss = 998, p < 0.01). U prosjeku ucenici u svojoj sobi imaju i
koriste ¢etiri (SD = 1.53) od sedam navedenih uredaja. Pritom djecaci u svojoj sobi posje-
duju 4.38 (SD = 1.63), a djevojcice 3.59 (SD = 1.3), od sedam navedenih uredaja. Djecaci
i djevojcice podjednako ¢esto posjeduju u svojim sobama mobitel (x> = 3.80,ss =1, p >
0.05) i pristup internetu (x> = 0.11, ss = 1, p > 0.05). No, pokazalo se da televizor (x> = 19.59,
ss=1,p <0.01), racunalo (x>*=16.71,ss =1, p < 0.01), tablet (x*=9.32,ss =1, p < 0.01) i igracu
konzolu (x*> = 196.58, ss =1, p < 0.01) u sobama ¢es¢e posjeduju djecaci nego djevojcice.

Vecina ucenika (91,2 %) osmih razreda u Zagrebu svakodnevno koristi mobitel. Pritom
su rezultati pokazali da djevojcice statisticki znacajno cesce koriste mobitel u odnosu na
djecake (t = 2.95, ss = 998, p < 0.01). Svakodnevno televiziju gleda 77,9 % djece, a njih 75,6
% svakodnevno pretrazuje internetske sadrzaje na svojim mobitelima, pri ¢emu nije uoce-
na statisticki znacajna razlika medu djevojcicama i djec¢acima. IstraZivanje je pokazalo i da
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55,8 % ucenika osmih razreda svakodnevno pretrazuje internet na drugim uredajima, pri
¢emu je uoceno da djecaci statisticki znacajno ¢esce koriste internet na nekom drugom
uredaju (t = 3.72, ss = 998, p < 0.01) u odnosu na djevojcice.

Ucenici osmih razreda redovito provode vrijeme i na dru$tvenim mrezama. Cak 75,3 %
ucenika svakodnevno provodi vrijeme na drustvenim mrezama. Na dnevnoj bazi djevoj-
Cice su statisticki znacajno aktivnije na drustvenim mrezama od djecaka te su rezultati
pokazali da djevojcice statisticki znacajno cesce koriste drustvene mreze (t=5.72, ss =998,
p < 0.01). Osim $to na mobitelu pretrazuju internetske sadrzaje, djeca vrlo ¢esto mobitel
koriste za igranje igrica: 47,5 % ucenika osmih razreda svakodnevno igra igrice na mobi-
telu. Uoceno je da u navikama igranja igrica na mobitelu medu djec¢acima i djevojcicama
postoje odredene razlike, odnosno da djecaci statisticki znacajno ¢esce igraju igrice na
mobitelu (t = 7.70, ss = 998, p < 0.01) od djevojcica. Osim na mobitelu, djeca ¢esto igraju
videoigre i racunalne igre na drugim uredajima. Naime, 32,1 % ucenika svakodnevno igra
videoigre i racunalne igre, pri ¢emu djecaci statisticki znacajno ¢esce igraju racunalne igre
i videoigre (t = 15.29, ss = 998, p < 0.01) u odnosu na djevojcice.

Rezultati istrazivanja pokazali su da su tradicionalni mediji puno manje zastupljeni
u Zivotima ucenika osmih razreda od novih medija. Naime, svakodnevno radio slusa tek
27,6 % ucenika osmih razreda, dok ih samo 8,8 % svakodnevno cita novine. Pritom djecaci
statisticki znacajno ¢esce ¢itaju novine u odnosu na djevojcice (t = 3.58, ss =998, p < 0.01).

Tablica 2. Koliko ste cesto u posljednjih mjesec dana radili sljedece aktivnosti? - usporedni prikaz
djevojcicai djecaka

Svakidan Nekoliko Jednom Nekoliko Nijednom Neznam
puta tjedno puta
tjedno mjesecno
g & % & &® & ' 8 B S B O
U >0 U 50 U 50 U 50 g 50 g 30
) L 7 L 7 L 0 L 0 L 0
© &g ° & ° & ° 5 ° & 2 3
a [a) a [a) a a
% % % % % % % % % % % %
Bili u kinu 08 00 04 02 56 13 485 441 301 341 148 203
Bili u kazalistu 06 02 00 04 1,0 17 14,0 178 639 558 205 233
Citali knjigu 58 126 104 188 119 109 362 345 248 138 11,0 94
Gledali televiziju 79,8 759 140 176 23 34 25 23 10 06 04 02
Slusali radio 23,8 31,8 248 211 10,7 95 1,3 11,2 209 166 84 99
Citali novine 16 57 161 109 176 154 153 164 302 387 93 128

Igrali videoigruili

racunalnuigru 509 11,6 293 185 6,0 120 71 164 54 297 13 118
Koristili mobitel

(poruke, glazba) 86,8 960 82 23 02 08 15 00 23 06 10 02
Igraliigre na

mobitelu 598 341 192 211 71 76 50 124 80 192 10 57
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Svakidan Nekoliko Jednom Nekoliko Nijednom Neznam
puta tjedno puta
tjedno mjesecno
g ¢ & & ® & T & T 8 7 9
SV~ S~} SUR <} SV v SUR v} SV v}
5 ¢ &5 ¢ & ¢ & ¢ &5 ¢ & ¢
L 2 2 2 2 2
a a a [a) a a
% % % % % % % % % % % %

Koristili internet

na mobitelu za

pretrazivanje 76,6 744 143 149 2] 4,6 1,9 25 4,2 1,7 0,8 1,9
Koristili internet

na nekom

drugomuredaju 64,8 459 208 229 48 126 42 105 25 46 29 36
Provodili vrijeme

na drustvenim
mrezama 66,5 849 184 9,2 33 1,5 29 1,7 75 21 1,5 06

lako su rezultati pokazali da u¢enici osmih razreda imaju pristup te ¢esto koriste medi-
je, to nuzno ne znadii da posjeduju visoku razinu znanja o medijima.

Znanje o medijima

Istrazivanje je pokazalo da djecaci i djevojcice imaju podjednaka znanja o medijima (t
=1.16, df = 998, p > 0.05). Cak 92,5 % zagrebackih u¢enika prepoznalo je televiziju, 77,3 %
novine, 59 % radio, a 59,5 % internet kao masovni medij. No, jako puno u¢enika medijima
smatra i uredaje pomocu kojih se pristupa pojedinim masovnim medijima. Tako je ¢ak
62,3 % ucenika navelo rac¢unalo kao masovni medij, 51,3 % mobitel, 31,5 % tablet, a bilo
je ¢ak i onih koji su medu masovne medije uvrstili zvucnike, projektor i mikrofon. U pre-
poznavanju medija nije uocena statisticki znacajna razlika izmedu djecaka i djevojcica (t =
0.56, df =997, p > 0.05).

Ucenici osmih razreda, prema vlastitoj procjeni, nedovoljno poznaju masovne medije.
Naime, zagrebacki u¢enici osmih razreda procjenjuju da najvise znaju o internetu (pro-
sje¢na ocjena 4,41) i televiziji (4,17), dok najmanje poznaju radijski medij (2,79) i novine
(2,80). Pritom djecaci svoje poznavanje medija ocjenjuju visim ocjenama u usporedbi s
djevojc¢icama (t = 3.72, df =998, p < 0.01). Rezultati su pokazali da djecaci i djevojcice po-
djednako procjenjuju da poznaju radio i televiziju, dok su djecaci procijenili da poznaju
novine (t = 4.01, df =998, p < 0.01) i internet (t = 3.18, df = 998, p < 0.01) bolje nego sto su
djevojcice procijenile da poznaju novine i internet.

Osim samoprocjene vlastitoga znanja, sto je preuzeto iz originalnog upitnika, upit-
nikom je mjereno i stvarno znanje ucenika. Analizirano je koliko u¢enici poznaju vrste i
ucestalost izlazenja medija, s naglaskom na novine i ¢asopise, $to detaljno uce u sklopu
medijske kulture u osnovnoj skoli. Rezultati su pokazali da vecina ucenika poznaje ucesta-
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lost izlazenja pojedinih medija te da djevojcice tocnije prepoznaju vrstu medija (t = 10.64,
df =998, p < 0.01).

Tablica 3. Poznavanje ucestalosti izlazenja medijskih sadrzaja (N = 984)

Djecaci (N = 506) Djevojcice (N = 478) Ukupno (N = 984)
f % f % f %
Jutarnji list 475 93,9 469 98,1 944 95,9
Novi list 403 79,6 389 81,4 792 80,5
Globus 253 50,0 288 60,3 541 55,0
Story 291 57,5 304 63,6 595 60,5
Glorija 306 60,5 326 68,2 632 64,2
Ok! 339 67,0 461 96,4 800 81,3
Teen 318 62,8 453 94,8 771 78,4

Osim poznavanja vrsta medija s obzirom na ucestalost njihova izlazenja, istraZivanjem
je analizirano i koliko ucenici osmih razreda posjeduju znanja o razli¢itim karakteristika-
ma medija. Pritom su rezultati pokazali da djecaci i djevojcice imaju podjednaka znanja
o medijima (t = 1.16, df = 998, p > 0.05). Razlike izmedu djevojcica i dje¢aka uocene su na
dvije tvrdnje. Pokazalo se da djevojcice cesce znaju da prvi film nije snimio Nikola Tesla (t
=4.37,df =998, p < 0.01), a djecaci ¢escée prepoznaju filmske Zanrove (t = 3.55, df = 998, p
< 0.01). Nadalje, najvise je u¢enika znalo da informacije na Wikipediji nisu uvijek to¢ne te
da nije dobro dijeliti lozinke svojih profila na drustvenim mrezama s najblizim prijateljima.
lako se u hrvatskim Skolama puno govori o cyberbullyingu, svaki cetvrti u¢enik nije znao
$to taj termin znaci. Pokazalo se i da ucenici ne znaju razliku izmedu javne i komercijalne
televizije.

Tablica 4. Poznavanje karakteristika medija (N = 1000)

Da Ne Ne znam
g ¢ g 7 ¢ 2 ¥ 8 z
>$ >\__)\ % )8 >% g_ >8 >% g_
o § £ o g 5 o § 3
a a a
% % % % % % % % %
HRT je komercijalna televizija. 22,2 211 21,7 433 368 40,2 33,5 421 38,

U medijima se ne smiju razotkrivati
podaci djece mlade od 14 godina
kada se izvjestava o nesrecama. 48,1 51,0 49,5 165 151 158 36,0 340 35,0

Prvi film u povijesti snimio je
Nikola Tesla. 2,3 0 1,2 762 682 724 21,5 31,8 264
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Ako na drustvenim mrezama uvrijedi
prijatelja ili prijateljicu, moj prijatel;j
ne moze biti kaznjen.

Svaka reklama na televiziji i radiju
mora biti jasno ozna¢ena da znamo
da je to reklama.

Naklada ili tiraza je tiskani broj
primjeraka nekih novina koji ovisi o
broju kupaca.

Radio je besplatni medij.

Animirani, dokumentarni i igrani film
su vrste filmskih rodova (Zanrova).
Cyberbullying je pojam kojim

se oznacava dobro poznavanje
novih medija.

Informacije koje pronadem na
internetu smijem koristiti bez
navodenja izvora.

Informacije na Wikipediji su

uvijek toc¢ne.

Dobro je dijeliti lozinke svojih profila
na drustvenim mrezama, online
igrama itd. s najblizim prijateljima.

O
o

Djecaci

20,5

44,4

23,6
65,3

79,3

5,2

32,8

11,3

6,3

Djevojcice

o
=8

21,5

47,3

18,8
69,9

88,1

3,8

26,8

6,3

2,7

Ukupno

o
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21,3
67,5

83,5
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299

8,9

4,6

=2
[

Djecaci

o
=8

50,4

36,8

11,9
17,6

751

43,3

81,8

87,7

Djevojcice

o
=8

44,4

28,2

11,5
11,1

4,0

70,7

46,9

89,3

94,6

Ukupno

47,5

32,7

11,7
14,5

5,6

73,0

45,0

85,4

91,0

Ne znam
R
R 0
L )
e 3
a
% %
29,1 34,1
18,8 24,5
64,6 69,5
17,0 19,0
13,6 79
19,7 25,5
239 264
69 44
59 27

Ukupno

31,5

21,5

66,9
18,0

10,9

22,5

25,1

57

4,4

Istrazivanje je takoder pokazalo da ucenici osmih razreda na podru¢ju Zagreba nisu
dovoljno upoznati s osnovnim zakonskim propisima o sadrzajima koji se objavljuju u me-
dijima. Naime, svaki treci ucenik, a na pojedina pitanja svaki cetvrti u¢enik odgovorio je da
ne zna $to je zakonom dopusteno odnosno zabranjeno ¢initi u medijima. S druge strane,
osim $to mnogo ucenika nije upoznato s navedenim sadrzajima, puno je njih neto¢no od-
govorilo na postavljena pitanja. Tako je 20,9 % ucenika reklo da zakonom nije propisano
$to je dopusteno oglasavati, 12,6 % ucenika smatra da je zakonom dopusteno u mediji-
ma prikazivati zene i muskarce na ponizavajuci nacin, 23,3 % ucenika je reklo da zakoni
ne propisuju vrstu sadrzaja koji se smiju odnosno ne smiju prikazivati u medijima (poput
nasilnih sadrzaja), dok 26,4 % ucenika smatra da zakonom nije zabranjeno preuzimanje

filmova i glazbe s interneta.
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Analiza i kriticko vrednovanje medijskih sadrzaja

Pri definiranju medijske pismenosti mnogi autori (Macedo i Steinberg, 2007; Potter,
2014; Pungente, 1996; Scheibe i Rogow, 2012; Silverblatt, 2001) naglasavaju vaznost ana-
liziranja i kritickog promisljanja o medijskim sadrzajima. Istrazivanje je pokazalo da dje-
vojcice vise analiziraju i kriticki vrednuju medije (t = 5.05, df = 998, p < 0.01). Poznavanje
medija, odnosno povjerenje u informacije koje se prenose putem medija, jedan je od
pokazatelja kritickog promisljanja o medijima. Istrazivanjem je analizirano koliko djeca
vjeruju informacijama koje dobivaju iz medija, odnosno koliko smatraju da su informacije
koje dobivaju iz razlicitih vrsta medija (ne)pouzdane. Prema istrazivanju djecaci u odnosu
na djevojcice vise vjeruju u pouzdanost informacija iz medija (t = 2.28, df = 998, p < 0.05).
Ucenici osmih razreda na podrucju grada Zagreba smatraju da su informacije s interne-
ta (3,36) najmanje pouzdane, odnosno njihova je procjena da su one niti pouzdane niti
nepouzdane, dok je povjerenje u ostale medije gotovo identi¢no. Naime, u¢enici osmih
razreda procjenjuju da su informacije koje donose radio (3,76), televizija (3,73) i novine
(3,60) uglavnom pouzdane (vidi tablicu 5). Informacije u novinama, na radiju i na internetu
djecaciidjevojcice smatraju podjednako pouzdanima. U odnosu na djevojcice djecaci vise
smatraju da su informacije na televiziji pouzdane (t = 2.77, df = 998, p < 0.01).

Tablica 5. Pouzdanost informacija koje nude pojedini mediji - razlike izmedu djevojcica i djecaka
(N=1000)

Spol N M o t df p

Novine Mugki 522 3,64 ,843 1,735 998 ,083
Zenski 478 3,55 ,788

Radio Mugki 522 3,77 ,785 ,581 998 ,561
Zenski 478 3,74 712

Televizija Mugki 522 3,80 ,885 2,770 998 ,006
Zenski 478 3,65 ,819

Internet Mugki 522 3,39 1,034 1,160 998 ,246
Zenski 478 3,32 ,038

Posljednjih se godina vise nego ikad govori o promoviranju laznih ideala ljepote u
medijima, zbog ¢ega nerijetko Zene i muskarci osjecaju pritisak da moraju dosegnuti odre-
dene ideale ljepote. Takvi prikazi utjecu na djecu i adolescente (Dittmar, Halliwell i Ive,
2006; Hayes i Tantleff-Dunn, 2010). Rezultati ovog istrazivanja pokazali su da je 79,7 % za-
grebackih ucenika pomislilo da osoba koju, primjerice, gledaju na televizijskom ekranu ne
izgleda tako i u stvarnom svijetu, $to pokazuje da su ucenici svjesni Cinjenice da se izgled
neke osobe u medijima ne podudara uvijek s njezinim izgledom u stvarnosti. Pritom su
rezultati pokazali da djevojcice ¢es¢e u odnosu na djecake misle da osoba na televiziji ne
izgleda tako u stvarnom svijetu (t = 4.51, ss = 998, p < 0.01).
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Tablica 6. Jesi li ikad pri koristenju medija (primjerice prilikom gledanja televizije) pomislio/pomislila
sljedece? - usporedni prikaz djevojcica i djecaka (N = 1000)

Da Ne Ne znam

O (] [e] te] (] [e] o [J] o

® o < @ Y] c ® v} c

H) H) o U 1Y) Q. 149) U o

<N o 2 o8 ) 32 o 5} 2

a 3 = a % = a 3 =
a a a

L
L
L
°
°
O\O
°
L
)

,Ovo je napravljeno kako
bih pomislio/pomislila da je
pusenje cool.” 251 255 25,3 573 519 54,7 176 22,6 20,0

,Ovo je zapravo oglas,
iako je napravljen na nacin da

ne izgleda tako.” 54,2 477 511 21,8 270 24,3 239 253 246
,Ovako ta osoba ne izgleda u
stvarnom svijetu.” 749 849 79,7 148 6,3 10,7 103 88 9,6

Kriticko vrednovanje medijskih sadrzaja podrazumijeva i svijest o manipulativnim teh-
nikama koje se koriste u medijima, poput prikrivenih oglasa. Istrazivanje je pokazalo da
je 51,1 % ucenika svjesno tzv. prikrivenih oglasa, odnosno oglasa koji su napravljeni tako
da ne izgledaju kao oglasi. Pritom djecaci ¢esce misle da je nesto oglas, iako je napravljen
tako da ne izgleda kao oglas (t = 2.23, df =998, p < 0.05). Rezultati istrazivanja pokazali su
i da uc¢enici osmih razreda nisu upoznati s moguc¢nosc¢u da se kroz razli¢ite medijske sadr-
Zaje medijskim korisnicima namecu razli¢ite Zivotne vrijednosti. Tako je tek 25,3 % ucenika
prilikom koristenja medija i medijskih sadrzaja pomislilo da su neki sadrzaji napravljeni
tako da bi pomislili da je pusenje cool. Pritom nije uocena statisticki znacajna razlika u
razmisljanjima izmedu djevojcica i djecaka (t =-1.09, df =998, p > 0,05).

Stvaranje medijskih sadrzaja i komunikacija uz medije

Medijski pismene osobe aktivni su korisnici medija koji ujedno aktivno stvaraju me-
dijski sadrzaj. Rezultati ovog istrazivanja pokazali su da mnogi ucenici jo$ uvijek nisu na
najvisoj razini medijske pismenosti koja uklju¢uje njihovo aktivno sudjelovanje u stvara-
nju svih vrsta medijskih sadrzaja (pisanje vijesti, komentiranje medijskih objava, kreiranje
vlastitog bloga, stvaranje audiosadrzaja i videosadrzaja itd.). Pritom nisu uocene razlike
izmedu djecaka i djevojcica (t = 1.85, df = 998, p > 0.05). Naime, tek je 14,6 % ucenika
osmih razreda u Zagrebu napisalo kratku vijest ili ¢lanak za novine, pri ¢emu su to cesce
Cinile djevojcice od djecaka (t = 3,47, df = 998, p < 0.01). Uenici su puno aktivniji kada je
u pitanju stvaranje vlastitih videosadrzaja ili audiosadrzaja uz pomo¢ mobitela ili drugog
uredaja. IstraZivanje je pokazalo da je 57,3 % ucenika snimilo videosnimku bilo koje vrste
(film, crtani film i dr.), dok je 58,6 % uc¢enika snimilo audiosnimku (glazbu, vijest, reportazu
i dr.) uz pomo¢ mobitela ili drugog uredaja, pri ¢emu su u tome puno aktivnije djevojcice
u odnosu na djecake (t = 5,91, df = 998, p < 0.01), $to pokazuje da ucenici u zagrebackim
Skolama istrazuju i eksperimentiraju neovisno o predvidenom kurikulumu i nastavnim
materijalima.
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Medijski pismenog korisnika karakterizira i komentiranje, odnosno reagiranje na me-
dijske sadrzaje slanjem pisama medijima, telefonskim pozivima ili komentiranjem na in-
ternetskim portalima. Istrazivanje je pokazalo da je 7,1 % ucenika napisalo pismo mediji-
ma, dok je 59,4 % ucenika objavilo komentar na internetskim portalima. Pritom su djecaci
Cesce objavili komentar na internetskim portalima u odnosu na djevojcice (t = 3,10, df =
998, p < 0.01). Medutim, kad je u pitanju stvaranje medijskih sadrzaja, 11,4 % ucenika na-
pravilo je vlastiti blog na internetu. lako se pokazalo da ucenici osmih razreda nisu aktivni
u stvaranju medijskih sadrzaja na internetu, ¢ak 92,2 % ucenika naglasilo je da sudjeluju
na drustvenim mrezama, dok je 60,4 % njih istaknulo da su kreirali profil, stranicu ili grupu
na drustvenim mrezama. Pritom su rezultati pokazali da su djevojcice u odnosu na djecake
aktivnije na drustvenim mrezama (t = 2,94, df = 998, p < 0.01).

Razine medijske pismenosti

Sukladno sastavnicama medijske pismenosti — pristup medijima, znanje o medijima,
analiza i kriti¢cko vrednovanje te stvaranje medijskih sadrzaja — oblikovane su ¢etiri skale.
Svaka skala izraCunata je kao jednostavna linearna kombinacija setova pitanja koja mjere
razli¢ita podru¢ja medijske pismenosti. Svaka skala sastojala se od razli¢itog broja pitanja.
U tablici 7 prikazan je teoretski moguci raspon bodova za svaku skalu te izmjereni raspon
odgovora. Pritom je u¢enicima dodijeljen -1 bod ukoliko su neto¢no odgovorili na pitanje,
+1 bod za svaki toc¢an odgovor te 0 bodova ukoliko su istaknuli da ne znaju odgovor na
pitanje. Na pitanja kojima je mjeren pristup medijima i stvaranje medijskih sadrzaja, uce-
nicima je dodijeljen -1 bod ukoliko su istaknuli da nemaju pristup odredenom mediju ili da
nisu kreirali odredeni medijski sadrzaj, odnosno +1 bod za odgovore u kojima su istaknuli
da koriste odredene medije ili da su stvorili odredeni medijski sadrzaj. Na temelju takvog
odredivanja bodova, kreiran je teoretski raspon bodova za svaku sastavnicu medijske pi-
smenosti (vidi tablicu 7).

Tablica 7. Skale medijske pismenosti

Skala Teoretski raspon Opazeni raspon
Min.  Max. Min.  Max.
Pristup medijima 15 75 29 75
Znanje o medijima -23 54 1 44
Analiza i kriticko vrednovanje medijskih sadrzaja -6 34 4 30
Stvaranje medijskih sadrzaja -12 12 -12 12

Potom su oblikovane grani¢ne vrijednosti za tri razine medijske pismenosti: osnovnu,
srednju i naprednu. Razine su oblikovane s obzirom na empirijski kriterij, pri ¢emu 33,33 %
najnizih mogucih odgovora u teoretskom rasponu spada u osnovnu razinu medijske pi-
smenosti, iducih 33,33 % spada u srednju razinu, a 33,33 % najvisih mogu¢ih odgovora
spada u naprednu razinu.
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Sukladno razinama medijske pismenosti koje su razradili Celot i Pérez Tornero (2009b)
pod osnovnom se razinom podrazumijeva da ucenici imaju ogranicen pristup medijima,
da posjeduju osnovna znanja i vjestine koristenja medija, ali i ogranic¢enu sposobnost ana-
lize i kritickog vrednovanja medijskih sadrzaja te da sami rijetko stvaraju medijske sadr-
zaje. Srednja razina medijske pismenosti pretpostavlja da pojedinac lako koristi medije,
poznaje njihove funkcije i sposoban je uz pomo¢ medija odraditi i slozenije radnje. Sred-
nja razina medijske pismenosti podrazumijeva da u odnosu na osnovnu pojedinac ima
pristup nesto vecem broju medija, njegovo je znanje o medijima opseznije, kao i mogu¢-
nost analiziranja, kritickog vrednovanja i stvaranja medijskih sadrzaja. Pod naprednom
razinom medijske pismenosti podrazumijeva se da ucenici imaju mogucnost pristupa
razli¢itim medijima i mogucnost koristenja razli¢itih medija, da ucenik posjeduje izvrsno
znanje i vjestine koriStenja medijskih sadrzaja te da je sposoban analizirati i kriti¢ki vred-
novati medijske sadrzaje, kao i proizvoditi vlastite sadrzaje.

Rezultati istraZivanja pokazali su da, ako se gleda ukupna razina medijske pismenosti
ucenika osmih razreda, njih 60,5 % posjeduje srednju razinu medijske pismenosti. Treba
istaknuti i da se ¢ak 39,5 % ucenika nalazi na naprednoj razini. Tome osobito doprino-
se prve dvije sastavnice medijske pismenosti — pristup medijima te znanje o medijima.
Analiziraju li se pojedinacni rezultati za djevojcice i djecake, istrazivanje je pokazalo da
54,9 % djecaka posjeduje srednju razinu, a 44,9 % djecaka naprednu razinu medijske pi-
smenosti. Istodobno, rezultati su pokazali da 66,5 % djevojcica posjeduje srednju razinu,
a njih 33,5 % naprednu razinu medijske pismenosti. Detaljni rezultati za svaku sastavnicu
medijske pismenosti nalaze se u tablici 8.

Tablica 8. Razine medijske pismenosti (N = 1000)

Djevojcice Djecaci Ukupno

f % f % f %
Pristup medijima
Osnovna razina 6 1,3 5 1 1 11
Srednja razina 280 58,5 193 37 473 47,3
Napredna razina 192 40,2 324 62 516 51,6
Znanje o medijima
Osnovna razina 0 0,0 0 0,0 0 0,0
Srednja razina 237 49,6 244 46,8 481 48,1
Napredna razina 241 50,4 277 53,2 518 51,9
Analiza i kriticko vrednovanje medijskih sadrzaja
Osnovna razina 5 1,0 6 11 1 11
Srednja razina 345 72,2 376 72,0 721 72,1
Napredna razina 128 26,8 140 26,9 268 26,8
Stvaranje medijskih sadrzaja
Osnovna razina 54 11,3 83 15,9 137 13,7
Srednja razina 312 65,3 324 62,1 636 63,6

Napredna razina 112 234 115 22,0 227 22,7
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Istrazivanje je pokazalo da se vecina ucenika nalazi na naprednoj razini kad je u pitanju
pristup medijima i znanje o medijima te na srednjoj razini kad je u pitanju kriticko vredno-
vanje i stvaranje medijskih sadrzaja.

ZAKLJUCAK

Posjedovanje medijskih kompetencija postalo je nuzno u suvremenome drustvu ispu-
njenom medijima i medijskim sadrzajima. Zbog toga je vazno kvalitetno medijsko obra-
zovanje koje ¢e djecu pripremiti na suzivot s medijima. lako djeca u Hrvatskoj o medijima
uce u sklopu nastave Hrvatskoga jezika, tzv. medijske kulture, do ovog istraZivanja nije
analizirana kvaliteta takvog nacina obrazovanja, odnosno koliko navedeni program zaista
medijski opismenjuje djecu tijekom osam godina skolovanja. Upravo je to bio glavni cilj
ovoga istrazivanja u kojem je sudjelovalo 1000 ucenika na podruc¢ju grada Zagreba. Upit-
nik koji je koriSten u istrazivanja, a koji su kreirali EAVI i DTI, prilagoden je dje¢jem uzrastu
te sadrzajima koji su dio programa medijske kulture unutar hrvatskoga obrazovnoga su-
stava. Najve¢a mana takvog nacina mjerenja pismenosti jest njegova subjektivnost (Va-
nwynsberghe i dr., 2011), odnosno ¢injenica da su odgovori u¢enika na odredena pitanja
zapravo samoprocjena vlastitog znanja o medijima i poznavanja odredenih medija. lako
se rezultati dobiveni ovim istrazivanjem ne smiju generalizirati na cijelu Hrvatsku, oni daju
dobar uvid u trenutac¢no stanje medijskog obrazovanja i medijske pismenosti u Hrvatskoj.
U buducénosti je svakako potrebno provesti istrazivanje u svim hrvatskim zupanijama, sto
je i glavna preporuka za buduca istrazivanja jer tek na temelju cjelovite slike mogu se
predlagati i donositi nove politike medijskog obrazovanja u Hrvatskoj. U budu¢im bi se
istrazivanjima trebalo prije svega posvetiti dvjema razinama medijske pismenosti — kri-
tickom vrednovanju i stvaranju medijskih sadrzaja, s obzirom na to da rezultati pokazuju
najslabije znanje djece upravo u tim podrugjima, ali i veci naglasak staviti na nove medije
uz koje djeca provode najvise vremena.

U Zagrebu, kao glavnom gradu Republike Hrvatske, osobito unutar kuc¢anstava, po-
stoji temeljni preduvjet za razvoj medijske pismenosti, a to prije svega podrazumijeva
pristup medijima. Naime, rezultati istrazivanja pokazali su da u¢enici osmih razreda imaju
pristup gotovo svim medijima u svojim kucanstvima, a vecina njih ¢ak i u svojoj sobi. lako
taj podatak, s jedne strane, otvara pitanje roditeljskog nadzora nad koristenjem medijskih
sadrzaja, $to je u toj dobi itekako potrebno, to, s druge strane, namece nuznost izrade
kvalitetnog programa medijskog opismenjivanja u hrvatskim skolama. Istrazivanje prove-
deno u gradu Zagrebu pokazalo je da u¢enici osmih razreda posjeduju srednju razinu me-
dijske pismenosti. lako se vecina zagrebackih u¢enika, kad je u pitanju pristup medijima i
znanje o medijima, nalazi na naprednoj razini, rezultati istraZivanja pokazali su da vecina
ucenika osmih razreda, na kraju obveznog medijskog obrazovanja, posjeduje srednju razi-
nu kritickog vrednovanja i stvaranja medijskih sadrzaja. Bududi da je u Hrvatskoj osnovno
obrazovanje obvezno te da je medijsko obrazovanje dio osnovnog obrazovanja (u sklopu
predmeta Hrvatski jezik), ve¢inu znanja o medijima koje ¢e ucenici ste¢i, ako izuzmemo sa-
moobrazovanje, usvojit ¢e upravo u osnovnoj $koli. Stoga je vazno da program medijskog
obrazovanja bude kvalitetan i da djecu u potpunosti pripremi na cjelozivotno koristenje
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medija i medijskih sadrzaja kako bi znala kriticki vrednovati sadrzaje, ali i stvarati svoje vla-
stite te tako aktivno sudjelovati u gradanskom i politickom Zivotu te u potpunosti ostvariti
svoja komunikacijska prava. Vazno je da djeca na kraju obveznog osnovnoskolskog obra-
zovanja iz svih dijelova medijske pismenosti (pristup medijima, znanje o medijima, analiza
i kriticko vrednovanje medijskih sadrZaja te stvaranje medijskih sadrZaja) posjeduju viso-
ku razinu i znanja i vjestina.
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Dodatak: Upitnik koriSten u istrazivanju

1. Spol:

Mugko / Zensko

2. Zaokruzi na $to sve pomislis kada netko kaze ,masovni mediji“:

Novine / Knjiga / Ra¢unalo / Televizija / Film / Mikrofon / Internet / Tablet / Mobitel / Igraca konzola
Plakat / Radio / Projektor / Zvucnici

3. Koliko ste cesto u posljednjih mjesec dana radili sljedece aktivnosti (u svakom redu znakom X
oznaci samo jedan ponudeni odgovor):*

Svaki Nekoliko puta Jednom Nekoliko puta  Niti Ne
dan tjedno tjedno mjese¢no jednom  znam

Bili u kinu

Bili u kazalistu
Citali knjigu
Gledali televiziju
Slusali radio
Citali novine
Igrali videoigruili
racunalnu igru

Koristili mobitel
(poruke, glazba)

Igrali igre na mobitelu

Koristili internet na
mobitelu za pretrazivanje

Koristili internet na
nekom drugom uredaju

Provodili vrijeme na
drustvenim mrezama

4. Zaokruzi sve medije i uredaje koje imas kod kuce:

Televizor / Ra¢unalo / Internet / Mobitel / Tablet / Radio / Uredaj za igranje videoigara (konzola)
5. Zaokruzi sve medije i uredaje koje imas i koristis u svojoj sobi:

Televizor / Ra¢unalo / Internet / Mobitel / Tablet / Radio / Uredaj za igranje videoigara (konzola)
6. Imas li pametni telefon, tzv. smartphone?

Da/Ne
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7. Koliko su po tvom misljenju pouzdane informacije koje nude pojedini mediji (u svakom redu
znakom X oznaci samo jedan ponudeni odgovor):*

U potpunosti  Uglavhom Niti pouzdane niti  Uglavnom U potpunosti
nepouzdane  nepouzdane nepouzdane pouzdane  pouzdane
Novine
Radio
Televizija
Internet

8. Jesi li ikad pri koristenju medija (primjerice prilikom gledanja televizije) pomislio/pomislila
sljedece (uz svaku tvrdnju znakom X oznaci samo jedan odgovor):*

Da Ne Neznam

,Ovo je napravljeno kako bih pomislio/pomislila da je pusenje cool.”
,Ovo je zapravo oglas, iako je napravljen na nacin da ne izgleda tako.”
,Ovako ta osoba ne izgleda u stvarnom svijetu.”

9. Koliko si upoznat s na¢inom na koji zakoni reguliraju medije? Uz svako pitanje znakom X oznaci
samo jedan odgovor:*

Da Ne Neznam

Je li zakonom propisano sto je sve dopusteno oglasavati?
Je li zakonom propisano kada mediji moraju zastititi identitet djece?
Je lizakonom dopusteno prikazivati Zene i muskarce na ponizavajuci nacin?

Propisuju li zakoni vrstu sadrzaja koje se smije, odnosno ne smije prikazivati
u medijima (poput nasilnih sadrzaja)?

Je li zakonom zabranjeno preuzimanje (,skidanje”) filmova i glazbe s interneta?
Je li zabranjeno otvaranje profila na drustvenim mrezama pod tudim imenom?

10. Ocjenom od 1 do 5 procijeni koliko dobro poznajes sljedeée medije (njihovu povijest, karak-
teristike, koristenje, stvaranje sadrzaja). Uz svaki medij znakom X ozna¢i samo jedan ponudeni
odgovor.*

1 Nedovoljno 2 Dovoljno 3 Dobro 4Vrlodobro 5lzvrsno

Novine
Radio
Televizija
Internet

11. U svakom redu znakom X oznaci samo jedan ponudeni odgovor (slaganje ili neslaganje s
tvrdnjom):

Da Ne Neznam

Danasnja se djeca bolje sluze internetom od odraslih.
HRT je komercijalna televizija.
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U medijima se ne smiju razotkrivati podaci djece mlade od 14 godina kada se
izvjestava o nesre¢ama.

Prvi film u povijesti snimio je Nikola Tesla.

Ako na drustvenim mrezama uvrijedi prijatelja ili prijateljicu, moj prijatelj ne
moze biti kaznjen.

Svaka reklama na televiziji i radiju mora biti jasno oznac¢ena da znamo da je
to reklama.

Naklada ili tiraza je tiskani broj primjeraka nekih novina koji ovisi o broju kupaca.
Radio je besplatni medij.

Animirani, dokumentarni i igrani film su vrste filmskih rodova (Zanrova).
Cyberbullying je pojam kojim se oznac¢ava dobro poznavanje novih medija.
Informacije koje pronadem na internetu smijem koristiti bez navodenja izvora.
Informacije na Wikipediji su uvijek to¢ne.

Dobro je dijeliti lozinke svojih profila na drustvenim mrezama, u online igrama
itd. s najblizim prijateljima.

12. Povezi ilustracije s tipom novina. Uz svake novine, odnosno svaki ¢asopis nalazi se broj. Upisi
broj uz vrstu novina o kojoj je rije¢ (dnevnik, tjednik, mjesecnik):

Dnevnici (dnevne novine):
Tjednici (tjedne novine):
Mjesecnici (mjesecne novine):

Napomena: Ucenicima su ponudene naslovnice ovih hrvatskih novina i ¢asopisa: OK!, Globus, Story,
Jutarnji list, Teen, Novi list i Gloria.

13. Koliko ste cesto u posljednja tri mjeseca namjerno kliknuli na reklamu koju ste vidjeli na in-
ternetskoj stranici, drustvenoj mrezi ili ste je dobili preko e-maila? Oznacite znakom X tvrdnju s
kojom se najvise slazete.*

1) Svaki dan ili gotovo svaki dan
2) Barem jednom tjedno

3) Jednom u nekoliko tjedana
4) Barem jedno mjesec¢no

5) Nikad

6) Ne znam

)
)
)
)

14. Jeste li u posljednjih godinu dana napravili nesto od navedenoga:*

Da Ne  Nezelim
odgovoriti

Napisali kratku vijest ili ¢lanak za novine
Napisali pismo medijima (omiljenom ¢asopisu, televizijskoj emisiji itd.)

Snimili videosnimku bilo koje vrste (film, crtani film i dr.) uz pomo¢
mobitela ili drugog uredaja
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Snimili audiosnimku bilo koje vrste (glazbu, vijest, reportazu i dr.)
uz pomo¢ mobitela ili drugog uredaja

Napravili blog na internetu

Poslali ili primili e-mail

Objavili komentar na internetskim portalima

Sudjelovali na drustvenim mrezama

Kreirali profil, stranice ili grupe na drustvenim mrezama
Trazili informacije o proizvodima i uslugama u medijima
Gledali seriju, film ili neki drugi sadrzaj / Slusali glazbu
Preuzeli (,skinuli”) seriju, film, glazbu ili neki drugi sadrzaj
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MEDIA LITERACY OF EIGHTH GRADE
STUDENTS IN ZAGREB

Lana Ciboci

ABSTRACT For quality co-existence with the media, it is essential to possess knowledge and skills on how
to use, analyse, critically assess and create media content (Aufderheide 1992), i.e. media literacy skills are
required. In Croatia media education takes place primarily through the first language classes, i.e. through
media culture, which is one of the components of the Croatian language subject in primary school from
first to eighth grade. Although media culture has been present within the Croatian language subject for
many years already, to this day, no research study on media literacy of children in primary schools has
been conducted. In this research, media literacy testing was conducted among 1000 eight-grade students
in Zagreb. The research has shown that students possess a medium level of media literacy, with the lowest
results being recorded in the field of analysis and critical evaluation as well as in the field of creation of

media content.
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