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SaZetak

Cilj je rada provjeriti postojanje dobne diskriminacije u radnim odnosima
u sustavu znanosti i visokog obrazovanja Republike Hrvatske u percepciji
ispitanika, zaposlenika Sveucilista u Osijeku i Sveucilista u Rijeci. Kako bi se
ostvario navedeni cilj provedeno je empirijsko istrazivanje, a za istrazZivanu
skupinu odabrani su zaposlenici navedenih sveucilista. Prikupljanje podataka
provedeno je s pomocu online upitnika postavljenog na Google Drive platformu
prije pocetka pandemije prouzrocene bolesti COVID-19. Utvrdeno je ukupno
2958 adresa i to: 1506 na Sveucilistu u Rijeci te 1452 adrese na Sveucilistu
Josipa Jurja Strossmayera u Osijeku. Iz analiziranih rezultata empirijskog
istrazivanja utvrdeno je da: 1.) ispitanici, zaposlenici u sustavu znanosti i
visokog obrazovanja Republike Hrvatske percipiraju da dobna diskriminacija
postoji u radnim odnosima u visokom obrazovanju, 2.) ispitanici, zaposlenici
u sustavu znanosti i visokog obrazovanja Republike Hrvatske percipiraju
da je dobna diskriminacija prisutna u ostvarivanju jednakih uvjeta rada, 3.)
ispitanici, zaposlenici u sustavu znanosti i visokog obrazovanja Republike
Hrvatske percipiraju da je dobna diskriminacija prisutna pri napredovanju
u visokom obrazovanju, 4.) razlike medu ispitanicima u kontekstu prethodno
navedenih tvrdnji postoje samo s obzirom na neka od demografskih obiljeZja
obuhvacenim istrazivanjem (spol i vrsta radnog mjesta) kao i s obzirom na
pripadnost jednom od sveucilista obuhvacenim istraZivanjem.
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1. OSNOVNE ODREDNICE DOBNE DISKRIMINACIJE I PREGLED
DOSADASNJIH EMPIRIJSKIH ISTRAZIVANJA U REPUBLICI
HRVATSKOJ

Diskriminacija je nejednako postupanje prema osobi utemeljeno na nekoj
njezinoj posebnoj karakteristici ili na vise njih.! Europski sud za ljudska prava u
predmetu Abdulazziz, Cabales i Balkandali protiv Ujedinjenog Kraljevstva navodi
da je diskriminacija u smislu ¢l. 14. Europske konvencije za zaStitu ljudskih
prava i temeljnih sloboda, razlicito postupanje za koje ne postoji razumno i
objektivno opravdanje. O diskriminaciji je, dakle rije¢ ako se razlikovanjem ne
zeli posti¢i zakoniti cilj ili ako ne postoji razuman odnos proporcionalnosti izmedu
upotrijebljenih sredstava te cilja koji se Zeli ostvariti.*

Uzimajucéi u obzir prethodne definicije diskriminacije moze se zakljuciti da je
o dobnoj diskriminaciji rije¢ kada se jedna posebna dobna skupina tretira drukéije
u odnosu na drugu dobnu skupinu na temelju kronolo$ke dobi,* osim ako se takvo
razlikovanje moze opravdati legitimnim ciljem, uz uvjet da je takvo opravdanje
razumno i objektivno te da su sredstva za ostvarivanje cilja prikladna i nuzna. Pojedini
autori drze da se dobna diskriminacija moZe smatrati prakticnom manifestacijom
ageisma.*

Nadalje, nuzno je istaknuti da se dobna diskriminacija u radnim odnosima
sastoji u koristenju dobi pojedinca kao odlucujucega cimbenika pri donosenju odluka
vezanih za zapos$ljavanje, otpustanje, napredovanje, ali i obvezno umirovljenje. Nema
sumnje, da ¢e se u praksi ageism i dobna diskriminacija usko ispreplitati, primjerice,
na nacin da negativne predrasude poslodavaca koje proizlaze iz njihovog straha od
vlastitog starenja i nemo¢i na odredeni nacin utjecu na kreiranje kadrovske politike u
odnosu na starije radnike.’

1 Wolfgang Zimmer, Smjernice za prepoznavanje slucajeva diskriminacije (Zagreb: Ludwig
Boltzmann Institut za ljudska prava, Pucka pravobraniteljica i Ured za ljudska prava i prava
nacionalnih manjina Vlade Republike Hrvatske, 2013.), 9.

2 ESLJP, Abdulaziz, Cabales, Balkandali protiv Ujedinjenog Kraljevstva, br. zahtjeva 9214/80,
9473/81, 9474/81 od 28. svibnja 1985., para. 72.

3 Malcom Sargeant, Age Discrimination, Ageism in Employment and Service Provision
(Farnham: Gower Publishing Limited, 2011.), 1; vidi i Malcom Sargeant, ed., The Law on Age
Discimination in the EU (Alphen aan den Rijn: Kluwer Law International, 2008.), 1-8.

4 Ageism je proces sustavnog stereotipa i diskriminacije protiv ljudi zbog toga Sto su stari
odnosno kao predrasude jedne dobne skupine prema drugoj dobnoj skupini. Robert N.
Butler, ,,Age-Ism: Another Form of Bigotry*, The Gerontologist 9, br. 4 (1969): 243; vidi i:
John Macnicol, Age Discrimination, An Historical and Contemporary Analysis (New York:
Cambridge University Press, 2006.), 7.
Johnson i Bytheway navode da je ageism: uvredljiva uporaba snage s obzirom na dob. Julia
Johnson i Bill Bytheway, ,,Ageism: Concept and Definition, u: Ageing and Later Life, eds.
Julia Johnson i Robert Slater (London, Thousand Oaks, New Delhi: Sage Publications, 1993.),
205.

5 Prema Macnicol, Age Discrimination, 6.
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Vezano za dosadasnja empirijska istrazivanja dobne diskriminacije u Hrvatskoj,
od 2009. godine® do danas u tom pravcu provedeno je tek nekoliko njih.

lako ¢e se ovaj dio rada usmjeriti na istrazivanja koja su provedena nakon
stupanja na snagu Zakona o suzbijanju diskriminacije, ipak ¢e se na ovom mjestu
analizirati i istrazivanje koje se provodilo u razdoblju od 01. listopada 2008. godine
do 31. sijecnja 2009. godine. Naime, rije¢ je o istrazivanju koje su u navedenom
razdoblju proveli Masli¢ Sersi¢ 1 Vukeli¢, a kojim se, izmedu ostaloga, trebalo
utvrditi postoji li u Hrvatskoj diskriminacija pri zapoSljavanju s obzirom na
nacionalnost i dob kandidata.” Medutim, za potrebe ovoga rada, u nastavku ¢e se
paznja posvetiti samo onom dijelu istrazivanja koje se odnosi na diskriminaciju na
temelju dobi. Istrazivanje je provedeno na uzorku od 173 natjecaja za slobodna radna
mjesta koje su u Zagrebu i uzoj okolici objavili poslodavci (od 1. listopada 2008.
do 31. sije¢nja 2009. godine) na portalima: www.moj-posao.net, www.posao.hr te u
dnevnim novinama.® Nadalje, istrazivanje je provedeno na nacin da su na objavljene
natjecaje poslane molbe kandidata koji su imali istovjetne karakteristike, ali i jednu
bitnu razliku, bili su razli¢ite dobi. U tom smislu, formirani su ekvivalentni parovi
kandidata mlade (dvadesetogodis$njak) i srednje (Cetrdesetogodisnjak) zivotne dobi,
pri cemu je stariji kandidat imao vise radnog iskustva, no $to se trazilo u natjecajima,
a sve kako bi bio ,,privla¢niji* poslodavcima. Time se Zeljelo sprijeciti poslodavce
da ,,odbiju‘ starijega kandidata kao radno neaktivnog, odnosno kao osobu kod koje
postoji nesklad izmedu dobi i radnog iskustva.

Ipak, unato¢ tome $to je stariji kandidat time trebao biti u prednosti, rezultati
istrazivanja pokazali su upravo suprotno. Naime, kandidat srednje zivotne dobi bio
je diskriminiran na svakom c¢etvrtom natjecaju ¢ime se potvrdilo postojanje dobne
diskriminacije na trZi$tu radne snage u Zagrebu i uzoj okolici.’

6  Godina 2009. se uzima kao polazna godina buduci da je od tada na snazi krovni zakon za
podruéje diskriminacije, Zakon o suzbijanju diskriminacije. Medutim, bitno je istaknuti da je
prije stupanja na snagu navedenoga zakona u Hrvatskoj 2006. godine, odnosno 2007. provedeno
istrazivanje pod nazivom ,,Nezaposlenost u dozivljaju i iskustvu mladih u Hrvatskoj“.
Rezultati istrazivanja pokazali su da oko 15 % ispitanika istie upravo diskriminaciju kao
jedan od razloga nemogucnosti nalazenja posla. O tome detaljnije vidi: Nivex Koller-Trbovic,
,»Nezaposlenost u doZivljaju i iskustvu nezaposlenih mladih u Hrvatskoj®, Ljetopis socijalnog
rada 16, br. 1 (2009): 91-110.

7  Istrazivanje je provedeno kroz dvije studije koje su imale razli¢ite ciljeve. Tako je cilj prve

studije bio testirati postojanje diskriminacije po nacionalnoj osnovi, a druge utvrditi postojanje

diskriminacije s obzirom na dob. S obzirom na metodologiju, studije se nisu razlikovale,
odnosno obje su koristile metodu prirodnoga eksperimenta, testiranja situacije postupkom

ekvivalentnih parova, prema: Darja Masli¢ SersSi¢ 1 Anton Vukeli¢, ,,Vojislav Trifunovié ili

Tomislav Luci¢: tko ¢e se lakse zaposliti u Zagrebu? Testiranje diskriminacije po nacionalnoj i

dobnoj osnovi metodom prirodnog eksperimenta®, Revija za sociologiju 42, br. 1 (2012): 40.

Masli¢ Sersi¢ i Vukeli¢, Vojislav Trifunovié ili Tomislav Lucic, 41.

9 Ako se uzme u obzir raspodjela ishoda prijava u odnosu na dvadesetogodi$njaka i
CetrdesetogodiSnjaka rezultati pokazuju da je mladi kandidat dobio 60 pozitivnih odgovora, a
stariji 41. Mladi je kandidat dobio osam, a stariji pet negativnih odgovora, dok je bez odgovora
ostalo 127 starijih i 105 mladih kandidata. Masli¢ Sersi¢ i Vukeli¢, Vojislav Trifunovié ili
Tomislav Luci¢, 46.148.
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Prema Zakonu o suzbijanju diskriminacije'® ovlasti puckog pravobranitelja,
medu inim, obuhvacaju i provedbu istrazivanja u podruc¢ju diskriminacije.

Iste je godine kada je spomenuti Zakon stupio na snagu, Ured puckog
pravobranitelja u suradnji s Uredom za ljudska prava i Centrom za mirovne
studije proveo istrazivanje pod nazivom ,Istrazivanje o stavovima i razini svijesti
o diskriminaciji i pojavnim oblicima diskriminacije®."" Svrha je istrazivanja bila
usmjerena na ispitivanje stavova gradana o prisutnosti diskriminacije, osobnih
iskustava diskriminacije kao i stupnja socijalne distance prema odredenim grupama,
a navedeno je istrazivanje iznjedrilo nekoliko bitnih problema:

1. problem neprepoznavanja diskriminacije od gradana,

2. nespremnost gradana za prijavljivanje sumnje na diskriminaciju nadleznim

tijelima te

3. nisku razinu povjerenja gradana u institucije.'?

Medutim, 2012. godine, to¢nije u mjesecu travnju, provedeno je joS jedno
istrazivanje za puckog pravobranitelja'® koje je trebalo biti nastavak istraZivanja o
razini svijesti i pojavnim oblicima diskriminacije iz 2009. godine, da bi u prosincu
iste godine, jo$ jednim istrazivanjem,'* bili provjereni rezultati dobiveni istraZivanjem
iz travnja 2012. godine. Usporede li se rezultati istrazivanja iz 2012. godine s
onima iz 2009. godine, evidentno je da se 2012. godine smanjio broj ispitanika koji
diskriminaciju smatraju ,,najve¢im ili medu najve¢im problemima“ u drustvu.'s

S obzirom na podrucje rasirenosti diskriminacije, rezultati istrazivanja iz 2012.
godine pokazuju da podrucje rada i zaposljavanja zauzima vodece mjesto. U odnosu
na rezultate iz 2009. godine uocava se i znatan porast onih koji upravo to podrucje
isti¢u kao ono u kojemu je diskriminacija najrasirenija.'s

10 Zakon o suzbijanju diskriminacije, Narodne novine, br. 85/08., 112/12.

11 Istrazivanje je provedeno u dva kruga. Prvi je krug istraZivanja proveden u svibnju
2009. godine, a drugi u prosincu 2009. na uzorku od 1300 slucajno odabranih ispitanika s
podru¢ja Republike Hrvatske. Pucki pravobranitelj Republike Hrvatske, Izvjesée o pojavama
diskriminacije za 2009. godinu, pristup 5. sijecnja 2022., https://sabor.hr/sites/default/files/
uploads/sabor/2019-01-18/080115/IZVJESCE_DISKRIMINACIJA.pdf.

12 Pucki pravobranitelj Republike Hrvatske, [zvjesée o pojavama diskriminacije za 2009. godinu,
pristup 5. sije¢nja 2022., https://sabor.hr/sites/default/files/uploads/sabor/2019-01-18/080115/
IZVJESCE DISKRIMINACIJA. pdf.

13 Istrazivanje iz travnja 2012. godine provedeno je u sklopu projekta ,Jacanje kapaciteta
institucije puckog pravobranitelja“ koji se odvijao s Programom Ujedinjenih naroda za razvoj
Hrvatske. Izvjescée o pojavama diskriminacije za 2012. godinu, pristup 5. sije¢nja 2022., https://
sabor.hr/sites/default/files/uploads/sabor/2019-01-18/080540/1IZVJESCE_POJAVAMA _
DISKRIMINACIJE_2012.pdf.

14 Istrazivanje iz prosinca 2012. godine provedeno je u sklopu projekta ,,Jednaki u razli¢itosti®,
kojeg su u partnerstvu provodili Hrvatski zavod za zaposljavanje, pucki pravobranitelj i Ured
za ljudska prava i prava nacionalnih manjina Vlade RH. Projekt je financiran kroz Program
Zajednice progress, a istrazivanje je provela Agencija za istrazivanje trziSta i ispitivanje javnog
mnijenja Audeo. Audeo, Istrazivanje o stavovima i razini svijesti o diskriminaciji i pojavnim
oblicima diskriminacije, 2012., 7. 1 9. Rezultate dostavila agencija Audeo na osobni upit
autora.

15 Audeo, Istrazivanje o stavovima i razini svijesti o diskriminaciji i pojavnim oblicima
diskriminacije, 14.

16 1to porasts 32 % 2009. na 59 % 2012. godine.
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Dob kao osnova diskriminacije, utvrdena je kod svega 1 % ispitanika 2012.
godine, odnosno 2 % ispitanika 2009. godine. Osvrne li se na ostale osnove
diskriminacije, rezultati istrazivanja pokazuju da socijalno podrijetlo i imovinsko
stanje zauzimaju prvo mjesto sa 17 % (u odnosu na 13 % 2009. godine), dok je na
drugom mjestu nacionalna pripadnost ili porijeklo s 15 % (u odnosu na 16 % 2009.
godine). Poredak ostalih osnova diskriminacije 2012. godine u odnosu na 2009.
godinu relativno je sli¢an, odnosno uoéljiva su tek neznatna odstupanja.'’

Institut Ivo Pilar godine 2010. proveo je istrazivanje na temelju dviju terenskih
anketa'® u sklopu projekta ,,Poticanje ravnopravnosti na hrvatskom trzistu rada®. Cilj
je navedenog istrazivanja bio usmjeren na utvrdivanje rasirenosti i glavnih obiljezja
diskriminacije na hrvatskom trziStu rada s obzirom na Sest osnova zabranjene
diskriminacije: spol, dob, invaliditet, etnicku pripadnost, religijsku pripadnost i
seksualnu orijentaciju."

Budu¢i da je istrazivanje obuhvatilo s jedne strane percepciju, a s druge strane
dozivljaj diskriminacije, u nastavku rada autori ¢e se osvrnuti na percepciju kao jedan
od istrazivanih segmenata. Dakle, uzme li se u obzir percepcija ispitanika o dobi kao
osnovi zabranjene diskriminacije, rezultati su pokazali da je upravo diskriminacija
na temelju dobi istaknuta kao najrasirenija na trziStu rada u Hrvatskoj, a cemu u
prilog govori i sljedeéi grafikon. Naime, grafikon prikazuje udio odgovora (izrazito i
prili¢no) poslodavaca i nezaposlenih na pitanje:

Prema Vasem misljenju je li i u kojoj mjeri na trzistu rada u Hrvatskoj rasSirena
ili nije rasirena diskriminacija na temelju dobi, invaliditeta, etnickog podrijetla,
seksualne orijentacije te religijske pripadnosti ili vjere?*

17 Audeo, Istrazivanje o stavovima i razini svijesti o diskriminaciji i pojavnim oblicima
diskriminacije, 25.

18 Ankete su provedene na reprezentativnom uzorku nezaposlenih osoba te reprezentativnom
uzorku poslodavaca. Pritom je u sklopu istrazivanja medu nezaposlenim osobama kontaktirano
1674 osoba, od kojih je 746 odbilo sudjelovanje, dok je u sklopu istraZivanja poslodavaca
kontaktirano 946 predstavnika, od kojih je 342 odbilo sudjelovanje. Renata Franc et al.,
Rasirenost i obiljezja diskriminacije na hrvatskom trzistu rada: Izvjesée na temelju ankete
medu nezaposlenim osobama i ankete medu poslodavcima (Zagreb: Institut Ivo Pilar i HZZ,
2010.), 13.

19 Franc et al., Rasirenost i obiljezja diskriminacije na hrvatskom trzistu rada, 5.

20 Franc et al., Rasirenost i obiljezja diskriminacije na hrvatskom trzistu rada, 11.
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Grafikon 1. Udio odgovora (izrazito i prili¢no) poslodavaca i nezaposlenih
na pitanje: ,,Prema Vasem misljenju je li i u kojoj mjeri na trzistu rada u Hrvatskoj
rasirena ili nije raSirena diskriminacija na temelju dobi, invaliditeta, etnickog
podrijetla, seksualne orijentacije, spola, religijske pripadnosti ili vjere?*

Izvor: Renata Franc et al., RaSirenost i obiljezja diskriminacije na hrvatskom
trzistu rada: Izvjesée na temelju ankete medu nezaposlenim osobama i ankete medu
poslodavcima (Zagreb: Institut Ivo Pilar i HZZ, 2010.), 11.

Iz grafikona je vidljivo da cak 65,7 % poslodavaca i 62,2 % nezaposlenih
smatra da je na trziStu rada u nasoj zemlji raSirena dobna diskriminacija. Nadalje,
65,2 % poslodavaca i 51,4 % nezaposlenih smatra da je na trzi$tu rada najraSirenija
diskriminacija na temelju invaliditeta. Dakle, prema rezultatima navedenog
istrazivanja, dob i invaliditet su vodeée osnove zabranjene diskriminacije na trzistu
rada, a slijede ih spol, etnicko podrijetlo (narodnost) i seksualna orijentacija.
Religijska pripadnost ili vjera, po mi$ljenju ispitanika, najmanje je prisutna na trzistu
rada.

Nadalje, u kontekstu percepcije o raSirenosti diskriminacije s obzirom na
pojedina podrucja vezana uz trziste rada i radna mjesta, a na kojima je diskriminacija
raSirena najviSe, rezultati istrazivanja pokazuju da ¢ak 64,8 % poslodavaca i 61,8
% nezaposlenih smatra da je diskriminacija ,,prili€no* ili ,izrazito rasirena* kod
zaposljavanja, 57,6 % poslodavaca i 43,9 % nezaposlenih smatraju da je ,,priliéno*
ili ,,izrazito raSirena“ kod napredovanja na radnom mjestu, 50,2 % poslodavaca i 55,4
% nezaposlenih smatra ju ,,prilicno® ili ,,izrazito ra§irenom® u osiguravanju jednakih
placa i drugih oblika nagradivanja zaposlenika. Da je diskriminacija ,,prilicno® ili
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»lzrazito raSirena“ u pogledu osiguravanja jednakih uvjeta rada smatra 43,6 %
poslodavaca i 51,5 % nezaposlenih, dok 32 % poslodavaca i 36,7 % nezaposlenih
smatra da je diskriminacija ,,prilicno® ili ,,izrazito rasirena“ u omogucavanju pristupa
edukaciji, a ¢emu u prilog govori i sljede¢i grafikon. Naime, spomenuti grafikon
prikazuje udio odgovora (izrazito i prilicno) poslodavaca i nezaposlenih na pitanje:
Prema Vasem misljenju, koliko je diskriminacija rasirena ili nije rasirena u pojedinim
podrucjima vezanim uz trziste rada i radna mjesta u Hrvatskoj?
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o, 80 -
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Grafikon 2. Udio odgovora (izrazito i prilicno) poslodavaca i nezaposlenih na
pitanje: ,,Prema Vasem misljenju, koliko je diskriminacija rasirena ili nije raSirena u
pojedinim podrucjima vezanim uz trziste rada i radna mjesta u Hrvatskoj?*

Izvor: Renata Franc et al., RasSirenost i obiljezja diskriminacije na hrvatskom
trzistu rada: Izvjesée na temelju ankete medu nezaposlenim osobama i ankete medu
poslodavcima (Zagreb. Institut Ivo Pilar i HZZ, 2010.), 12.

Dakle, najve¢i udio i poslodavaca i nezaposlenih osoba smatra da je
diskriminacija najrasirenija pri zaposljavanju, a najceS¢im se osnovama diskriminacije
na trzistu rada percipiraju dob, invaliditet i spol.

S obzirom na percepciju kriterija pri zaposljavanju, promaknucu ili
usavrsavanju, nuzno je osvrnuti se na rezultate istrazivanja koji se odnose na vaznost
pojedinih kriterija?' pri donosenju odluke o zaposljavanju opcenito (za nezaposlene),

21 Kiiteriji navedeni u ovom istrazivanju bili su: dob, invaliditet, op¢i fizi¢ki izgled, spol, bra¢ni
ili obiteljski status, etnicko podrijetlo (narodnost), izrazavanje vjerskog uvjerenja, seksualna
orijentacija kandidata te religijska pripadnost kandidata.
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odnosno za donosSenje odluke o zaposljavanju, promaknucu ili usavr$avanju u
vlastitoj tvrtki (za poslodavce).

Nezaposlene su osobe svaki od kriterija procijenile vaznim za donoSenje
odluke o zaposljavanju, no ipak, najvise ih upravo dob kandidata procijenjuje kao
,uglavnom® ili ,,izrazito vazan® kriterij.?

S druge strane, poslodavci kao ,,uglavnom* ili ,jizrazito vazne™ percipiraju
invaliditet (31,8 %), dob (26,2 %) i spol (20,2 %) kao kriterije vazne za donoSenje
odluke o zaposljavanju, odnosno dob (14,3 %), invaliditet (13,6 %) i spol (8,1 %) kao
kriterije vazne za donoSenje odluke o promaknucu ili usavr$avanju u njihovoj tvrtci.”

Bitno je istaknuti, u kontekstu dobne diskriminacije, da rezultati istrazivanja
pokazuju da oko jedna desetina poslodavaca navodi da natje¢aji u kojima se
oglasavaju slobodna radna mjesta u njihovim tvrtkama ,uvijek® ili ,,uglavnom
uvijek® obuhvadaju dobnu granicu kao jedan od uvjeta koji potencijalni kandidati
trebaju zadovoljiti.**

S obzirom na navedeno, namece se pitanje: Jesu li uopce poslodavci svjesni
da navodenjem dobne granice kao jednog od kriterija za zaposljavanje ustvari ¢ine
dobnu diskriminaciju, ili s druge strane, svjesno ne postuju zakonske odredbe? Ako
se uzmu u obzir podatci koji se odnose na upoznatost poslodavaca sa zakonskim
okvirom za suzbijanje diskriminacije, a koji pokazuju da tek 17,5 % poslodavaca
zna da u Hrvatskoj postoji Zakon o suzbijanju diskriminacije s ¢ijim su sadrzajem
upoznati, dok ih ¢ak 42,7%? niti ne zna za postojanje takvog zakona, vjerojatniji je
odgovor na prethodno postavljeno pitanje da poslodavci nisu niti svjesni, odnosno da
niti ne znaju da tim postupanjem ¢ine diskriminaciju, $to je posebno zabrinjavajuce.

S obzirom na navedeno, prikazani rezultati istrazivanja pokazuju da je dobna
diskriminacija najcesce percipirani oblik diskriminacije.

Istrazivanje koje je u sredi$tu paznje imalo polozaj mladih na trzistu rada je
ono koje je tijekom travnja i svibnja 2012. godine proveo Institut za razvoj trzista
rada i to na uzorku od 3224 mladih osoba (u dobi do 30 godina) te 75 poslodavaca,
a za potrebe ovoga rada prikazat ¢e se percepcija mladih o dobnoj diskriminaciji u
podrucju napredovanja.

U kontekstu percepcije mladih o diskriminaciji na trziS§tu rada rezultati
spomenutog istrazivanja pokazali su da njih 76 % smatra da su mladi na trzistu rada
u nepovoljnijem polozaju u odnosu na ostale dobne skupine, 23 % ih smatra da su
mladi u istom poloZaju u odnosu na ostale dobne skupine, dok svega 1 % smatra da je
njihov polozaj na trziStu rada bolji u odnosu na starije osobe.?

22 1 to njih 47 %, potom slijedi invaliditet s 39 %, fizicki izgled s 36 %, spol s 35 %, brac¢ni ili
obiteljski status s 29 %, etni¢ko podrijetlo s 20,1 %, izrazavanje vjerskih uvjerenja s 18,5 %,
seksualna orijentacija sa 17,8 % te religijska pripadnost s 13,8%, vidi: Franc et al., Rasirenost i
obiljezja diskriminacije na hrvatskom trzistu rada, 16.

23 Franc et al., RasSirenost i obiljezja diskriminacije na hrvatskom trzistu rada, 16.

24 Franc et al., RasSirenost i obiljezja diskriminacije na hrvatskom trzistu rada, 17.

25 Franc et al., RasSirenost i obiljezja diskriminacije na hrvatskom trzistu rada, 9.

26 Antonija Busi¢ Crnkovi¢, Ana Frlan Bajer i Lana Nacinovi¢, Neudoban polozaj: Izvjestaj o
diskriminaciji mladih na hrvatskom trzistu rada (Zagreb: Mreza mladih Hrvatske, 2012.), 26.
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Nuzno je spomenuti da su utvrdene znatne razlike u percepciji diskriminacije
mladih na trzi$tu rada s obzirom na dobne skupine®’ te razinu obrazovanja.”® Tako
¢ak 85 % mladih u dobi od 15 do 19 godina smatra da su u nepovoljnijem polozaju,
a 15 % ih smatra da su u istom polozaju kao i ostali. Percepcija o mladima koji su u
nejednakom polozaju na trziStu rada mijenja se s razinom obrazovanja, to¢nije raste s
rastom razine obrazovanja.

Rezultati istrazivanja nadalje su pokazali da su upravo osobe starosti do 19
godina najcesce dozivjele dobnu diskriminaciju.

Vezano za moguénosti napredovanja 40% mladih ispitanika smatra da su imali
manje moguénosti za napredovanje u odnosu na kolege zaposlene na istim ili sli¢nim
poslovima, 27% ih smatra da su im moguénosti bile jednake mogu¢nostima kolega,
dok ih samo 3% smatra da su im moguénosti za napredovanje bile vece u odnosu na
radne kolege.”

Osvrne li se na spol ispitanika valja naglasiti da 29% muskaraca i 26% zena
smatra da imaju iste moguénosti napredovanja, 3% muskaraca i zZena smatra da su
imali ve¢e mogucnosti za napredovanje, a 40 % muskaraca i Zena smatra da su im
mogucnosti za napredovanje bile manje u odnosu na kolege.*

S obzirom na stupanj obrazovanja, rezultati istrazivanja pokazuju da nema
znacajnije razlike izmedu srednje, vise i visoke stru¢ne spreme. U tom smislu, da
imaju iste mogucnosti napredovanja smatra 29 % ispitanika srednje stru¢ne spreme,
24 % ispitanika viSe Skolske spreme te 26 % ispitanika visoke struéne spreme.
Nadalje, da su imali ve¢e mogucnosti napredovanja smatra 4 % ispitanika sa SSS,
3 % ispitanika s VSS te 2 % ispitanika s VSS. Cak 42 % ispitanika sa SSS, 36 %
ispitanika s VSS te 40 % ispitanika s VSS smatra da su imali manje moguénosti
napredovanja u odnosu na kolege zaposlene na istim ili sli¢nim poslovima.?'

Iznimnu vaznost ima i empirijsko istrazivanje koje je od 26. sijecnja
2016. do 18. veljace 2016. godine proveo Nezavisni sindikat znanosti i visokog
obrazovanja, a u sklopu projekta ,,JJacanje socijalnog dijaloga u sektoru znanosti i
visokog obrazovanja“.**> U istrazivanju je sudjelovalo 2 197 ¢lanova Sindikata te
323 zaposlenika u sustavu, ne¢lanova Sindikata.** Istrazivanje je bilo usmjereno na

27 U ovom istrazivanju mladi su grupirani po sljede¢im dobnim skupinama: od 15 do 19 godina,
od 20 do 24 godine te od 25 do 30 godine.

28 SSS, VSS, VSS. Rije¢ je o tada u normativnim izvorima i svakodnevnoj praksi prisutnoj
klasifikaciji obrazovanja, koja je ¢ak i danas ucestala u svakodnevnoj komunikaciji, iako je u
Republici Hrvatskoj 2013. usvojen Zakon o hrvatskom kvalifikacijskom okviru. Vidi: Zakon o
hrvatskom kvalifikacijskom okviru, Narodne novine, br. 22/13., 41/16., 64/18., 47/20. 1 20/21.

29 Busi¢ Crnkovi¢, Frlan Bajer i Nanc¢inovi¢, Neudoban polozaj, 48.

30 Busi¢ Crnkovi¢, Frlan Bajer i Nanc¢inovi¢, Neudoban polozaj, 49.

31 Busi¢ Crnkovi¢, Frlan Bajer i Nanc¢inovi¢, Neudoban polozaj, 50.

32 Vidi: Vilim Ribi¢, ur., Glasnik Nezavisnog sindikata znanosti i visokog obrazovanja, pristup
20. prosinca 2021., https://www.nsz.hr/datoteke/glasnik/glasnik 2.pdf, 8.

33 Istrazivanjem su obuhvaceni zaposleni sa svih javnih sveuciliSta, svih javnih veleudilista
i visokih $kola, svih javnih instituta te zaposleni s podupiru¢ih sustava poput Nacionalne i
sveucilisne knjiznice, SRCA, CARNeta i dr., a provedeno je putem online anketnog upitnika.
Upitnik se sastojao od 250 varijabli podijeljenih u 11 tematskih podrucja; prema Ribié, ur.,
Glasnik Nezavisnog sindikata znanosti i visokog obrazovanja, 8-9.
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istrazivanje radnih odnosa u sustavu znanosti i visokog obrazovanja u Hrvatskoj,
a obuhvatilo je sedam podrucja: zadovoljstvo poslom, materijalno nagradivanje i
napredovanje u sustavu znanosti i visokog obrazovanja, radno vrijeme i optereéenje,
sustav financiranja znanosti i visokog obrazovanja, upravljacku kulturu i u¢inkovitost
upravljanja, diskriminaciju te akademske slobode i profesionalnu etiku.** Medutim, u
radu ¢e se paznja posvetiti jednom istrazivanom podrucju - podrucju diskriminacije.
Nuzno je naglasiti da se u sklopu ovoga podruéja istrazivala izlozenost zaposlenika
razli¢itim oblicima diskriminacije* u posljednjih 12 mjeseci.

Osvrne li se na dob kao osnovu diskriminacije, rezultati istrazivanja su pokazali
da je 10,7 % ispitanika iz redova nastavno-istrazivackog osoblja bilo diskriminirano
zbog zivotne dobi u posljednjih 12 mjeseci, uz napomenu da su u sklopu ove
kategorije, navedenoj diskriminaciji bile znatno viSe izloZene osobe zaposlene u
suradni¢kim zvanjima.*® S druge strane, ispitanici iz redova nenastavnog osoblja, u
posljednjih 12 mjeseci, diskriminaciju zbog Zivotne dobi dozivjeli su u nesto manjoj
mjeri.’’

2. METODOLOSKI OKVIR ISTRAZIVANJA

Podatci za rad prikupljani su od 29. svibnja do 21. lipnja 2017. godine putem
online upitnika postavljenog na Google Drive platformi. Za istrazivanu skupinu
odabrani su zaposlenici Sveucilista u Rijeci 1 Sveucilista u Osijeku.

U strukturnom smislu upitnik se sastojao od 22 pitanja od kojih su tri
bila otvorenog, a ostala zatvorenog tipa. S ciljem provjere stavova ispitanika o
diskriminaciji koriStena su pitanja Likertovog tipa s pet stupnjeva slaganja (od
»potpuno se slazem* do ,,uopce se ne slazem™). Upitnik je poslan ispitanicima na
sluzbene e-mail adrese uz molbu za sudjelovanjem u istrazivanju te uz jamstvo
anonimnosti. Ispitanici su bili upoznati s ¢injenicom da je anonimnost potpuna
bududi da se njihov identitet nije mogao utvrditi niti na koji nac¢in.

Ukupno su pristigla 532 ispunjena upitnika §to ¢ini stopu odaziva od 18,59 %
koja se moze smatrati prihvatljivom za takvu vrstu istrazivanja, a neisporuceno je
ostalo ukupno 96 poruka.

Kako bi se izracunale demografske razlike u tvrdnjama o percepciji postojanja
dobne diskriminacije u radnim odnosima u visokom obrazovanju, upotrijebljene su
parametrijske analize (t-test i analiza varijance) unato¢ tomu S$to zavisne varijable
nisu distribuirane u skladu s normalnom distribucijom. Naime, u konkretnom slucaju

34 Ribi¢, ur., Glasnik Nezavisnog sindikata znanosti i visokog obrazovanja, 8-9.

35 1 to: diskriminaciji zbog Zzivotne dobi, diskriminaciji na temelju etni¢ke pripadnosti,
diskriminaciji na temelju spola, diskriminaciji na temelju religijskih ili ateisti¢kih uvjerenja,
diskriminaciji zbog invalidnosti, diskriminaciji zbog seksualnog opredjeljenja, verbalnoj uvredi
kolega, verbalnoj uvredi nadredenih, nezeljenoj seksualnoj paznji, prijetnjama i ponizavaju¢em
ponasanju, fizickom nasilju, psihickom zlostavljanju te seksualnom napastovanju, prema:
Ribi¢, ur., Glasnik Nezavisnog sindikata znanosti i visokog obrazovanja, 51.

36 1tonjih 16,6 %.

37 Njih oko 9 %.
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rije¢ je o relativno velikom uzorku (N = 532), a tada su navedene parametrijske
analize otporne na krSenje pretpostavke normalnosti distribucije.

S druge strane, pri izratunu korelacija izabrana je neparametrijska korelacija
upravo zbog toga Sto tvrdnje nisu bile distribuirane prema normalnoj distribuciji.
Buduéi da je odnos izmedu varijabli bio usmjeren, odnosno buduci da je postojala
pretpostavka §to je zavisna, a $to nezavisna varijabla, upotrijebljen je Somersov d
koeficijent korelacije.

U slucaju drugih varijabli, koje su bile nominalnog tipa upotrijebljen je hi-
kvadrat test te Cramerov V kao koeficijent korelacije ako je hi-kvadrat pokazatelj bio
statisticki znacajan. Nadalje, ovim su istrazivanjem istrazene i demografske razlike
u odgovorima na pitanja (s obzirom na dob, spol, stupanj obrazovanja, vrstu radnog
mjesta, godine radnog staza, vrstu ugovora o radu te pripadnost Sveucilistu u Rijeci
ili Sveucilistu u Osijeku).

3. REZULTATI EMPIRIJSKOG ISTRAZIVANJA

Kako bi se provjerila dobna diskriminacija u percepciji ispitanika, postavljena
su im pitanja Likertovog tipa s pet stupnjeva slaganja i to:

1) uradnim odnosima u visokom obrazovanju postoji dobna diskriminacija,

2) dobna diskriminacija u visokom obrazovanju prisutna je u ostvarivanju

jednakih uvjeta rada,

3) dobna diskriminacija prisutna je prilikom napredovanja u visokom

obrazovanju.

U tablici koja slijedi prikazani su odgovori na prethodno navedena pitanja. Iz
iste je tablice vidljivo da se 29,24 % ispitanika slaze ili potpuno slaze s tvrdnjom
da u radnim odnosima u visokom obrazovanju postoji dobna diskriminacija. S tom
tvrdnjom ne slaze se ili se uopce ne slaze 42,64 % ispitanika. U skladu s navedenim,
prosje¢ni rezultat (aritmeticka sredina) odgovora na ovu tvrdnju, ako ju se shvati kao
odgovor na ljestvici od 1 do 5, pri ¢emu odgovor ,,1* znaci potpuno se slazem, a
odgovor ,,5 uopce se ne slazem iznosi 3,16 (Tablica 2.).

S tvrdnjom da je dobna diskriminacija u visokom obrazovanju prisutna u
ostvarivanju jednakih uvjeta rada slaze se ili se potpuno slaze 28,73 % ispitanika, a s
istom se tvrdnjom 42,16 % ispitanika ne slaze ili se uopce ne slaze. Prosjecni rezultat
odgovora na ovu tvrdnju iznosi 3,17 (Tablica 2.).

S tvrdnjom da je dobna diskriminacija prisutna prilikom napredovanja u
visokom obrazovanju slaze se ili se potpuno slaze 28,74 % ispitanika, a s istom se
tvrdnjom 45,56 % ispitanika ne slaze ili se uopée ne slaze. Prosjecni rezultat odgovora
na ovu tvrdnju iznosi 3,21 (Tablica 2.).

Isto tako, iz Tablice 1. vidljivo je da se 21,02 % ispitanika slaze ili se potpuno
slaze s tvrdnjom da na njihovoj ustanovi mladi ljudi ¢esto ne mogu napredovati zbog
svoje dobi, a 54,92 % ispitanika s navedenom se tvrdnjom ne slaze ili se uopce ne
slaze. Prosjecni rezultat odgovora na ovu tvrdnju iznosi 3,46 (Tablica 2.).
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Tablica 1. Stavovi o postojanju dobne diskriminacije u radnim odnosima u

visokom obrazovanju

napredovanja u visokom
obrazovanju.

Z z
=3 o
17 N
s s g |k
g E g z % z
Tvrdnja @ E "E §< g g
3 ° %) = 3 )
5 5 5 |2
S S
5 =
1. U radnim odnosima u 44 111 123 172 54 26
visokom obrazovanju postoji 8,30% | 20,94 % | 23,21 % | 32,45% | 10,19 % | 4,91 %
dobna diskriminacija
2. Dobna diskriminacija u 128 169 54 26
visokom obrazovanju prisutna 40 112 2420% | 31,95% | 10,21 % | 4,91 %
je u ostvarivanju jednakih 7,56 % | 21,17 %
uvjeta rada
3. Dobna diskriminacija 56 96 113 166 75 23
prisutna je prilikom 10,59 % | 18,15% | 21,36 % | 31,38 % | 14,18 % | 4,35 %

Izvor: Obrada autora prema rezultatima empirijskog istrazivanja

U Tablici 2. navedene su aritmeticka sredina i standardna devijacija odgovora
na ove tvrdnje. Odgovori su shvacéeni kao da su dani na ljestvici od jedan do pet, pri
¢emu jedan znaci ,,potpuno se slazem®, a pet ,,uopée se ne slazem®, kako je ranije

navedeno.

Tablica 2. Aritmeticka sredina i standardna devijacija stavova o postojanju
dobne diskriminacije u radnim odnosima u visokom obrazovanju

Tvrdnja Aritmeticka | Standardna
sredina devijacija

1. U radnim odnosima u visokom obrazovanju postoji dobna 3,16 1,15
diskriminacija
2. Dobna diskriminacija u visokom obrazovanju prisutna je u 3,17 1,13
ostvarivanju jednakih uvjeta rada
3. Dobna diskriminacija prisutna je prilikom napredovanja u 3,21 1,23
visokom obrazovanju.

Izvor: Obrada autora prema rezultatima empirijskog istrazivanja

Kako bi se provjerile demografske razlike u odgovorima na ove tvrdnje,
upotrijebljeni su t-test, analiza varijance i neparametrijske korelacije.
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U Tablici 3. prikazani su rezultati t-testa kojim su ispitane razlike izmedu
muskaraca i zena u odgovorima na tvrdnje. Utvrdene su statisticki znacajne razlike
samo ako je u pitanju prva tvrdnja. Naime, zene u ve¢oj mjeri od muskaraca percipiraju
da u radnim odnosima u visokom obrazovanju postoji dobna diskriminacija (prosjecni
rezultat 3,08 naspram 3,30). Medutim i ovdje se iz prosje¢nih vrijednosti moze vidjeti
da niti kod Zena takvi stavovi nisu previse rasireni.

Tablica 3. Razlika izmedu muskaraca i zZena u stavovima o postojanju dobne
diskriminacije u radnim odnosima u visokom obrazovanju

Tvrdnja X X, S, S, t p
1. U radnim odnosima u visokom 3,30 3,08 1,16 1,14 2,11 0,04
obrazovanju postoji dobna diskriminacija
2. Dobna diskriminacija u visokom 3,29 3,10 1,12 1,14 1,77 0,08
obrazovanju prisutna je u ostvarivanju
jednakih uvjeta rada
3. Dobna diskriminacija prisutna je prilikom | 3,21 3,22 1,23 1,23 | -0,03 | 0,97
napredovanja u visokom obrazovanju.

Izvor: Obrada autora prema rezultatima empirijskog istraZivanja

Kada su u pitanju razlike izmedu (1) nastavnog, (2) administrativnog i
tehni¢kog te (3) pomocnog osoblja, iz provedene analize varijance vidljivo je da
nastavno osoblje i pomoc¢no osoblje ¢es¢e od administrativnog i tehnickog osoblja
smatra da u ostvarivanju jednakih uvjeta rada postoji dobna diskriminacija. Naime,
nakon utvrdene statisticke znacajnosti proveden je post-hoc (Scheffeov) test razlika
izmedu grupa.

S druge strane, pomoéno osoblje ¢es¢e od druge dvije skupine smatra da je
dobna diskriminacija prisutna prilikom napredovanja u visokom obrazovanju.

Tablica 4. Razlike izmedu nastavnog, administrativnog i tehnickog osoblja te
pomoc¢nog osoblja u stavovima o postojanju dobne diskriminacije u radnim odnosima
u visokom obrazovanju

Tvrdnj a x NA ZAT Z1’0 SNA SAT SPO F/ p
Welch
1. U radnim odnosima u visokom 2,90 | 3,37 | 3,04 | 1,18 | 1,05 | 0,98 2,30 0,10
obrazovanju postoji dobna
diskriminacija
2. Dobna diskriminacija u 2,90 | 3,41 3,09 | 1,17 | 1,00 | 0,90 3,63 0,03
visokom obrazovanju prisutna je u
ostvarivanju jednakih uvjeta rada

3. Dobna diskriminacija prisutna je | 3,18 | 3,40 | 2,73 | 1,26 | 1,15 | 0,99 4,16 0,02
prilikom napredovanja u visokom
obrazovanju.

Izvor: Obrada autora prema rezultatima empirijskog istrazivanja
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Osvrne li se na razlike u stupnju obrazovanja ispitanika, moze se uod€iti da
u odnosu na navedene tvrdnje nisu utvrdene statisticki znacajne razlike izmedu
ispitanika sa zavrSenim diplomskim studijem, ispitanika sa zavrSenim preddiplomskim
studijem kao i1 onih sa zavrSenom srednjom Skolom. Dakle, ispitanici sa zavrSenim
diplomskim studijem, ispitanici sa zavrSenim preddiplomskim studijem kao i oni sa
zavrSenom srednjom Skolom u podjednakoj mjeri percipiraju da u radnim odnosima
u visokom obrazovanju postoji dobna diskriminacija, u podjednakoj mjeri percipiraju
da je dobna diskriminacija u visokom obrazovanju prisutna u ostvarivanju jednakih
uvjeta rada kao i prilikom napredovanja.

Tablica 5. Razlike izmedu ispitanika razli¢itih stupnjeva obrazovanja u
stavovima o postojanju dobne diskriminacije u radnim odnosima u visokom
obrazovanju

Tvrdnja L, Lo Ysr S S S F/Welch p

1. U radnim odnosima 3,18 | 3,29 | 2,89 | 1,16 | 1,05 | 0,99 1,18 0,31
u visokom obrazovanju
postoji dobna diskriminacija

2. Dobna diskriminacija 3,17 | 3,47 | 3,00 | 1,15 0,94 | 0,91 1,47 0,24
u visokom obrazovanju
prisutna je u ostvarivanju
jednakih uvjeta rada

3. Dobna diskriminacija 323 | 3,24 | 3,03 | 1,25 | 1,25 | 097 0,48 0,62
prisutna je prilikom
napredovanja u visokom
obrazovanju.

Izvor: Obrada autora prema rezultatima empirijskog istrazivanja

U sljedecoj tablici naveden je izrac¢un razlika izmedu ispitanika zaposlenih na
temelju razli¢itih vrsta ugovora o radu. Moze se vidjeti da s obzirom na navedene
tvrdnje, takoder nisu utvrdene statistiCki znacajne razlike izmedu ispitanika
zaposlenih na temelju ugovora o radu na neodredeno vrijeme s punim radnim
vremenom, ispitanika zaposlenih na temelju ugovora o radu na odredeno vrijeme,
takoder s punim radnim vremenom te onih zaposlenih na nepuno radno vrijeme.
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Tablica 6. Razlike u stavovima o postojanju dobne diskriminacije u radnim
odnosima u visokom obrazovanju obzirom na vrstu ugovora o radu

Tvrdnja L Xow | Anep | S S Suee | F/Welch p

1. U radnim odnosima u 3,19 [3,10 |3,07 [1,15 | 1,17 | 1,00 |0,32 0,73
visokom obrazovanju postoji
dobna diskriminacija.

2. Dobna diskriminacija 322 13,07 (292 |[L,11 |1,18 |095 | 1,30 0,27
u visokom obrazovanju
prisutna je u ostvarivanju
jednakih uvjeta rada.

3. Dobna diskriminacija 325 3,12 |3,36 |1,22 |1,26 | 1,28 | 1,07 0,28
prisutna je prilikom
napredovanja u visokom
obrazovanju.

Izvor: Obrada autora prema rezultatima empirijskog istrazivanja

Kada su u pitanju razlike u percepciji postojanja dobne diskriminacije izmedu
zaposlenika Sveucilista u Osijeku 1 Sveucilista u Rijeci nuzno je istaknuti da one
postoje s obzirom na stupanj slaganja s dvije tvrdnje (Tablica 7.). Naime, zaposlenici
Sveucilista u Rijeci ¢eSce percipiraju da u radnim odnosima u visokom obrazovanju
postoji dobna diskriminacija (3,03 naspram 3,27) te da je ona prisutna u ostvarivanju
jednakih uvjeta rada (3,03 naspram 3,28).

Tablica 7. Razlike izmedu SveuciliSta u Osijeku i SveuciliSta u Rijeci s
obzirom na stavove o postojanju dobne diskriminacije u radnim odnosima u visokom
obrazovanju

Tvrdnja Xow | %a | S S t p
1. U radnim odnosima u visokom obrazovanju postoji | 3,27 | 3,03 | 1,13 | 1,16 | 2,32 | 0,02
dobna diskriminacija.

2. Dobna diskriminacija u visokom obrazovanju 3,28 13,03 ( 1,09 | 1,17 | 2,42 | 0,02
prisutna je u ostvarivanju jednakih uvjeta rada.
3. Dobna diskriminacija prisutna je prilikom 3,25 (3,17 | 1,20 | 1,26 | 0,72 | 0,47

napredovanja u visokom obrazovanju.

Izvor: Obrada autora prema rezultatima empirijskog istrazivanja

Kada jeu pitanju povezanost tvrdnji s dobi i radnim stazem ispitanika, izracunate
su neparametrijske korelacije izmedu rezultata na tvrdnjama i navedene dvije
varijable (Tablica 8.). Kao §to je prethodno i naznaceno u objasnjenju metodologije
istrazivanja, upotrijebljen je Somersov d koeficijent povezanosti. Kako bi tumacenje
korelacije bilo intuitivno, tvrdnje su rekodirane tako da potpuno slaganje s tvrdnjom
znaci broj 5, a potpuno neslaganje broj 1.

1z tablice koja slijedi vidljivo je da je korelacija izmedu dobi i radnog staza
ispitanika u odnosu na tre¢u tvrdnju: ,,dobna diskriminacija prisutna je prilikom
napredovanja u visokom obrazovanju‘ negativna (Somersov d iznosi -0,08, odnosno
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-0,07), a Sto implicira da rastom dobi i radnog staza opada slaganje s navedeno
tvrdnjom.

Tablica 8. Povezanost dobi i radnog staza te stavova o postojanju dobne
diskriminacije u radnim odnosima u visokom obrazovanju

Tvrdnja Dob | Radni staz
1. U radnim odnosima u visokom obrazovanju postoji dobna -0,05 -0,04
diskriminacija.
2. Dobna diskriminacija u visokom obrazovanju prisutna je u -0,05 -0,03
ostvarivanju jednakih uvjeta rada.
3. Dobna diskriminacija prisutna je prilikom napredovanja u visokom -0,08%* -0,07*
obrazovanju.

* p<0,05 **p<0,01
Izvor: Obrada autora prema rezultatima empirijskog istrazivanja

Tablica koja slijedi prikazuje razlike izmedu generacija (mlada, srednja i starija
dobna skupina) kada je u pitanju percepcija dobne diskriminacije u radnim odnosima
u visokom obrazovanju. Razlike su analizirane s pomocu analize varijance.

Tablica 9. Generacijske razlike u stavovima o postojanju dobne diskriminacije
u radnim odnosima u visokom obrazovanju

Tvrdnja i\ll_ XSR ZST SMI_ SSR SST F/ p
Welch
1. U radnim odnosima u visokom 3,25 (3,16 | 3,18 | 1,07 | 1,18 | 1,10 | 0,14 | 0,87
obrazovanju postoji dobna

diskriminacija.
2. Dobna diskriminacija u visokom 3250 3,14 | 3,28 | 1,14 | 1,17 | 0,97 | 0,61 | 0,54
obrazovanju prisutna je u ostvarivanju
jednakih uvjeta rada.

3. Dobna diskriminacija prisutna je 3,40 | 3,15 (3,43 | 1,16 | 1,28 10,99 | 2.88 | 0,07
prilikom napredovanja u visokom
obrazovanju.

Izvor: Obrada autora prema rezultatima empirijskog istraZivanja.

1z tablice je vidljivo da u odnosu na navedene tvrdnje nisu utvrdene statisticki
znacajne razlike izmedu generacija. Dakle, mlada, srednja i starija dobna skupina u
podjednakoj mjeri percipiraju da u radnim odnosima u visokom obrazovanju postoji
dobna diskriminacija, u podjednakoj mjeri percipiraju da je dobna diskriminacija u
visokom obrazovanju prisutna u ostvarivanju jednakih uvjeta rada kao i prilikom
napredovanja.
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4. RASPRAVA - PRIMJENA REZULTATA EMPIRIJSKOG
ISTRAZIVANJA S CILJEM ODGOVORA NA U RADU
POSTAVLJENA PITANJA

U kontekstu percepcije dobne diskriminacije u sustavu znanosti i visokog
obrazovanja, stavovi o njoj mjereni su s pomocu tvrdnji Likertovog tipa s pet
stupnjeva slaganja. Stoga ¢e se u nastavku rada analizirati odgovori ispitanika na
svaku tvrdnju, a uzimajuéi u obzir demografske razlike medu ispitanicima koje su bile
obuhvacene ovim istrazivanjem (dob, spol, stupanj obrazovanja, vrsta radnog mjesta,
godine radnog staza, vrsta ugovora o radu), kao i pripadnost jednom od sveucilista
obuhvacéenim istrazivanjem (Sveuciliste u Osijeku ili Sveuciliste u Rijeci).

Rezultati istrazivanja u ovom pogledu pokazuju da se ¢ak 29,24 % (Tablica
1.) ispitanika slaze ili potpuno slaze da u radnim odnosima u visokom obrazovanju
postoji dobna diskriminacija. Medutim, uzme li se u obzir aritmeticka sredina za
ovu tvrdnju, pri Cemu se pet stupnjeva slaganja shvati kao da su dani na ljestvici od
jedan do pet,*® a koja iznosi 3,16 (Tablica 2.) moze se zakljuéiti da je ipak veci broj
ispitanika koji se s ovom tvrdnjom ne slazu, toc¢nije njih 42,64 %.

Ako se ova tvrdnja poveze sa spolom ispitanika, vidljivo je da Zene u vecoj
mjeri od muskaraca percipiraju da u radnim odnosima u visokom obrazovanju postoji
dobna diskriminacija (x,=3,08; x, =3,30, p=0,04).* Takva percepcija Zena moze biti
djelomicno povezana s ¢injenicom da su Zene u vecoj mjeri od muskaraca dozivjele
dobnu diskriminaciju kada su u pitanju jednaki uvjeti rada u radnom odnosu.

Nije utvrdena statisticki znacajna razlika izmedu pojedinih skupina ispitanika
prema njihovu radnom statusu u percepciji postojanja dobne diskriminacije u visokom
obrazovanju. Naime, ne postoji razlika izmedu nastavnog osoblja, administrativnog i
tehni¢kog osoblja i pomoénog osoblja o tome.

Vezano za razlike u stupnju obrazovanju ispitanika, a uzimajuci u obzir tvrdnju:
,,U radnim odnosima u visokom obrazovanju postoji dobna diskriminacija“, nema
statisticki znacajne razlike izmedu ispitanika sa zavrSenim diplomskim studijem,
onih sa zavrSenim preddiplomskim studijem i onih koji imaju zavrsenu srednju skolu
(x,=3,18; x,,=3,29, x,=2,89, p=0,31).

Niti ispitanici zaposleni na temelju ugovora o radu na neodredeno vrijeme
s punim radnim vremenom ne razlikuju se u stavovima o navedenoj tvrdnji od
ispitanika zaposlenih na temelju ugovora o radu na odredeno vrijeme s punim radnim
vremenom i ispitanika zaposlenih na nepuno radno vrijeme (x,=3,19; x_,=3,10,
X\ =3,07, p=0,73).

Nadalje, rezultati provedenog empirijskog istrazivanja, a obzirom na povezanost
tvrdnje s dobi i radnim stazem ispitanika pokazali su da slaganje s tvrdnjom da u
radnim odnosima u visokom obrazovanju postoji dobna diskriminacija nije povezano
s dobi i radnim stazom ispitanika (Tablica 8.).

38 S brojkom 1 kao potpunim slaganjem, a 5 kao potpunim neslaganjem.
39 1 ovdje napominjemo da nizi rezultat oznacava vece slaganje s tvrdnjom, s obzirom na to da je
stupanj slaganja iSao od 1 (potpuno se slazem) do 5 (uopce se ne slazem).
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Osvrne li se na razlike u percepciji dobne diskriminacije izmedu zaposlenika
Sveucilista u Osijeku i Sveucilista u Rijeci, a u kontekstu prve tvrdnje, rezultati
istrazivanja pokazuju da zaposlenici Sveucilista u Rijeci ¢ese percipiraju da u
radnim odnosima u visokom obrazovanju postoji dobna diskriminacija (x,=3,03;
Xos=3,27, p=0,02).

Bitno je naglasiti da vezano za ovu tvrdnju nema statisti¢ki znacajne razlike
(p=0,87) izmedu ispitanika mlade, srednje i starije dobne skupine, odnosno
aritmeticka sredina za mladu dobnu skupinu iznosi 3,25, za srednju 3,16, a za
stariju dobnu skupinu 3,18. To ukazuje da se ispitanici navedenih dobnih skupina
podjednako slazu s navedenom tvrdnjom.

Kada je rije¢ o percepciji ispitanika o drugoj tvrdnji: ,,Dobna diskriminacija
u visokom obrazovanju prisutna je u ostvarivanju jednakih uvjeta rada“, s njom se
slaze ili potpuno slaze 28,73 % ispitanika (Tablica 1.). Medutim, uzme li se u obzir
aritmeticka sredina te tvrdnje koja iznosi 3,17 (Tablica 2.) moze se zakljuciti da je
ipak veci broj ispitanika koji se s njom ne slaze, a $to izraZzeno u postotcima iznosi
42,16 %.

Kada su u pitanju razlike izmedu muskaraca i Zena u pogledu slaganja s
tom tvrdnjom, rezultati istrazivanja pokazali su da medu njima nema razlike u
stupnju slaganja (p=0,08). S druge strane, razlika se uocava izmedu nastavnog,
administrativnog i tehnickog te pomo¢nog osoblja. Naime, vidljivo je da nastavno
i pomo¢no osoblje ¢eSée od administrativnog i tehnickog smatra da je dobna
diskriminacija u visokom obrazovanju prisutna u ostvarivanju jednakih uvjeta rada
(2, =2,90; x, . =3.41, x,,=3,09, p=0,03). Takvo stanje moze biti posljedica okolnosti
da je nastavno osoblje s obzirom na razinu svoga obrazovanja senzibiliziranije
prepoznati slucajeve dobne diskriminacije, ali s druge strane, i okolnosti da mladi
nastavnici koji nisu izabrani u najviSa zvanja zbog pomanjkanja vlastitih ureda i
kabineta, sluzbenih racunala i druge potrebne opreme, percipiraju postojanje dobne
diskriminacije s obzirom na uvjete rada.

Kada je u pitanju pomoc¢no osoblje, njihove percepcija postojanja diskriminacije
moze proizlaziti iz njihova nizeg polozaja u administrativnoj hijerarhiji, odnosno
mogucoj izlozenosti dobnoj diskriminaciji.

Niti ovdje, kao niti u odnosu na prvu tvrdnju nema statisticki znacajne razlike
u stupnju slaganja izmedu ispitanika razli¢itih stupnjeva obrazovanja (p=0,24), kao
niti izmedu ispitanika zaposlenih na temelju ugovora o radu na neodredeno vrijeme
s punim radnim vremenom, onih zaposlenih na odredeno vrijeme s punim radnim
vremenom te onih zaposlenih na nepuno radno vrijeme (p=0,27).

Nadalje, rezultati provedenog empirijskog istrazivanja, a s obzirom na
povezanost tvrdnje s dobi i radnim stazem ispitanika pokazali su, kao i u odnosu na
prvu tvrdnju, da slaganje ispitanika s ovom tvrdnjom nije povezano s dobi i radnim
stazom (Tablica 8.).

Osvrne i se na razlike u percepciji dobne diskriminacije izmedu zaposlenika
Sveucilista u Osijeku i Sveucilista u Rijeci, iz rezultata istrazivanja razvidno je da
zaposlenici Sveucilista u Rijeci ¢esée od zaposlenika Sveucilista u Osijeku smatraju
da je dobna diskriminacija u visokom obrazovanju prisutna u ostvarivanju jednakih
uvjeta rada (x,=3,03; x.=3,28, p=0,02).
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Bitno je naglasiti da vezano za ovu tvrdnju nema statisticki znacajne razlike
(p=0,54) izmedu ispitanika mlade, srednje i starije dobne skupine, odnosno
aritmeticka sredina za mladu dobnu skupinu iznosi 3,25, za srednju 3,14, a za
stariju dobnu skupinu 3,28. To ukazuje da se ispitanici navedenih dobnih skupina
podjednako slazu s navedenom tvrdnjom.

S obzirom na tvrdnju: ,,Dobna diskriminacija prisutna je prilikom napredovanja
u visokom obrazovanju®, rezultati su provedenog istrazivanja pokazali da se s njom
slozilo 28,74 % ispitanika. Broj onih koji se ne slazu s tvrdnjom ipak je nesto veci
i izrazen u postotcima iznosi 45,56 % (Tablica 1.). Aritmeti¢ka sredina za navedenu
tvrdnju iznosi 3,21.

Osvrne li se na demografske razlike medu ispitanicima nuzno je istaknuti da o
ovoj tvrdnji nema statisticki znacajne razlike u stupnju slaganja izmedu muskaraca
i zena (p=0,97), ispitanika zaposlenih na temelju ugovora o radu na neodredeno
vrijeme s punim radnim vremenom, onih zaposlenih na odredeno vrijeme s punim
radnim vremenom te zaposlenika koji rade na nepuno radno vrijeme (p=0,28),
izmedu ispitanika razlicitih stupnjeva obrazovanja (p=0,62), kao niti izmedu
zaposlenika Sveucilista u Rijeci 1 Sveudilista u Osijeku (p=0,47). Statisticki znacajna
razlika vidljiva je izmedu nastavnog, administrativnog i tehnickog osoblja te
pomocénog osoblja (p=0,02), pri ¢emu se s tom tvrdnjom najcesce slazu osobe koje
pripadaju pomo¢nom osoblju (x,,=3,18; x, . =3,40; x,,=2,73). To moZe biti povezano
s njihovim tezim napredovanjem unutar sustava (nepostojanjem utvrdenih postupaka
napredovanja).

Kada je rije¢ o povezanosti ove tvrdnje s dobi i radnim stazem ispitanika,
rezultati provedenog istrazivanja pokazuju da je percepcija o postojanju dobne
diskriminacije prilikom napredovanja u visokom obrazovanju negativno povezana s
dobi i radnim stazem ispitanika odnosno Somersov d iznosi -0,08 odnosno -0,07. Iz
toga se moze zakljuciti da slaganje s ovom tvrdnjom opada kako raste dob i radni staz
ispitanika (Tablica 8.).

Medutim, kao S§to je pokazala analiza varijance, ova veza nije monotona,
odnosno s tvrdnjom se najc¢esce slazu ispitanici srednje dobi. Stoga i ovaj koeficijent
asocijacije ne pokazuje pravi odnos povezanosti dobi i percepcije o postojanju dobne
diskriminacije prilikom napredovanja u visokom obrazovanju. Naime, vezano za ovu
tvrdnju nema statisticki znacajne razlike (p=0,07) izmedu ispitanika mlade, srednje
i starije dobne skupine, odnosno aritmeticka sredina za mladu dobnu skupinu iznosi
3,40, za srednju 3,15, a za stariju dobnu skupinu 3,43. To ukazuje da se ispitanici
navedenih dobnih skupina, uzeti kao cjelina, podjednako slazu s navedenom
tvrdnjom. Dakle, vidljivo je da se ispitanici mlade i starije dobne skupine podjednako
slazu s tom tvrdnjom, dok je slaganje s njom izrazenije kod srednje dobne skupine.

5. ZAKLJUCNA RAZMATRANJA

Rezultati provedenog empirijskog istrazivanja pokazali su da dobna
diskriminacija u radnim odnosima u visokom obrazovanju postoji u percepciji
ispitanika, zaposlenika u sustavu znanosti i visokog obrazovanja Republike Hrvatske.
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Nadalje, utvrdeno je da razlike medu ispitanicima u kontekstu tvrdnje ,,Dobna
diskriminacija postoji u radnim odnosima u visokom obrazovanju* postoje s obzirom
na spol ispitanika te s obzirom na pripadnost ispitanika jednom od sveucilista
obuhvacenih istrazivanjem. Naime, Zene u vecoj mjeri od muskaraca percipiraju da
u radnim odnosima u visokom obrazovanju postoji dobna diskriminacija. Ovakva
percepcija zena moze biti djelomi¢no povezana s pretpostavkom da su Zene u vecoj
mjeri od muskaraca dozivjele dobnu diskriminaciju kada su u pitanju jednaki uvjeti
rada u radnom odnosu. Takoder, zaposlenici Sveucilista u Rijeci ¢eS¢e od zaposlenika
Sveucilista u Osijeku percipiraju da u radnim odnosima u visokom obrazovanju
postoji dobna diskriminacija. Razlike medu ispitanicima u kontekstu tvrdnje: ,,Dobna
diskriminacija u visokom obrazovanju prisutna je u ostvarivanju jednakih uvjeta
rada“ utvrdene su s obzirom na vrstu radnog mjesta (nastavno, administrativno
i tehni¢ko, pomoc¢no osoblje), kao i s obzirom na pripadnost ispitanika jednom od
sveuciliSta obuhvacenim istrazivanjem. Naime, nastavno i pomoc¢no osoblje ¢esce od
administrativnog i tehnickog osoblja smatra da je dobna diskriminacija u visokom
obrazovanju prisutna u ostvarivanju jednakih uvjeta rada. Takvo stanje moze biti
posljedica okolnosti da je nastavno osoblje senzibiliziranije prepoznati slucajeve
dobne diskriminacije ili ju je dozivljavalo s obzirom na posebnosti osiguravanja
koeficijenata za napredovanje u visa zvanja. To je inter alia ovisilo 1 o nacinima
osiguravanja i distribucije spomenutih koeficijenata, a koji su se mogli razlikovati
medu istrazivanjem obuhvacenim sveucilistima. Uz to, mladi znanstvenici i nastavnici
zbog svojega statusa pocetnika Cesto ne raspolazu istim uvjetima rada vezano za
uredski prostor i kabinete, raspolozivu opremu i slicno, u odnosu na nastavnike i
znanstvenike u viS§im zvanjima, pa mogu osjecati prisutnost ,,kulture senioriteta“.
Kada je u pitanju pomoéno osoblje, njihova percepcija postojanja diskriminacije
moze proizlaziti iz njihova nizeg polozaja u administrativnoj hijerarhijskoj ljestvici i
subordinaciji, odnosno mogucoj izlozenosti dobnoj diskriminaciji.

Zaposlenici Sveucilista u Rijeci, takoder ¢eS¢e od zaposlenika Sveucilista
u Osijeku smatraju da je dobna diskriminacija u visokom obrazovanju prisutna u
ostvarivanju jednakih uvjeta rada.

Razlika medu ispitanicima u kontekstu tvrdnje: ,,Dobna diskriminacija prisutna
je prilikom napredovanja u visokom obrazovanju® uocava se s obzirom na vrstu
radnog mjesta (nastavno, administrativno i tehnicko te pomoé¢no osoblje). Naime,
pomoc¢no osoblje ¢esée od nastavnog osoblja i administrativnog i tehni¢kog osoblja
smatra da je dobna diskriminacija prisutna pri napredovanju u radnom odnosu u
visokom obrazovanju. To moze biti povezano s njihovim tezim napredovanjem u
sustavu, odnosno nepostojanjem utvrdenih postupaka napredovanja.

Budu¢i da se razlozi prethodno analiziranih razlika medu ispitanicima s
obzirom na razli¢ita demografska obiljezja obuhvacena istrazivanjem, a kako se to
moglo vidjeti u ovom zaklju¢ku mogu svesti na razinu pretpostavki, ukazuje se na
vaznost provedbe dodatnog istrazivanja kako bi se utvrdili pravi, konkretni razlozi
takvoga stanja.
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Summary

ATTITUDES TOWARDS THE PRESENCE OF AGE
DISCRIMINATION IN LABOUR RELATIONS IN THE
SYSTEM OF SCIENCE AND HIGHER EDUCATION OF THE
REPUBLIC OF CROATIA

The objective of this paper is to check the presence of age discrimination in
labour relations in the system of science and higher education of the Republic of
Croatia as perceived by the respondents, the University of Osijek and the University
of Rijeka’s employees. In order to realize this objective, an empirical study has been
conducted, and the employees from these universities were selected for the research
group. Data collection had been carried out using an online questionnaire posted on
the Google Drive platform before the pandemic caused by the Covid-19 virus. A
total of 2,958 addresses were identified, as follows: 1,506 at the University of Rijeka
and 1,452 addresses at the Josip Juraj Strossmayer University in Osijek. Based on
the analyzed results of the empirical research, it was found that: 1) the respondents,
employees in the system of science and higher education of the Republic of Croatia,
perceive that age discrimination is present in labour relationships in higher education,
2) the respondents, employees in the system of science and higher education of the
Republic of Croatia, perceive that age discrimination is present in terms of achieving
equal working conditions, 3) the respondents, employees in the system of science
and higher education of the Republic of Croatia, perceive that age discrimination
is present in advancements in higher education, 4) the differences among the
respondents in the context of the above statements exist only with regard to some of
the demographic characteristics covered by the research (gender and type of job), as
well as with regard to belonging to one of the universities covered by the research.
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